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ABRAS DEL DIRECTOR

Brigadier Fabidn Horacio Otero

uestrarevistaaspira, desde hace ocho afios, a constituir

una plataforma de difusion de corte académico respec-

to de la ciencia militar en sus diferentes niveles estra-

tégicos, esencialmente en el marco de la accion conjun-
ta y conjunta combinada. Asimismo, pretende trascender el
ambito propiamente castrense para hacerse extensiva a gra-
duados universitarios argentinos y de otros paises, que com-
partan intereses, conocimientos y/o habilidades afines a la
Defensa Nacional.

Por tratarse de un organismo de nivel universitario, la Es-
cuela Superior de Guerra Conjunta reconoce y se aboca a tres
funciones basicas que son: la ensefianza, la investigacion y
la extension universitaria; entendiendo que la investigacion
que propende al desarrollo del conocimiento conforma un
pilar fundamental del desarrollo cientifico-tecnoldgico, so-
cial-educativo y econdmico del pais.

En este sentido, nuestra Escuela esta orientada a ejercer
las tres funciones, a partir del compromiso indeclinable en
cuanto a la excelencia académica en pos de la formacion de
los profesionales de la Defensa. A su vez, consideramos que el
desarrollo de investigaciones podra constituirse en nuestra
principal retribucion a la sociedad mediante la difusiéon de
nuestras contribuciones académicas, pagina web y de la pro-
piarevista Vision Conjunta.

La creacion de un proceso denominado Optimizacién de
las Politicas Institucionales tiene por objetivo en materia de
Investigacion y Desarrollo del Conocimiento, abonar la for-
macion de recursos humanos de excelenciay a mejorarla cali-
dad educativa, optimizando la transferencia del conocimien-
to entre alumnos y profesores del ambito universitario nacio-
nal e internacional.

Consciente de que en el universodelasactividades deinves-
tigacion, la categorizacion de los investigadores es un presu-
puestoinsoslayable, sinonimo de calidad en el desarrollo de los
diferentes proyectos de investigacion, hemos creado y puesto
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en vigencia una norma destinada al establecimiento de Lineas
de Investigacion y ala Categorizacion de Investigadores.

Sin dudas, la categorizacion de investigadores de la Escue-
lade Guerra Conjunta, que tiende a ampliar las actividades de
investigacion cientifica, facilitara la formacion de recursos
humanos a nivel postgrado con conocimientos sdlidos, inno-
vadores y actualizados, que regiray estimularalaactividad de
investigacion tanto de docentes como de alumnos, logrando
asi un circulo virtuoso que redundara en la calidad de los es-
critos dedicados ala Defensa.

En esaidea, las Lineas de Investigacion guian, orientan y
articulan la capacitacion docente y la formacion de los alum-
nos en las areas de investigacion y extension. Dichas lineas
constituyen grandes ejes temadticos a abordar a través de
Proyectos de Investigacion, tanto por parte de equipos in-
terdisciplinarios de investigadores, alumnos y docentes de la
Escuela como de otros institutos educativos nacionales o ex-
tranjeros con quienes compartimos intereses.

Para ampliar la cantidad de beneficiarios de la transferen-
ciadelosresultados de investigacion, propiciaremos la publi-
cacion de trabajos de docentes y alumnos en medios internos
y externos.

Consecuentemente, ponderamos con creciente importan-
cia continuar avanzando en convenios relacionados con activi-
dades defortalecimientoinstitucional, docencia, investigacion
y extension, lo que incrementara la red de vinculos nacionales
e internacionales. Asi consolidaremos la interaccion con los
institutos universitarios de las Fuerzas Armadas argentinas y
extranjeras y de otras organizaciones vinculadas a la Defensa.

Finalmente, agradecemos a todos los que con su esfuerzo,
nos permitieronllegar a esta etapa del camino; el compromiso
estd planteado y aceptado. Ahora, invitamos a todos aquellos
que estén dispuestos a realizar su aporte desde la singulari-
dad que los distingue, para seguir avanzando hacia la conse-
cucion de los objetivos que caracterizara el corto plazo.



DEFENSA

GESTION DE CRISIS
EN LAS ORGANIZACIONES

El autor apoyado en organizaciones regionales como el Area Maritima Atlantico Sur (AMAS)
desarrolla aspectos vinculados a la gestion de crisis, incorporando una metodologia
para el estudio y la busqueda consensuada de herramientas para su prevencion-solucion.

PALABRAS CLAVE: CRISIS / AMENAZA / GLOBALIZACIGN / PREVENCIGN / ORGANIZACIONES

Por Julio Enrique Sanguinetti

NTRODUCCION

Se entiende como amenaza a la “capacidad de dafio po-
tencial con ocurrencia y probabilidad alta™; esto abre una
puerta para intentar comprender su tratamiento desde la 6p-
tica de la Gestion de Crisis, utilizando las herramientas que
proporciona paralacaracterizacion y prevencion de éstasy de
sus riesgos asociados.
En materia de crisis, el nuevo siglo ha presentado con ma-
yor frecuencia (y alta probabilidad de ocurrencia) aquellas
generadas por el propio ser humano que rivalizan en magni-

tud con las peores amenazas naturales a tal punto que no so-

lo los estados, sino también organismos regionales como el
Area Maritima Atlantico Sur ~AMAS- yla actual UNASUR,
através de su Consejo de Defensa Suramericano, las tienen en
cuentaygeneran actitudes proactivas parasudeteccidony pre-
vencion tratando de acotar, en ultima instancia, el dafio que
producen para aquellos casos en que no pueden ser evitadas.
En este sentido, la seguridad, hoy en dia ampliada, incluye
también el tratamiento y la prevencion de nuevas situaciones
que influyen directa o indirectamente en la estabilidad del
sistema. En el Ambito especifico del Control Naval de Trafico
Maritimo se pueden citar ejemplos de enfermedades como el
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DEFENSA

Cuando estas crisis afectan las relaciones
entre actores, como producto de su
cultura, ideales y politica dentro de un
contexto de interdependencia compleja,
se hace imperativo tratar de tener

un enfoque multidimensional de estas
problemadticas.

virus del Ebola, migraciones masivas, escapes toxicos, derra-
mes importantes de hidrocarburos, entre otras crisis.

Cuando ademas estas crisis afectan las relaciones entre
actores, como producto de su cultura, ideales y politicadentro
de un contexto de interdependencia compleja, se hace impe-
rativo tratar de tener un enfoque multidimensional de estas
problematicas.

Losresultados obtenidos en muchos de estos casos han da-
do paso a un nuevo concepto de tratamiento integral del te-
ma. En este sentido, las lecciones aprendidas muestran que
“cualquier solucion estable y duradera sélo puede alcanzarse
si se combinan acciones y efectos procedentes del &mbito di-
plomatico, informativo, militar, econémico, politico y civil”.
El Enfoque Integral pretende que todos los actores partici-
pantes, a través del uso de las herramientas adecuadas, con-
cierten sus estrategias y acciones desde el primer momento
previendo las familias de crisis en el mas alto nivel y planifi-
cando sus posibles soluciones para evitar asi falta de realismo,
solapamiento de actividades o enfrentamiento de las estrate-
gias abordadas?.

Alolargo del desarrollo de este articulo, se intentara des-
cribir estos aspectos incorporando la idea de la ventaja que
representan las organizaciones regionales como en este caso
el Area Maritima Atlantico Sur (AMAS) asociada auna meto-
dologia ordenada para el estudio y la bisqueda consensuada
de herramientas como prevencion-solucién a cada uno de los
temas alos cuales se expone.

GLOBALIZACIGN RESPONSABLE

La vida colectiva y las formas de control que de ella se tenia
han sido afectadas en el presente por diferentes factores, uno
delos cuales fue la aparicion de los riesgos globales y se debio
hacer frente a este nuevo desafio. Esto implica que lasociedad
del riesgo global requiere de un nuevo marco y herramientas
de referencia para poder llevar adelante con éxito esta dina-
mica. Para el caso de la organizacion del Area Maritima At-
lantico Sur, un ejemplo de esto es el inconveniente que se pre-
senta ante la diversidad de actores con los que hoy se interac-
tha ante un caso de Control Naval de Trafico Maritimo dado
queenlaactualidad es muy comtin que un mismo buque cuen-
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te con una bandera diferente de la nacionalidad del armador,
que puede ser también distinta a la del capitan, distinta de la
dotacion; puede llevar carga de un tercer paisy asuvezel flete
puede ser administrado y asegurado por otro diferente de los
anteriores.

Entendemos como riesgo al “enfoque moderno de la previ-
siény control de las consecuencias futuras de laaccién huma-
na. Es un intento por colonizar el futuro™.

Hoy, el manejo de los riesgos constituye una de las princi-
pales fuerzas de movilizacion politica, suplantando en gene-
ral a las desigualdades asociadas a conceptos como la raza,
clase social o el género. El riesgo implica siempre un acto de
responsabilidad y, por lo tanto, la necesidad de “globalizacién
responsable” se convierte en un tema publico y politico de al-
cance internacional. La sociedad estd inmersa en una era de
riesgo que es global. El poder entre actores territorialmente
fijos y actores no territoriales es el elemento principal expre-
sado en la politica de la incertidumbre y el riesgo. Compartir
riesgos supone asumir responsabilidades y esto implica con-
venciones en torno a una comunidad de riesgo que comparte
esa carga. Un ejemplo de estas comunidades se puede encon-
trar en los tratados ecoldgicos, comunidades transnacionales
o movimientos globales como las redes ecoldgicas.

Esta teoria de la sociedad del riesgo global tiene al menos
dos formas posibles de entenderse; una realista y otra cons-
tructivista. Desde la primera perspectiva, las consecuencias
y peligros que pesan sobre el transporte maritimo moderno
ahora son globales, por lo que la polucion de los mares, trans-
mision de enfermedades, migraciones ilegales, entre otras, no
saben de fronteras geograficas.

Desde la segunda perspectiva, el hablar de una sociedad
del riesgo global no se basa en una globalidad de los proble-
mas, sino en Alianzas de Discurso transnacionales, que
plantean dentro del espacio publico las cuestiones de una
agenda global (para el caso del Area Maritima Atlantico Sur,
una agendaregional).

Se puede decir entonces que mientras el realismo conci-
be la problematica como algo “cerrado”, el constructivismo
mantiene en principio su apertura. Enun caso son los escena-
rios de desastre de la sociedad del riesgo global los que consti-
tuyen el centro de atencidny, en el otro, son las oportunidades
dentro de los contextos en los que actuian los actores; correla-
cionandose esto con la capacidad de actuar y modelar.

Los riesgos previos a la industrializacion moderna, por
grandes que fuesen, obedecian a golpes del destino que pe-
gaban sobre los actores desde fuera y que podian ser adjudi-
cados a terceras razones, (por ejemplo, la naturaleza), care-

1. Definicidn de la Catedra Politica, defensa y escenarios militares; Dr. Mariano Bartolomé; 2013.
2. Ifiigo Pareja Rodriguez y Guilem Colom Piella; “Seguridad y Defensa” - ARI Nro. 115/2008.
3. Ulrich, Beck; "La Sociedad del Riesgo Global"; seminario; febrero 2006.



GESTION DE CRISIS EN LAS ORGANIZACIONES

La Gestion de Crisis es una herramienta
para neutralizar amenazasy riesgos que
representan las catdstrofes producidas

por el hombre en los escenarios actuales.

cian por tanto de una carga politica. Hoy, al originarse estos
riesgos durante el proceso de toma de decisiones se plantea
indefectiblemente el problema de la exigencia de responsabi-
lidades individuales y sociales. En consecuencia, los actores
decisores son responsables de los riesgos que se asumany sus
consecuencias (estados, organizaciones, individuos, etc.).

Cabe preguntarse entonces cdmo abordar desde una socie-
dad moderna las incertidumbres y los riesgos autogenerados
por el hombre y si existen herramientas que permitan preve-
nir estas crisis y disminuir las amenazas que representan.

El primer paso sera saber distinguir entre los riesgos que
dependen de decisiones, y que en principio pueden controlar-
se,yaquellos peligros que escapan al poder de estas paraluego
aplicar al primer subconjunto labateria de herramientas ade-
cuadas para la prevencion / contencion del dafio que puedan
generar en caso de ocurrencia.

ORGANIZACIONES Y ESTADOS

Hasta el siglo pasado esta herramienta era sélo estudiada y
aplicada aeste tipo de crisis en las grandes empresas dado que
las consecuencias, sobre todo econdmicas y de imagen, po-

dian ser lapidarias frente a un descuido. La finalizacion de la
puja Este- Oeste, que dejo sin muchas de sus funciones primi-
genias a grandes organizaciones de estados, sumado a la cre-
ciente conscienciasocial sobre estos temasylasensibilidad de
los habitantes del mundo de hoy hace que muchas organiza-
ciones se replanteen sus roles incluyendo, y en algunos casos,
priorizando una gestion seria y ordenada sobre estos proble-
mas como parte de sus funciones en materia de seguridad.

Un ejemplo lo constituye el Reino Unido cuya vision de su
ultimo “Libro Blanco para la Defensa™ sostiene que, siendo
la seguridad de sus ciudadanos el fin ulterior y reconociendo
que este tipo de crisis contribuye a afectar la inestabilidad
del sistemay, por lo tanto, a potenciar conflictos, es necesaria
una estrategia dado que si no son adecuadamente gestiona-
dos, ocasionan mayores costos finales comparados con aque-
llos que puede demandar su prevencion mediante el uso de
herramientas adecuadas.

En este mismo sentido, el Primer Ministro del gobierno
espafiol manifesto: “En el futuro, es probable que el gabinete,
sea cual sea su color politico, asumala creciente percepcion de
que Espafia potencie su perfil en lo que a gestion de crisis se
refiere...”

La Organizacion de los Estados Americanos también se
encuentra por necesidad experimentando un proceso de evo-

4. Exposicién "Libro Blanco para la Defensa” - Reino Unido; Catedra Estrategia General; Escugla
Superior de Guerra Conjunta de las Fuerzas Armadas; 2013.
5. Sabiote, Maria; Espafia y la Gestion de Crisis en a UE; IUEE; 2008.

AND 8. NUMERO 14 . 20165



DEFENSA

lucién en sus planteamientos, estructura y actividad a partir
de la década de los noventa para considerar sus posibilidades
ylimitaciones en materia de prevencion y resolucion de crisis.
Ello exige revisar las criticas que insisten en negar la operati-
vidad de la organizacion y la adopcién de herramientas ade-
cuadas para su tratamiento.

Algunas citas de autores sobre el tema confirman la direc-
cién tomada en este sentido por esta organizacion:

“En coherencia con sus principios, muy particularmente
tras la caida del muro de Berlin, ha tenido lugar un desarrollo
juridico e institucional de la organizacion orientado a la pre-
vencion y conduccion de crisis. En esta labor, la instituciéon
pretende contribuir al desarrollo de herramientas como un
medio de prevencion de crisis, ya que la pobreza y la falta de
formacion contribuyen al conflicto”; incluyendo en esta ca-
tegoriaalas cadavez mas frecuentes amenazas producto de la
accion del hombre.

“Este proceso evolutivo de la organizacion y sus preocupa-
ciones en materia de gestion de crisis es acorde a la transfor-
macién que vive la region, de forma que puede apreciarse un
importante proceso de adaptacion y cambios de la organiza-
ciény sus objetivos™’.

Sibien hay muchos factores que hoy siguen debilitando la
efectividad y eficacia de sus acciones, se puede mencionar uno
de ellos: la no obligatoriedad de las resoluciones adoptadas
(decisiones solo con caracter de recomendacion). Se observa
que apartir de los afios noventa, se inicié un reacomodamien-
to interno frente al estudio de las nuevas crisis potenciales
que dio lugar a un conjunto de nuevos instrumentos pensados

B VISION CONJUNTA

“Cualquier solucion estable y duradera
solo puede alcanzarse si se combinan
acciones y efectos procedentes del ambito
diplomdtico, informativo, militar,
economico, politico y civil”.

y adecuados en forma racional y a medida para los problemas
de muchos de los estados que la conforman. Es en este senti-
do que también incentiva el intercambio de informacion y
el analisis sobre la situacion regional e internacional con el
proposito de identificar los factores de riesgo y amenazas que
puedan afectarla pazregional y mundial.

LaUNASUR, a través de uno de sus instrumentos, el Con-
sejo de Defensa Suramericano, tampoco ha dejado de lado
estas iniciativas. Esto se infiere en varios de los puntos que
constituyen su estatuto. A manerade ejemplo, se pueden citar
los siguientes:

“..adopcion de medidas de fomento de la confianza y difu-
sion de las lecciones aprendidas” (paso indelegable en el pro-
ceso de Gestion de Crisis).

“..compartir experiencias y apoyar acciones humanita-
rias, prevencidn, mitigacion y asistencia a las victimas de los
desastres naturales™®.

Regresando al Area Maritima Atlantico Sur, los paises
que lo integran fomentan permanentemente el intercambio
de experiencias, (lecciones aprendidas) y utilizan para ello
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los momentos de andlisis en las reuniones después de cada
ejercicio anual y proponen nuevas herramientas durante los
encuentros que realizan cada dos afios sus Comandantes de
Control Operativo Local. Asi, no solamente modifica sus pro-
cedimientos como forma de darles una dindmica sino que
adecuasuestructuraalasnecesidadesyalos cambios. Un cla-
ro ejemplo de esto tltimo es el haber elevado a Paraguay a la
condicion de Comando Local de Control Operativo durante
2014 o la firme determinacion de desarrollar una herramien-
ta fundamental de prevencion como la Red Integrada de in-
tercambio de datos para contar con un panorama de superfi-
cie en comun para todos los paises que la integran (yaen fun-
cionamiento desde septiembre de 2014).

PENSAR LO IMPENSABLE

El problema no es que una crisis de este tipo sea mayor o me-
nor, la problematica debe enfocarse en tratar de saber y res-
ponder los siguientes interrogantes:

) éCuando puede producirse?

) éQué tipo de crisis podremos enfrentar? (Familias de

Crisis)

) éComo las debemos enfrentar?

Se tratara de superar la barrera psicoldgica de pensar lo im-
pensable, laincapacidad de prever crisis es uno de los factores
de mayor importancia para que éstas se produzcany, en caso
de producirse, para que se agraven con dafios que no pueden
ser acotados alcanzando importantes dimensiones®.

Si bien por su diversidad no es posible desarrollar un pro-
cedimiento que pueda aplicarse a cada crisis, si es factible es-
tudiarlas diferentes familias en las que pueden estar conteni-
das generando una estructura que evalte la propia situacion
en relacion con fortalezas y debilidades propias a la hora de
enfrentarlas; estableciendo asi un conjunto de caminos posi-
bles aseguir.

LAS CRISIS SORPRENDEN

Como al cazador mas experimentado también puede escapar-
sele su presa, las crisis pueden igualmente sorprender a pesar
de los esfuerzosrealizados por predecirlas y en ese caso es im-
portante saber los interrogantes que se deben responder para
actuar eficazmente y contenerlas limitando el dafio que pro-
ducen:

) éQué esrealmente la crisis que se presenta?

) éCuando comenzd realmente?

) éPor qué ha ocurrido? (Multiplicidad de causas)

) éQuién realmente resulta afectado?

6. Mejias, Sonia Aldas; La OA un Actor Regional en la Gestidn de Crisis; IUGM; 2008.

1. Ibid.

8. Estatuto del Consejo de Defensa Suramericano; UNASUR; 2008.

9. Pearson, Christine; Gesticn de Crisis; primera edicion; Ediciones Gestidn; Barcelona; 2000.

Julio Enrique Sanguinetti

Capitan de Navio. Magister en Investigacion Operativa por el Ins-
tituto Universitario Naval. Licenciado en Sistemas Navales por
la misma casa de estudios, tiene dos posgrados uno en Calidad
Total de la Universidad Nacional del Sur y otro en Gestidn del
Capital Humano por Competencias por la Universidad de Bel-
grano. Es Asesor Argentino del Coordinador del Area Maritima
del Atlantico Sur con sede en la ciudad de Rio de Janeiro - Brasil.

Entre sus articulos publicados podemos citar “Liderazgo
femenino como fuente de cambio en el proceso de educacion”
(Jornadas de Liderazgo afio 2002 - INUN) y “Calidad en el Mar"
- AMAS (Area Maritima Atlantico Sur) afio 2015. Actualmente
se encuentra desarrollando su trabajo de tesis para alcanzar
la Maestria en Estrategia y Conduccion Superior que dicta la
Escuela Superior de Guerra Conjunta.

Es dificil determinar équé? crisis se enfrenta cuando se pro-
duce; rara vez estas se presentan con toda la informacién dis-
ponible para analizarlas en forma completa. Por ello es que
se debe apelar al pensamiento critico, plantear suposiciones,
diferentes perspectivas e identificar al menos dos escenarios:
uno de “caso mejor” y el otro de “caso peor”. Este analisis re-
mitira muchas veces a crisis anteriores conocidas pudiendo
también formar parte de una cadena de crisis dado que en ge-
neral es raro que se produzcan como un hecho aislado.

Con respecto al écuando?, serd importante determinar la
naturaleza del problema, si pudo detectarse su inicio, si se de-
tectd pero no se reaccion6 inmediatamente y, en ese caso, por
qué no se lo hizo. Debe tenerse en cuenta siempre que todas
las crisis dan sefiales mucho antes de producirse porlo que es
constructivo preguntarse en este punto, cuales fueron esas
sefiales y por qué no se pudieron ver.

En relacion con el épor qué?, siempre es importante consi-
derar que las crisis en el mundo no responden a una sola causa
sino que son multicausales y, en general, responden a la con-
juncion de fallas simultaneas en el hombre, la tecnologia cen-

Las crisis en el mundo no responden

a una sola causa sino que son
multicausales y, en general, responden a
la conjuncion de fallas simultdneas en el
hombre, la tecnologia central que aplican
y las organizaciones, instituciones o
estados que las contienen.
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tral que aplican y las organizaciones, instituciones o estados
que las contienen.

Finalmente, el {quién? plantea un interrogante con di-
ferentes direcciones; por un lado quién o quiénes se ven
afectados por la crisis y por otro quién o quiénes pudie-
ron causarla y para terminar quién o quiénes deberian
participar o estar a cargo para contenerla en la forma
mas eficiente.

FAMILIAS

Si bien la tipologia de las crisis y sus posibles variantes son
muchas y los actores intervinientes no pueden prever su to-
talidad; su nimero puede limitarse a un conjunto de Tipos de
Crisis manejables. Para ello es necesario ubicarse en el con-
texto del actor en cuestion, sus objetivos, actividades y estu-
diar los problemas que pueden descuidarse sin riesgo alguno,
etc. De esta forma, se puede determinar la base de conjuntos
de crisis que pueden afectar agrupandolas en:

)Familias de crisis
)Familias de prevencion

La determinacion de estas familias implica la necesidad de
formar siempre dos carteras: la primera con aquellas crisis de
probable ocurrencia que corresponden a una misma tipologia
y la segunda que agrupa también por familias el conjunto de
acciones preventivas acordadas. En este sentido, sera reco-
mendable tener desarrolladas de antemano acciones, al me-
nos, paraun caso por familia.

Sus categorias pueden variar desde lo técnico a lo econo-
mico pasando por lo social y lo humano; y asegurar, al menos
con esta tipificacion, la posibilidad de estar mas preparados y
reducir asi lavulnerabilidad.

En el ambito delas amenazas globales, se pueden imaginar
amodo de ejemplo los siguientes tres tipos de familias:

1. Conflictos de destruccion ecoldgica y peligros tecnologi-
co-industriales motivados por la riqueza y la industrializa-
cién moderna.

2. Riesgos directamente relacionados con la pobreza (existe
una estrecha vinculacion entre la pobreza y la destruccion
ambiental).

La incapacidad de prever crisis es uno
de los factores de mayor importancia
para que éstas se produzcan y, en caso
de producirse, para que se agraven
con dafios que no pueden ser acotados
alcanzando importantes dimensiones.

8. VISION CONJUNTA

3.En situaciones excepcionales de conflictos armados, la
amenaza que representa la posibilidad de empleo de armas
de destruccion masiva (quimicas, bioldgicas o nucleares).
Estas familias de amenazas pueden también complementar-
se; por lo tanto, serd necesario considerar la interaccién entre
ellas.

Unavezdeterminadas, es importante gestionar adecuada-
mente las distintas fases por las que toda crisis atraviesa; los
diferentes autores al menos reconocen en comun “cinco fases
en cualquiera de ellas™™.

FIGURA 1: FASES DE UNA CRISIS

Estas fases conllevan las siguientes acciones:
Inicialmente, la percepcién temprana anunciando su prime-
ra ocurrencia. La dificultad de esto consiste en que el mundo
de hoy manifiesta y ofrece un sinniimero de sefiales, a veces
contradictorias que, en medio de un escenario marcado porla
incertidumbre, es necesario decodificar adecuadamente para
poder encuadrarlas en forma correcta.

Luego, la determinacion de prepararse y prevenir impo-
ne todas las acciones, primero para evitarla y posteriormen-
te, para saber qué hacer una vez que se presenta. Esto implica
herramientas y sondeos que permitan mantener un esquema
actualizado, posibilitando la determinacion temprana de “de-
sastres potenciales”.

Hecho todo lo anterior, y con la crisis irremediablemente
en curso, la contencidn trata de evitar que los dafios se pue-
dan extender indefinidamente afectando aspectos de la orga-
nizacidn, del medio ambiente o de los actores que, al momen-
to, no han sido contaminados y que, con una adecuada reac-
cién, pueden ser protegidos.

Finalizada la crisis es importante estar preparados para
volverlaactividad interrumpida a su normalidad establecien-
do para ello pautas de corto, mediano y largo plazo. En este
punto, se debe reafirmar un concepto muy actual que es el de
Resiliencia, definido como la capacidad de un estado, orga-
nizacidén o individuo de atravesar periodos de inestabilidad,
crisis o situaciones de adversidad pudiendo recuperarse en el

10. Ibid. - p.T



GESTION DE CRISIS EN LAS ORGANIZACIONES

Para la Organizacion de los Estados
Americanos, en coherencia con sus
principios, muy particularmente tras la
caida del muro de Berlin, ha tenido lugar
un desarrollo juridico e institucional de
la organizacion orientado a la prevencion
y conduccion de crisis.

menor tiempo posible y volviendo asi a su estado de equilibrio
anterior. De la observacion surge que la aplicacion de herra-
mientas de gestion de crisis potencia esta caracteristicamejo-
rando los tiempos de respuesta del sistema para regresar a su
situacion inicial.

En latltima fase es imperativo para un sistema que pre-
tende aprender de si mismo hacer unarevision ordenada de
las lecciones criticas aprendidas. Muchas veces, esta fase
es olvidada en forma consciente creyendo que volver sobre
lahistoriavivida, sobre todo si fue traumatica, abre heridas
que no se desean tocar. Por el contrario, es importante una
revision que prepare mejor para una nueva crisis futura,
contrastando los factores que permitieron adoptar buenas
decisiones y también aquellos que inhibieron la actuacidn.

CRITERID SISTEMICO

Como se indic6 anteriormente, el examen posterior de mu-
chas de estas crisis confirma que en ellas la interaccion de lo
tecnoldgico, lo humano y aquello que es organizacional y cul-

FIGURA 2: SISTEMA

tural siempre estan presentes. A este conjunto de aspectos se
lo denomina sistema.

Es por ello que las evaluaciones que se deben hacer en esta
materia deben remitirse a cada uno de estos y ala interaccion
resultante del conjunto. Cualquier evaluaciéon que no consi-
dere este aspecto serda como minimo incompleta. Unavez rea-
lizada esta evaluacion recién se estara en condiciones de con-
trastar con ellalas capacidades actuales determinando asilas
necesidades reales a satisfacer para una exitosa gestion.

Se deben ademas identificar con claridad aquellos actores
que representan Grupos de Interés que afectan o son afectados
porlacrisisy que constituyen un abanico de puntos de vistaate-
ner en cuentaal formular planes de Gestion de Crisis Integral.

Finalmente, se debe entender que en un mundo globaliza-
doeinterdependiente, estos grupos de interés se han extendi-
do siendo muy importante determinar con la mayor precision
posible, para cada analisis que se haga, hasta donde llegan y
quiénes los conforman.

CONCLUSIONES

La Gestion de Crisis desarrolla habilidades de pensamiento
critico que son, en el contexto organizacional, cada vez mas
necesarias para alcanzar los objetivos fijados en un entorno
global y mas complejo. Asi, la vida colectiva ha sido afectada
porriesgos globales debiendo hacerse frente a este nuevo de-
safio. Esto requiere del uso de herramientas y procedimien-
tos adecuados en permanente cambio y actualizacion.

Las organizaciones regionales, en la permanente dina-
mica de revision de sus funciones y procedimientos recono-
cen, en su mayoria, la necesidad de comenzar a incluir estos
temas en su agenda y a extender su adecuado tratamiento. Se
puede decir que en los escenarios actuales no es posible pa-
ra un actor impedir todas las crisis generadas por el hombre,
pero al menos se puede tratar de minimizar su probabilidad
de ocurrencia y por lo tanto des-escalar el grado de amena-
za que representan favoreciendo la estabilidad y, por lo tan-
to, disminuir las situaciones de conflicto. En este sentido, la
herramienta de gestion, ademas de prevenir y servir para la
contencion de los dafios en caso de ocurrencia, contribuye a
potenciar una caracteristica muy importante en el escenario
de hoy como lo es la resiliencia de los actores alcanzados por
los dafos de una crisis.

La aplicacion de estas herramientas es compleja, pero sin
duda el éxito de las organizaciones dependera cada vez mas
de adoptar una actitud abierta para su abordaje. Los encuen-
tros pautados de autoridades del AMAS en forma regular pa-
ra efectuar revisiones y analizar nuevas propuestas en base a
experiencias recogidas junto a la concrecion de reuniones de
mejores practicas, sin duda, son un camino posible para arri-
bar abuen puerto en este campo.

) ARTICULO CON REFERATD
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NTRODUCCION

La Guerra de Malvinas significo para

la corona britanica un despliegue de
medios que no se habia realizado desde
la Segunda Guerra Mundial. La marca-
da superioridad tecnoldgica anglosa-
jona respecto de las Fuerzas Armadas
argentinas redundd en beneficios estra-
tégicos que contribuyeron al desarrollo
de la campafia ofensiva (Operacion Cor-
porate). Pero lo que tuvo un valor tras-
cendental fue lamultiplicidad de medios
de obtencién de informacion en el nivel
Estratégico Nacional/ Militar y en el ni-
vel Operacional, lo que facilité especial-
mente el desarrollo de la operacion anfi-
biacomo antesaladelabatalla terrestre.
A la luz de los testimonios ingleses, se
describen las acciones previas al desem-
barco del 21 de mayo de 1982, analizan-
dodesde el puntodevistadelainteligen-
cialas actividades y tareas conducentes
areducirlaincertidumbre sobre la capa-
cidad del sistema defensivo argentino en
Malvinas.

OPERACIGN CORPORATE Y OPERACION SUTTON

Despuésde queel 2de abrilde19821aAr-
gentina pusiese fin a149 afios de colonia-
lismo y usurpacion de susoberaniasobre
las Islas Malvinas, la corona britanica
alist6 la Fuerza de Tareas Atlantico Sur
Ne° 317, conformada genéricamente por
un Grupo de Tareas Anfibio y un Grupo
de Tareas Portaviones. El contingente
naval superaria los 70 barcos entre bu-
ques de guerray otros navios auxiliares.
El componente terrestre estuvo integra-
do por una Gran Unidad de Batalla con-
junta de nivel Division, constituida por
dos brigadas con efectivos del Ejército,
la Infanteria de Marina, Tropas de Ope-
raciones Especiales y un batallon de Ri-
fleros Gurkas. El componente aéreo in-
cluy6 unidades tacticas de la Marinayla
Fuerza Aérea Real britanica. Después de
haber alcanzado una zona de concentra-

cion en la Isla Ascension, el 22 de abril el

contingente militar partié rumbo al sur

parallevaracabo la Operacion Corpora-
te con el objetivo de invadir las islas y ex-
pulsar a las fuerzas militares argentinas
quelas custodiaban.

En términos generales, a dicha opera-
cion seladividid enlas siguientes fases':

) Bloqueo de las islas mediante la Impo-
sicién de una Zona de Exclusion Total.

) Reconocimiento de las Tropas de Ope-
raciones Especiales?.

) Desembarco anfibio por parte de la
3ra Brigada de Comandos (Operacién
Sutton).

) Consolidacion de la cabecera de playa
para permitir el desembarco de la 5ta
Brigada.

) Desembarco dela 5ta Brigada.

) Recuperacion de las islas (efecto im-
puesto recién el 10 de mayo de1982).

La operacion anfibia de desembar-
co recibi6 el codigo de encubrimiento
Sutton?®, y comenzo a ejecutarse en las

primeras horas del 21 de mayo, después
de varios dias de bombardeo naval y ata-
que aéreo de las posiciones argentinas
en Puerto Argentino y sus alrededores.
Dicha operacién estuvo a cargo del Gru-
po de Tareas Anfibio, constituido por 21
embarcaciones entre destructores, fra-
gatas, buques para el desembarco de tro-
pas, navios auxiliares y de transporte. La
consolidacion de la cabecera de playa en
San Carlos estuvo a cargo de la 3ra Bri-
gadade Comandos integrada por aproxi-
madamente 5500 efectivos y el éxito de
laoperacion permitié dar inicio alabata-
lla terrestre porlaconquista de la capital
delasIslas.

LA PLAYA DE DESEMBARCO

De las playas de desembarco analizadas

en la Isla Soledad, el sector de Puerto

San Carlos* prevaleci6 por las siguientes

ventajas®:

) Se encontraba alejado de la mayor con-
centracion de tropas argentinas en el
sistema defensivo, que se ubicaban en

Se interceptaron comunicaciones, tanto en claro

como cifradas, incluso cables diplomdticos. A nivel

operacionaly tdctico, se destaca el empleo del
destacamento de tareas especiales, movilizado por
el Cuartel General de Comunicaciones del Gobierno

’ .
g
.
gd
. .
.

para interceptar las frecuencias de los comandos y las

unidades tdcticas desplegadas en las islas.

1. Clapp, Michael y Southby Tailyour, Ewen. "Amphibious
Assault-Falklands"; Pen & Sword; Yorkshire, Inglaterra; 1986;
reedicidn 2012.

2. Hace referencia al Servicio Aéreo Especial y al Servicio Espe-
cial de Embarcaciones y al Cuadro para la Guerra en Montafia y
eldrtico.

3.5i bien la orden fue recibida el 26 de abril, todavia no se
sabia que San Carlos seria el lugar donde se estableceriala
cabeza de playa.

4. E129 de abril el Comandante del componente Terrestre General
Jeremy Moore expuso enla Isla Ascensidn ante el Comandante
de la Fuerza de Tareas las ventajas y desventajas de la pro-
puesta de San Carlos como objetivo de desembarco. Para ese
entonces ya se disponia de los informes de reconacimiento de
playa efectuados por el Servicio Especial de Embarcaciones a
partir del 18 de abril.

5.pp.cit.
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En la Argentina continental, los satélites tuvieron

capacidad de refuerzo, dado que se habrian tomado
otografias de los distintos puertosy bases aéreas
que permitieron actualizar la situacion del orden de

x

una amplia utilidad respecto del analisis de la
batalla argentino, y especialmente determinar si

esde alguna guarnicion militar ubicada al norte
de Bahia Blanca se movilizaban aviones, buques, etc.,

hacia Chubut, Santa Cruz o Tierra del Fuego.

Puerto Argentino y sus alrededores
aproximadamente a130 kildmetros de
San Carlos®. Esta situacion geografica
impediria la ejecucion de un contra-
ataque por parte de fuerzas mayores
que pudiesen poner en peligro la cabe-
cera de playa en dicho lugar. Esta deci-
sion fue tomada el 10 de mayo, cuando
todavia no habia presencia militar ar-
gentina en la zona de San Carlos’. Asi-
mismo, de estamanera, se evitaban los
puntos fuertes de la defensa (Puerto
Argentino y Darwin) y se minimizaba
el riesgo de poner en peligro a la masa
de la poblacién islefia. Por otro lado,
San Carlos se encontrabaaunadistan-
cia de aproximadamente 40 kiléme-
tros de las fuerzas militares argenti-
nasdestacadas en Darwin.

) Se encontraba cubierto por alturas
que afectarian la eficacia del radar de
vigilancia y control aéreo de la Fuer-
za Aérea Argentina ubicado en Puerto
Argentino. Esto facilitaba la infiltra-
cién anfibia a cubierto y permitia al-
canzar una superioridad aérea local,
considerando la ausencia de sistemas
de armas antiaéreas en el lugar. Tam-
bién se considerd que las alturas difi-
cultarian el accionar de la aviacion ar-
gentinasobre el Estrecho.

) El acceso norte al estrecho estaba li-
bre de minas de profundidad, infor-
macién confirmada por el reconoci-
miento ejecutado por la fragata Alar-
crityrealizado el 9 de mayo.

12.VISION CONJUNTA

) El impedimento de la aviacioén argen-
tina para volar de noche, facilitaria la
aproximacionyel desembarco enhora-
rios nocturnos o de escasa visibilidad.

) Geograficamente, las aguas eran lo
suficientemente profundas para per-
mitir la navegacidn, y el sector de pla-
ya y sus alrededores permitieron el
empleo de barcazas de desembarco.

) Las Instalaciones de la Bahia Ajax (un
sector rodeado de alturas) facilitarian
el emplazamiento del Regimiento Lo-
gistico de la Brigada, y la construccion
de un aerédromo de campaifia reubi-
cable que haria posible ampliar la au-
tonomiade los aviones Harrier.

El establecimiento de un aerédro-
mo de campafia contribuyd a garan-
tizar la superioridad aérea local con-
siderando que una Patrulla Aérea de
Combate tardaba desde los portavio-
nes hasta San Carlos aproximadamen-
te 75 minutos eniryvolver, incluyendo
el alistamiento y despegue. Dentro de
ese lapso se contaban 10 minutos de
operacion efectiva paracumplir misio-
nes de combate sobre lasislas. Lacons-
truccién de la pista le permiti6 a los

aviones aumentar su tiempo operativo
sobre Malvinas ya que aterrizaban en
San Carlos para repostar combustible
yluego regresar al portaviones. La pis-
ta fue construida en Little Point, tuvo
260 metros de largo, y espacio de esta-
cionamiento para4 aviones.

Los aspectos que el Estado Mayor del

Grupo de Tareas Anfibio consider6 ne-

gativos en el andlisis de San Carlos co-

mo playa de desembarco fueron:

) Se encontraba dentro del rango de al-
cance de la aviacidn argentina prove-
niente tanto del continente como de
losaerddromos insulares.

) Podria encontrarse dentro del alcan-
ce de los aviones Sky Hawk A4Q) de la
aviacion naval destacados en el porta-
viones ARA 25 de mayo.

) Laflotapodriaseratacadaporlos sub-
marinos argentinos en el estrecho.

INTELIGENCIA PREVIA

Durante la etapa de planeamiento de la

Operacion Corporate, el comandante

anfibio sostuvo que para garantizar el

éxito de la Operacion Sutton, se debe-
rian cumplir los siguientes objetivos®:

) LaZonade Exclusion Total deberia ser
efectivay permanente.

) La amenaza del Portaviones ARA 25
de mayo debiaser neutralizada.

) Se debia establecer la superioridad aé-
reaynavalenel marylasislas.

) Elaeropuertode Puerto Argentinode-
bia ser neutralizado junto con los sis-
temas de Artilleria Antiaéreos y todas
lasaeronaves presentes en lasislas.

) Se debia tener inteligencia precisa de
las playas, el terreno y posiciones del
enemigo.

) Se debian hostigar los sistemas logis-
ticos argentinos para reducir su efec-
tividad.

6. La fraccion que podia incidir sobre San Carlos en un corto
tiempo era la Reserva Helitransportada constituida por
el Equipo de Combate Solari Compaiiia B del Regimiento
de Infanteria 12, aunque la accion solo podria haberse
desarrollado en horas de visibilidad y con condiciones
meteoroldgicas favorables.

1. E115 de mayo el Jefe de la Fuerza de Tareas "Mercedes”

emplazada en Darwin-Goose Green, destacd al Equipo de
Combate Giiemes con la tarea de ocupar San Carlos y alertar
ante cualquier intento de desembarco.
8. Clapp; op. cit.; p. 138
9. op. Cit.; p. 142
10. Aldrich, Richard; GCHO - The Uncensored Story of Britain's
Most Secret Intelligence Agency; p. 421.
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Analizando los hechos, se puede des-
cribir, en general, cudles fueron las ac-
ciones que pudieron dar cumplimiento
alos objetivos enumerados precedente-
mente:

Tona de Exclusién Total

Durante el planeamiento se estable-
ci6 que la fase anfibia comenzaria con
la imposicién de la zona de exclusion a
partir del 30 de abril hasta el 15 de ma-
yo. Esta se llevd a cabo tanto por aire
como por mar, y afecté fundamental-
mente el sostenimiento logistico del
sistema defensivo argentino en Malvi-
nas. Aun asi, se destacan la proeza de
algunas embarcaciones y los aviones de
transporte C 130 y Fokker que, con va-
lor y pericia, pudieron desafiar y evadir
elbloqueo hasta el final de la contienda.

El Portaviones ARA 25 de mayo

En un analisis preliminar de inteligen-
cia, el Comandante del Grupo de Tarea
Portaviones, Almirante Woodward, le
asignaba un valor prioritario al porta-
viones argentino ya que podia proyec-
tarlaamenaza aérea de sus aviones Sky
Hawk A4Q y Super Etendard sobre las
islas, en menos tiempo que las aerona-
ves provenientes del continente. Fue

logisticos de las unidades, y de las carencias que

en tal sentido que el 30 de abril se apro-

baron las reglas de empefiamiento que

autorizaban el hundimiento del Porta-
viones argentino ARA 25 de Mayo y el

Crucero ARA General Belgrano, ya sea

dentro o fuera de la zona de exclusion®.

Paraladeteccion delaflotaargentinase

emplearon, entre otros, los siguientes

medios y/o procedimientos:

) Reconocimiento marino o de superfi-
cie, ejecutado por cuatro submarinos
nucleares.

) Exploracién electronica, ejecutada por
los radares de los buques britanicos.

) Inteligencia de comunicaciones, €je-
cutada por un Destacamento de Ta-
reas Especiales que viajabaabordo del
HMS Intrepid, el cual tuvo la misiéon
de interceptar las emisiones y anali-
zarlas con intérpretes del idioma es-
pafol. Asimismo, a nivel estratégico

nacional, distintas bases de inteligen-
cia para la deteccion y el andlisis de
trafico de comunicaciones (tanto en
claro como encriptadas) diseminadas
en paises miembros de la OTAN o in-
tegrantes del Commonwealth, apoya-
ron alainteligenciabritanica median-
te la escucha de sefiales argentinas.
Un claro ejemplo de la efectividad de
este procedimiento fue ladeteccionde
las comunicaciones de laflota argenti-
na, lo que tuvo como consecuencia in-
mediata el hundimiento del Crucero
ARA General Belgrano®.

) Vigilancia maritima ejecutada por los
aviones NIMROD MR1 equipados con
sistemas de guerra electronica. Estas
aeronaves despegaban tanto desde la
isla Ascension como de la isla San Fé-
lix (en el Pacifico) e iniciaron su patru-
llaje aéreo a partir del 7 de abril.
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Superioridad aérea y naval

La superioridad naval fue alcanzada
con el hundimiento del ARA General
Belgrano (el 2 de mayo de 1982) y el con-
secuente retiro de la flota de superficie
argentina de la zona de combate. La su-
perioridad aérea en el mar se logré me-
diantela provisién por parte de Estados
Unidos de los misiles aire-aire Sidewin-
der AIM 9L, el apoyo de los radares chi-
lenos que detectaban e informaban el
movimiento de los aviones argentinos
desde el continente, el repliegue a puer-
to del portaviones ARA 25 de Mayo, y el
aporte del Servicio de Inteligencia Se-
creto britanico, evitando que Argentina
adquiriese misiles Exocet AM 39 en el
mercado mundial de armamentos. Res-
pecto de lo enunciado anteriormente,
se puede decir que en el nivel estratégi-
co nacional, el gobierno britanico con-
tribuyd también obteniendo el respaldo

del gobierno francés, ya que este tltimo
decreté un embargo de armamento so-
bre Argentina®, negando la segundaen-
trega de los misiles franceses que la Ma-
rinayahabia comprado parala aviacién
naval. Por otro lado, el Servicio Secreto
Francés le facilito6 a su par inglés la fir-
ma electronica del radar que el Exocet
tenia incorporado en su interior y dio
lugar asi a una temprana deteccion y la
adecuacién de contramedidas para su
neutralizacion'?, A pesar de estas fa-
cilidades a favor de los britanicos, los
pilotos argentinos lograron con éxito
impactar tres delos cinco misiles y hun-
dieron el destructor Sheffield y el car-
guero Atlantic Conveyor.

El aeropuerto de Puerto Argentino, los sistemas
de Artilleria Antiaéreos y las aeronaves

La lucha por la superioridad aérea en
las islas significo para los britanicos el

Se desplego un numero no determinado de submarinos
al Oeste de Malvinas con la finalidad de intentar
detectary escuchar la frecuencia de los pilotos

argentinos que pudiesen despegar desde el continente.

14 VISION CONJUNTA

cumplimiento de las siguientes tareas:

) Neutralizacién del aeropuerto de Puer-
to Argentino, lo que implicd el bombar-
deo sistematico efectuado por aviones
Vulcany Harriery el fuego naval ejecu-
tado porlosbuquesde guerra.

) Neutralizacién de armas antiaéreas
que incluian los sistemas de alerta
temprana como radares. Dicho efec-
to no fue alcanzado sino hasta el final
delos combates. En particular, la Base
Aérea Militar ubicada en Darwin, fue
objeto de sucesivos ataques propicia-
dos por Harriers GR3 y Sea Harriers
desde el 1 de mayo sin resultado po-
sitivo para los britdnicos y con varios
aviones derribados y otros averiados.
Las armas antiaéreas de la Fuerza Aé-
rea Argentinay el Ejército Argentino,
sblo pudieron ser silenciadas entre el
27 y 28 de mayo por la Infanteria bri-
tanica mediante el empleo de misiles
Milan y proyectiles de morteros. La
Base Aérea Militar Malvinas en Puer-
to Argentino tuvo un desempefio si-
milar, aunque fue objeto de una mayor
cantidad de ataques, entre los que se
destaco el empleo de misiles antirra-
dar Shrike disparados desde aviones
Vulcan. El1de junio uno de estos misi-
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lesimpactd en el sistema Skyguard del
Ejércitoyprodujo victimas fatales. En
resumen, la Base Aérea Militar Malvi-
nas recibid los impactos de 51 bombas
de 1000 libras, 140 de 500 libras, 1200
disparos de fuego naval, 16 bombas de
racimo o fragmentacion®® y cinco mi-
siles Shrike. A pesar de ello, tanto la
pista como el radar operaron hasta el
final de la contienda, mientras que las
armas antiaéreas combatieron hasta
agotar municion.

) La destruccion de todas las aeronaves
en las islas como objetivo, tuvo su ini-
cio a partir del 1 de mayo con los bom-
bardeos sobre la Base Aérea Militar
Malvinas (Puerto Argentino) y la Base
Aérea Militar Céndor (Darwin). Hacia
fines de abril 1a Inteligencia Britanica,
en lo que se presume la combinacion
de procedimientos relacionados con
la exploracion electronica y la inter-
ceptacion de comunicaciones, confir-
mo la existencia del Aerédromo Auxi-
liar Calderén en la Isla Borbén (Gran
Malvina). Finalmente el 15 de mayo,
luego de un reconocimiento estraté-
gico efectuado tres dias antes por el
Servicio Especial de Embarcaciones,
miembros del Servicio Aéreo Especial
ejecutaron un golpe de mano en el ae-
rédromo (Operacién Prelim), inutili-
zando tanto la pista como los aviones.
Cabe aclarar que de los 34 aviones de
combate que fueron desplegados en
Malvinas y que estaban en condicio-
nes de afectar en forma inmediata el
desembarco en San Carlos, para el 20
de mayo una veintena de ellos habian
sido destruidos porlos britanicos o ha-
bian sufrido un accidente operativo.

El hundimiento del destructor HMS

Sheffield (el 4 de mayo de 1982), le hizo

La Inteligencia Operacional jugo un rol muy importante
en la determinacion de la ventana estratégica y del
camino que la conduccion militar britdnica tenia que
aprovechar, contribuyendo a modificar la situacion
estratégica en la zona de combate a cincuenta dias de

haberse iniciado el conflicto.

comprender al Gabinete de Guerra Bri-
tanico que la aviacién naval argentina
podia atacar con efectividad cualquiera
de los dos portaviones de la flota. El pro-
pio Comandante afirmaba que la pérdi-
da de uno de ellos significaria el fracaso
de la operacion anfibia, ya que se corria
seriamente el riesgo de fracasar en la
lucha por la superioridad aérea'*. Ante
tal situacion, el Grupo de Operaciones
Especiales planificé el empleo de tro-
pas Comando en el continente argenti-
no para ejecutar las operaciones Plum
Duff, Mikado, y Kettledrum. La pri-
mera tenia la mision de ejecutar el reco-
nocimiento de la Base Aeronaval en Rio
Grande (Tierra del Fuego) desde donde
operaban los aviones Super Etendard
que portaban los misiles Exocet. La se-
gunda operacion estuvo planificada pa-
ra el mismo objetivo, pero con la tarea
de destruir los aviones y misiles, y even-
tualmente matar a los pilotos. La terce-
ra, que estuvo a cargo del Servicio Espe-
cial de Embarcaciones, tenialamisionde
atacar la base aérea en Puerto Deseado
(provincia de Santa Cruz). Plum Duff
fracaso en su intento y la tripulacion y
patrulla debieron exfiltrarse a través de
Chile, Mikado fue cancelada el 7 de ju-
nio por el riesgo que significaba la ope-
racion y Kettledrum fue abortada el 3

11. Con el embargo de armamento, el gobierno francés
también retird los primeros dias de abril un equipo de
técnicos que estaban trabajando en nuestro pais para
asegurar el funcionamiento del misil. Es por ello que
inicialmente a inteligencia britanica apreciaba que los
ingenieros argentinos no serian capaces por si solos
de hacer funcionar los Exacet. Pero grande serfa la
sorpresa cuando el 4 de mayo, uno de los cinco misiles

que tenia la Aviacion Naval Argentina impactaria en el
destructor HMS Sheffield.

12. Southby y Tailyour; op. cit.; p. 72

13. Artilleria Antiaérea en |a BAM Cdndor - Zona Darwin. http://
www.fuerzaaerea.mil.ar/historia/acta_congreso.pdf

14. Durante el conflicto, Gran Bretafia carecid de un sistema de
Alerta Temprana Aeratransportada.

15. Southby y Tailyour; op. cit.; 317.

de junio (a 24 horas de alcanzar su ob-
jetivo) por deficiencias en los botes que
serian utilizados paralainfiltracion del
equipo de asalto del Servicio Especial
de Embarcaciones.

Por otro lado, el mismo 21 de mayo
la reserva helitransportada constitui-
da por el Equipo de Combate Solari del
Regimiento de Infanteria 12, ubicada
en la zona de Monte Kent, fue detecta-
da por una patrulla del Servicio Aéreo
Especial desde un Puesto Observato-
rio. Transmitida dicha novedad al por-
taviones HMS Hermes, rapidamente se
ejecuto un ataque aéreo que destruyo 3
de los 4 helicopteros que se encontra-
banpresentes en el lugar.

Inteligencia precisa

En cuanto al objetivo de obtener inteli-
genciade las playas y el sistema defensi-
vo argentino, se realizaron las siguien-
tes actividades:

Para el reconocimiento de las po-
tenciales playas de desembarco se con-
t6 inicialmente con el aporte de un ex
Jefe del Destacamento Naval 8901 de
los Royal Marines con asiento en Puer-
to Argentino. Conocedor en detalle de
la geografia de Malvinas, proporciond
informacion valiosa que ayudo a selec-
cionar los lugares mas apropiados pa-
ra la ejecucion de la operacion anfibia.
Respecto de la cartografia, por inter-
medio de un requerimiento britanico,
el Centro aeroespacial de la Agencia de
Cartografia de Defensa de los Estados
Unidos® ubicada en San Louis, estado
de Missouri (Estados Unidos), proveyd
a los britanicos de cientos de mapas y
cartas topograficas que fueron impre-
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sos en tiempo récord, y posteriormente
distribuidos a toda la flota, batallones
y compafiias de las fuerzas terrestres
mientras se alistaban en la Isla Ascen-
sién. Por otro lado, el Servicio Especial
de Embarcaciones habria iniciado sus
tareas de reconocimiento a partir del
18 de abril. Asimismo, y debido a que un
submarino britanico detectd que unbu-
que de la armada se encontraba minan-
dolos alrededores de Puerto Argentino,
se asumio que la boca del estrecho de
San Carlos podria estar minada. Para
corroborar esta presuncion, se envio el
9 de mayo al navio HMS Alarcrity y se
confirmo la ausencia de obstaculos en
dicholugar.

Las actividades de reconocimien-
to del terreno y exploracion de las po-
siciones argentinas fueron ejecutadas
por los escuadrones D y G del Servicio
Aéreo Especial. Las primeras patru-
llas fueron infiltradas en las islas los
primeros dias de mayo, aprovechando
los bombardeos aéreos y el fuego naval
que buscaba afectar las instalaciones
y posiciones argentinas, pero también
encubrir la infiltracion helitransporta-
da de los comandos ingleses. Los objeti-
vos de exploracion y reconocimiento de
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los primeros dias fueron el aeropuerto
de Puerto Argentino y sus alrededores.
Para ello se instalaron diferentes Pues-
tos de Observacion desde donde podian
controlar las zonas mencionadas. Tam-
bién lo fueron la localidad de Darwin y
el camino que une este poblado con la
capital malvinense. Ademas, se explo-
ré la Gran Malvina, con la finalidad de
detectar cualquier fuerza que pudiese
poner en riesgo el desembarco. Es por
ello que el Monte Rosalia, altura domi-
nante en la costa Este sobre la boca del
estrecho, fue preocupacion permanen-
te del Comandante anfibio, al igual que
la altura 234 (Fanning Head) al norte
de San Carlos.

El reconocimiento aéreo diurno es-
tuvo principalmente a cargo de los Ha-
rriers, que fueron equipados con un sis-
tema aerofotografico de alta velocidad.
Durante la noche, tuvieron una activa

Decisivo fue el aporte del
Servicio de Inteligencia
Secreto britdnico,
evitando que Argentina
adquiriese misiles Exocet
AM 39 en el mercado
mundial de armamentos.

y decisiva importancia los helicépteros
que tenian capacidad de vuelo noctur-
no, los que ademas estaban dotados con
una camara térmica que les permitia
identificar a las tropas argentinas con
sus sistemas de armas. Por otro lado,
y para darle un mayor grado de exacti-
tud a la capacidad de defensa argenti-
na, contaron con el apoyo satelital de
los Estados Unidos'®. Respecto de esto
altimo, el empleo de estos medios so-
bre Malvinas estuvo marginado a las
condiciones meteoroldgicas, ya que
tanto las nubes como la noche neutra-
lizaban la eficacia del sistema sensor de
las plataformas espaciales. En cuanto
ala Argentina continental, los satélites
tuvieron una amplia utilidad respecto
del analisis de la capacidad de refuerzo,
dado que se habrian tomado fotografias
de los distintos puertos y bases aéreas
que permitieron actualizar la situacién
del orden de batalla argentino, y espe-
cialmente determinar si desde alguna
guarnicién militar ubicada al norte de
Bahia Blanca se movilizaban aviones,
buques, etc., hacia Chubut, Santa Cruz,
o Tierradel Fuego”.

La Inteligencia de Comunicaciones
tuvo un papel trascendental durante
toda la contienda, especialmente en el

16. Southby y Tailyour; op. cit.; 185.

17. The US & the Falklands War (2): the CIA. Margaret Thatcher
Foundation. Recuperado de http://www.margaretthatcher.
org

18. Ramonet, lgnacio; "El ‘Gran Hermana' estadounidense. jTodos
fichados!"; Le Monde Diplomatique. Nro. 124; 2013.

19. Aldrich; op. cit.; p. 437

20. Aldrich; op.cit.; pp. 402-403.

21. Aldrich; op.cit.; p. 432.

22. Mdrich; op.cit.; p.413.

23. The US & the Falklands War (2): the CIA. Margaret Thatcher
Foundation. http://www.margaretthatcher.org/archive /
us-ClAfalklands.asp

24. Clapp; op.cit. - Southby y Tailyour; op.cit.; p. 316.
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periodo previo al 21 de mayo. En el pla-
no estratégico, se contd con el apoyo de
lared ECHELON* y sus bases de escu-
cha desplegadas en el mundo. También
los Estados Unidos modificaron la 6r-
bita de un satélite de comunicaciones
de uso militar, para posicionarlo sobre
la zona del conflicto®. De acuerdo a las
fuentes consultadas, se interceptaron
todo tipo de comunicaciones, tanto en
claro como cifradas, incluso cables di-
plomaticos. A nivel operacional y tac-
tico, se destaca el empleo del destaca-
mento de tareas especiales, que fue
movilizado por el Cuartel General de
Comunicaciones del Gobierno para
interceptar las frecuencias de los co-
mandos y las unidades tacticas desple-
gadas en las islas. Este tltimo instal
en el portaviones HMS Hermes, buque
insignia de la flota donde se encontra-
ba el puesto de comando del Almirante
Woodward, un sistema de comunica-
cion satelital encriptado para poder di-
fundir la inteligencia o informacién del
orden de batalla argentino que se obte-
nia por las otras bases desplegadas en
el mundo®. Los dias previos al desem-
barco, el destacamento de tareas espe-
ciales intercepto las comunicaciones de

las fuerzas argentinas destacadas en la
Altura 234 y Puerto San Carlos, lo que
origind la posterior necesidad de con-
firmar dicha informacién mediante un
reconocimiento nocturno, ejecutado
por un helicoptero Wessex equipado
conunacamara térmica proporcionada
por Estados Unidos?.

“Durante la Guerrade Malvinas,
€l 90% de la Inteligencia provino
delaInteligenciade Sefiales. La
Inteligencia de Comunicaciones
fue de un valor incalculable”

Tte Grl Sir James Glover - Jefe de Inteligencia del Real
Ejército Britanico durante 198222

En un documento desclasificado por
el gobierno de los Estados Unidos, pue-
de advertirse claramente la situacion
de las fuerzas militares argentinas en
las Malvinas. Con fecha del 19 de mayo,
y en lo que podriamos categorizar como
un “resumen de inteligencia”, se descri-
be con una llamativa precision el dispo-
sitivo argentino, sus sistemas de armas
y hasta las carencias en cuanto al equi-
pamiento y lalogistica en general, lo que
brinda una idea muy aproximada de lo
que nuestras tropas estaban viviendo

por aquella época®. Por otro lado, segun
el Comodoro Clapp, se interceptd una
transmision radial entre Menéndez y
Galtieri en la que se afirmaba la imposi-
bilidad de mantener una situacion equili-
brada de fuerzas ante un posible desem-
barco naval o aéreo de los britanicos en
las cercanias de Puerto Argentino.
Encuantoal analisis delos efectivos,
apesar de los logros en la ubicacién y la
identificacién de las unidades, los me-
dios de inteligenciaestratégicos noeran
precisos en los detalles sobre la magni-
tud de las unidades tacticas del compo-
nente terrestre argentino. El propio Co-
mandante de la 3ra Brigada britanica se
quejaba de que los informes difundidos
por el nivel superior, no siempre tenian
el valor tactico necesario para plani-
ficar las acciones de combate. Un caso
tipico fue el combate de Goose Green,
en el que la apreciacion de efectivos de
Fuerza de Tareas Mercedes y la Base
Aérea Militar Céndor fue menor a la
realidad con que se tuvo que enfrentar
el Regimiento de Paracaidistas 2. A es-
to se le suma el convencimiento que te-
nian los estrategas britanicos, quienes
afirmaban que los soldados argentinos
se rendirian ante el primer disparo. Ca-
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be aclarar que inicialmente el Servicio
Aéreo Especial habia informado que en
dicholugar se encontraban desplegados
efectivos de nivel Compariia (120 hom-
bres), lo que se contrastaba con lo pro-
ducido por la Inteligencia de Sefiales,
que segun su orden de batalla electroni-
co habiaun elemento de nivel regimien-
to. Posteriormente, una imagen aérea
(tomada después del 1 de mayo) confir-
marialapresenciade avionesysistemas
antiaéreos, porlo quelainteligenciabri-
tanicaaprecié quelaguarnicion tendria
mayoria de efectivos de la Fuerza Aérea
Argentina y que una minima presencia
del Ejército respondia a necesidades de
seguridad de la base aérea, estimando
los efectivos en 400.2° Finalmente, la
Inteligencia de comunicaciones confir-
mo el emplazamiento de una Fuerza de
Tareas, sumado a los diferentes proble-
mas logisticos y de poder de fuego que
afectaban su eficiencia parael combate.

SISTEMAS LOGISTICOS

Segun varias publicaciones britanicas,
entre las que se puede destacar “The
silent listener-Falklands 1982: Briti-
sh Electronics Surveillance” de D.J.
Thorpe?, gracias a la interceptacion
de las comunicaciones argentinas, la
inteligencia inglesa estuvo al tanto de
los graves problemas logisticos de las
unidades, y de las carencias que esta-
ban sufriendo los efectivos en Malvinas
por esta debilidad. Conscientes de que
esto afectaria la eficiencia en combate,
la interdiccion de los canales de abas-
tecimiento dentro de las islas y hacia el
continente se concretdé mediante el es-
tablecimiento de la zona de exclusién
total por aire y mar, y el constante bom-
bardeo de losbuquesy aviones Harriers
sobre las posiciones.

INTELIGENCIA DURANTE LA OPERACION SUTTON

A los efectos de brindar la alerta nece-
saria sobre cualquier amenaza argen-
tina que pudiese poner en peligro la
Operacion Sutton, se llevaron a cabo
las siguientes actividades: Se desplego
un niimero no determinado de subma-

18 . VISION CONJONTA

0BJETIVOS DE RECONOCIMIENTO EJECUTADOS CON UN HELICOPTERD EQUIPADD CON UNA CAMARA TERMICA

rinos al Oeste de Malvinas con la fina-
lidad de intentar detectar y escuchar la
frecuencia de los pilotos argentinos que
pudiesen despegar desde el continente.
Segun los propios britdnicos, esta acti-
vidad se llevo a cabo a pesar de que los
submarinos no contaban con los equi-
pos adecuados para interceptar las co-
municaciones de las aeronaves y se ob-
tuvieron resultados negativos.

La fragata HMS Ardent se infiltra-
ria por la boca del estrecho al norte con
la misién de determinar la presencia
de minas y embarcaciones argentinas
hasta Grantham Sound (Bahia de Ruiz
Puente), y posteriormente apoyar por el
fuego naval el ataque simulado del Es-
cuadrén D del Servicio Aéreo Especial
sobre Darwin. Simultaneamente, dicho
navio destacaria un helicéptero equi-
pado con una camara de vision termal
haciala Altura 234 (Fanning Head) pa-
ra confirmar que la Seccién GATO del
Equipo de Combate Giiemes destacada
en ese lugar no habia sido reforzada.

) En D-10, una fraccién de la Bateria de
Observacion Adelantada 148 se infil-
tré enbote por el Estrecho de San Car-
los y ocup6 una posicién en las alturas
Sussex con la intencién de confirmar

Durante la Guerra de
Malvinas, el 90% de la
Inteligencia provino de la
Inteligencia de Sefiales.

a Inteligencia de
Comunicaciones fue de
unvalor incalculable.

la presencia de tropas argentinas y di-
rigir los fuegos navales durante el des-
embarco.

) En D-1 una patrulla del Servicio Es-
pecial de Embarcaciones habia sido
desembarcada en la retaguardia de la
Seccion GATO. Con ellos se encontra-
batambién un Observador Adelantado
de Fuegos Navales, que tuvo la mision

25. an der Bijl, Nick; NINE BATTLES T0 STANLEY: Pen & Sword; South
Yorkshire; Gran Bretafia; 1399.

26. Durante la Guerra de Malvinas, D.J. Thorpe (oficial de Comu-
nicaciones del Ejército Real), se desempefia como Jefe del
destacamento de tareas especiales, organismo responsable
de la Inteligencia de Comunicaciones a nivel Operacional.
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SITUACION DE LOS PUESTOS OBSERVATORIOS BRITANICOS PARA LAS PRIMERAS HORAS DEL 21 DE MAYO DF 1982

de dirigir el bombardeo de las fragatas
HMS Antrimydel buque de desembar-
co HMS Intrepid sobre la Altura 234.

)} A pesar de que en D-5 una patrulla del
Servicio Especial de Embarcaciones
habia estado buscando la presencia de
tropas argentinas en San Carlos, du-
rante las primeras horas del 21 de mayo
otro elemento se infiltré en Bahia Ajax
paracumplirconlamismatarea, mien-
tras que otras fracciones de comandos
servirian de guia para atraer desde la
costaalaslanchas de desembarco.

) En D-1, fracciones del Servicio Aé-
reo Especial habian sido infiltradas
en distintos puntos entre San Carlos
y Puerto Argentino para establecer
puestos observatorios.

Gabriel Alejandro Esbry

Teniente Coronel. Oficial de Estado Ma-
yor. Licenciado en Estrategia y Organi-
zacion. Licenciado en Relaciones Inter-

nacionales. Especialista en Inteligencia
Militar. Actualmente se desempefia co-
mo segundo jefe de una subunidad de
Inteligencia del Ejército argentino.

) Una patrulla de dicho servicio fue
apostada en el Monte Rosalia (Gran
Malvina) frente a San Carlos, y por
otro lado, segtn varios autores, una
fraccion del Servicio Especial de Em-
barcaciones habria estado observan-
do las actividades del Aer6édromo Au-
xiliar Calderdn después del ataque del
15 de mayo, ya que se creia que podria
instalarse un radar o una bateria de
misiles Exocet.

) EL 21 de mayo (Dia D), después de ha-
berse realizado el desembarco de tro-
pas, dos patrullas del Cuadro para la
Guerra en Montafay el Artico fueron
desplegadas a cuarenta kildometros
al Este de San Carlos con la finalidad
de instalar un puesto observatorio en
Evelyn Hill y Bull Hill, y observar las
posiciones argentinas que se encon-
traban en la direccidn de avance que
tomariala3raBrigada Comando hacia
Puerto Argentino.

CONCLUSIONES

Una correcta articulacion y empleo de
los medios de obtencion de informacién
le permitié a la Inteligencia britanica
identificar las debilidades del sistema
defensivo argentino. Asi, pudieron lle-

var a cabo una de las operaciones mi-
litares mas complejas: el asalto anfi-
bio, que fue ejecutado con eficacia en el
marco de una operacion conjunta.

En razén de que la batalla terrestre
debia durar treinta dias, la oportunidad
del desembarco se fijo para el 21 de ma-
yo considerando que entre los ultimos
dias del mes de junio y la segunda se-
mana del mes de agosto, el clima se tor-
naria mas riguroso, con temperaturas
mas bajas, y una reduccion de las horas
de luz a menos de ocho horas. A esto se
le sumaron las limitaciones de abaste-
cimiento logistico mas alla del periodo
considerado.

En funcién de las caracteristicas
del ambiente geografico, y muy espe-
cialmente del dispositivo de defensa
argentino, el movimiento ejecutado
respondio a la cldsica “maniobra de
aproximacion indirecta”, en la que el
esfuerzo principal se orienté haciauna
debilidad que incrementaria la degra-
dacién del Centro de Gravedad de los
defensores, abriendo un segundo fren-
te de batalla: el primero se puede de-
cir que se trat6 de un frente naval, en
el que los buques de guerra britdnicos
podian navegar con cierta libertad de
accion y bombardear las posiciones en
Puerto Argentino y sus alrededores.
El segundo frente seria el terrestre, en
el que la Infanteria buscaria obtener
la decisién camino a la capital islefia a
través de una maniobra convergente
llevada a cabo por la 3ra Brigada Co-
mando y la 5ta Brigada de Infanteria,
con la intencién de posicionar todos
sus medios para librar una batalla de
cerco sobre Puerto Argentino.

De esta manera, la Inteligencia O-
peracional jugd un rol muy importan-
te en la determinacién de la ventana
estratégica y del camino que la con-
duccién militar britanica tenia que
aprovechar, contribuyendo a modificar
la situacion estratégica en la zona de
combate a cincuenta dias de haberse
iniciado el conflicto. m——

) ARTICULO CON REFERATD
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El presente articulo somete a la consideracion del lector un punto de vista
novedoso respecto del engafio. Se analiza como un fenémeno natural,
social y psicoldgico que, por lo tanto, ningin decisor puede evitar sea cual
fuere su Fuerza de origen o el nivel de conduccion que ejerza.

PALABRAS CLAVE: ENGANO / COGNICIGN / PODER DE COMBATE / PERCEPCION / PLANEAMIENTO

Por Hernan Risso Patron

L FENGMEND

Cuando el Estado Mayor estudia el engafio para incluir

en el planeamiento, se aboca, de acuerdo a la doctrina
terrestre, a preparar cursos de accidn con la finalidad de
“..obligar al enemigo areaccionar de maneraventajosa pa-
ralas propias tropas™’.

Conceptualmente, este juicio no ofrece problemas aunque
cabria plantearse lo siguiente: si como premisa del planea-
miento en general siempre se ha admitido que no hay que ha-
cer obrar incorrectamente al enemigo, épor qué en el planea-
miento especifico del engafo se asegura que se lo puede obli-
gar areaccionar de manera ventajosa para las propias tropas,
o sea hacerlo obrar incorrectamente? El interrogante es muy
valido ya que a nadie escapa que la propia voluntad no puede
dirigir la de otros actores y menos atin la del enemigo. Enton-
ces, éno sera una contradiccién?

En verdad, no es una contradiccion de aquellas premisas;
se trata de aspectos desvirtuados y aceptados largamente a
través del tiempo en la cultura profesional, fundamentalmen-
teenloreferido alasbases en que se sustenta el planeamiento
del engafio. Este es demasiado voluntarista (prevalencia de la
voluntad propia por sobre las otras habilidades cognitivas) en
el sentido de que, en lainteraccion de dos percepciones opues-
tas que supone la relacion con el enemigo, siempre ha dado
pocaoninguna participacion ala percepcion de la otra parte.

Su esencia

Este punto trata dos teorias de naturaleza muy distinta pero
intimamente relacionadas, que fundamentan y dan sentido al
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articulo®. De la primera surge una simple premisa del estudio
de la experiencia de guerra que quien la acepte y domine, se-
guramente dominara el arte y habilidad del engafio. Esta pre-
misa expresa que el engafio esta basado en las percepciones
del enemigo®.

Se toma como primera aproximacion un ejemplo clasico
de la Segunda Guerra Mundial que sirve como sustento de
lo enunciado. En 1942, habia comenzado la planificacién del
desenlace en el frente occidental; en el periodo de activida-
des que va desde ese momento hastalainvasion a Normandia,
tanto los alemanes como los aliados fueron llegando a la con-
clusién de que el mejor lugar para una invasion erala zona ge-
neral de Calais.

Como los aliados tenian todas las comunicaciones alema-
nas interceptadas, comenzaron a notar que paulatinamente
iban afianzando la idea de “ver” a Calais como el lugar mas
probable para el desembarco.

Con la ventaja que suponia conocer las percepciones, lo
unico que restd a los aliados hasta el 6 de junio fue reforzar
permanentemente esa percepcion que tenia Berlin. Con la li-
cencia del caso, se puede hacer una recreacion histérica intu-
yendo que los planificadores aliados pudieron haber pensado:
“¢Uds. aprecian que vamos a desembarcar en Calais? Enton-
ces, nosotros haremos todo lo posible para que sigan conven-
cidosdeello”.

Toda la operacion Bodyguard y la operacion Fortitude
(norte y sur), en particular, tuvieron esa finalidad. Tal era el
convencimiento y tan aferrado estaba Hitler a su percepcion
de lo que él creia que eralarealidad, que aiin dos dias después
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del desembarco seguia creyendo que Normandia era un ata-
que simuladoy que aun faltaba el verdadero ataque por Calais.

Es esta linea de pensamiento, se podria afirmar que el
plan de engafio no fue concebido en forma aislada y volun-
tarista porun Estado Mayor en soledad, sino que lo hizo tra-
bajando en equipo con el enemigo, quien le efectud aportes
invalorables.

Desde el punto de vista cientifico, el caso de Normandia
se podria explicar sobre la base de las teorias de los procesos
cognitivos inferiores y superiores que dan lugar alarepresen-
tacion de la realidad y a la apreciacidn de situacion, respecti-
vamente. Lo que sucedié fue que, sibien el proceso intelectual
de apreciacion de situacién fue desarrollado correctamente,
se habia hecho sobre labase de informacion errénea suminis-
trada por el proceso cognitivo de representacion. Como dice
E. Ambler, “todo consistio en hacer que el enemigo estuvie-
ra completamente convencido, completamente seguro pero
completamente equivocado™. Eso es engafio.

A continuacidn, se presentan tres casos de muy distinta
naturaleza que muestran en buena medida que ningin ser

El engario estd basado en las percepciones
del enemigo, del estudio de la experiencia
de guerra surge que quien acepte

y domine esta premisa, sequramente
dominard el arte y habilidad del engario.

humano puede sustraerse a estos procesos y que, por lo tanto,
son aplicables al planeamiento militar.

El primer caso lo presenta Johann W. von Goethe. En lo
que toca al engafio, se hara énfasis en un concepto del area de
la psicologia volcado en su obra “Los Afios de Peregrinaje de
Wilhelm Meister”, en la que afirma que: Nadie nos engafia,
nos engafiiamos a nosotros mismos®.

éDe qué sirve lo que dijo el autor? Tiene el valor de sinteti-
zar gran parte de la teoria de la cognicion. Esta adelantando
que el ser humano es un ente individual que formula una re-

1. Ejército Argentino, Reglamento de conduccidn para el IMT; ROB 00-01; edicion 1392; capitulo VII;
articulo 7043; p. 218.

2. Las teorias son las de Ia cognicion y de la racionalidad limitada.

3.Estaes lapremisa central de todo el trabajo. Es una sintesis sumaria de Ia obra del Dr. Barton
Whaley, quien es un especialista en el tema del engafio. En 1969 publica "Estratagema: Enga-
fioy Sorpresaenla Guerra”. Lo que se tiene en cuenta para darle crédito es que conceptos su-
yos se encuentran incluidos en el FM 30-2 Battlefield Deception (ver, por ejemplo, el Capitulo
IV.p. 41) y, mds sorprendentemente, en el reglamento de Operaciones del Ejército del Reino

Unido de Gran Bretafia (Operations, Capitulo 5 - "The Manoeuvrist Approach to Operations”;
edicion 2010; pp. 5-12).

4. Ambler, Eric; Send No More Roses: Weidenfeld & Nicolson Limited: Londres; p. 62 Citado en Deception
Integration in the 5. Army, tesis de Maestria de SAMS, U.S. Army CGSC, por el Mayor Jack H. Specner,
Fort Leavenworth, Kansas 1990.

5. von Goethe, Johan Wolfgang; Los afios de Peregrinaje de Wilhelm Meister tercer libro; Christian
Wegner; capitulo VIII (Archivo Makarien); Hamburgo; 1959; cita Nro 65; p. 470. La cita Nro 65 origi-
nal en aleman es: "Man wird nie betrogen, man betriegt sich selbst".
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A Mahatma Gandhi, se le atribuye
haber expresado: “existen tres verdades,
tu verdad, mi verdady la verdad”.

El afirmaba que, independientemente
de la verdad, en la India de su tiempo
habia otras dos percepciones,

dos reconstrucciones completamente
distintas de la realidad -la hinduista

y la musulmana- que coincidian

poco con la realidad.

presentacion -su propia version de la realidad- a partir de la
informacion que recopila del entornoy que asume que lareali-
dad es como él puede reconstruirlayno tal como realmente es.

Esto es lo que permite afirmar con el autor que el ser hu-
mano se engafa a si mismo porque normalmente va a existir
una diferencia entre la realidad y la reconstruccién de la rea-
lidad y que muchas veces esa diferencia no es despreciable. Lo
que es mas importante aiin es que esa diferencia va a ser apro-
vechada por otros y en este caso lo va a ser para engafiar o, lo
que es peor, para ser el engafiado.

El segundo caso lo enuncia Henry Kissinger en su obra ti-
tulada Diplomacia, referido ala Guerra de Corea:

“..Asi,1a Guerrade Coreafue producto de un doble mal en-
tendimiento (percepcién)®. Por un lado, los comunistas ana-
lizando la region en términos de los intereses americanos, no
creyeron que fueran aempecinarse en resistir en unrincén de
la peninsula cuando, por otra parte, les habian entregado la
mayor parte de la masa asiatica. Por su lado, los americanos,
percibiendo el reto en términos de principios, estaban, en rea-
lidad, menos preocupados por la significacién geopolitica de
Corea -la que sus lideres publicamente habian descartado-
que por el simbolismo que significaria permitir una agresion
comunista sin que esta fuera enfrentada™’.

La creencia de que la Unidn Soviética estaba lista y al ace-
cho para una guerra generalizada revel6 una extraordinaria
falta de contacto con la realidad de las relaciones de poder.
Stalin no estababuscando un pretexto paraempezar unague-
rrageneralizada, él estaba mas ansioso por evitarla. ... (En de-

finitiva), dada la disparidad de las capacidades nucleares en-
tre los dos lados, era la Unién Soviética la que tenia todo por
perder en una guerra generalizada, no los Estados Unidos™.

El tercer caso enuncia el poder de las percepciones segiin
Mohandas Mahatma Gandhi, a quien entre su vasta produc-
cidn de ideas se le atribuye haber expresado: “existen tres ver-
dades, tu verdad, mi verdad y la verdad”. Gandhi, afirmaba
que, independientemente de la verdad, en la India de su tiem-
po habia otras dos percepciones, dos reconstrucciones com-
pletamente distintas de la realidad -la hinduista y la musul-
mana- que coincidian poco con larealidad.

Percepcion

Es el mecanismo responsable de la organizacion de la infor-
macidn sensorial y de lainterpretacion significativa que se ex-
trae de ella’. La teoria acepta que el ser humano es un agente
inserto en un entorno al que trata de entender por la necesi-
dad de supervivencia.

Cuando se aplica este proceso conceptual al individuoreal,
se constata una diferencia importante que ya ensefiaba Goe-
the: la percepcion que el individuo va generando para enten-
der mejor el entorno nunca coincide totalmente con lo que es-
terealmente es, tal como le sucedid alos alemanes en el frente
occidental en 1944.

Elmecanismo operacomo un ciclo en el que lainformacién
nueva es comparada continua y permanentemente con la que
el decisor ya poseia almacenada; tiene una direccion ascen-
dente y otra descendente. La direccion ascendente es la que
recoge y canaliza por medio de los sentidos; la informacién
procedente del entorno. La descendente es la que procesa ac-
tivamente; la informacion recibida en bruto guiada por el co-
nocimiento, las expectativas y objetivos. Este mecanismo asu
vez se ve influenciado por otros dos fendmenos que afectan la
percepcion: los de informacion no suficiente y el de demasia-
dainformacion.

Informacidn no suficiente
Lo que recogen los sentidos no siempre contiene informacion
suficiente para explicarlarealidad. Por ejemplo, cuando se ve
la figura de una curva sin cerrar. Para darle sentido a lo que
se ve, el problema se soluciona deduciendo que se esta en pre-
sencia de un circulo a partir de la mera pista que significa esa
lineano rectaa pesar de que el circulo no existe.

La consecuencia de esto es que se suele percibir lo que se
espera percibir, simplemente por las expectativas que se tie-

6. Nota del autor.

1. Kissinger, Henry; Diplomacy; Simon & Shuster; capitulo 19; Nueva York; 1934; p. 475.
8. Kissinger, Henry; op.cit; p. 487.

9. bray, Peter; Psicologia; Mc Graw Hill: capitulo T; edicidn 2007; p. 226.

10. Gray, Peter; op. cit; p. 54.
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11. Gray, Peter; op. cit; p. 4, p. 1.

12. Kuhn, Thomas; La Estructura de las Revoluciones Cientificas; Fando de Cultura Econdmica; capitulo
I; México; edicidn 197L; p. 13; p. 26; capitulo II; p. 34. . Simon, Herbert; Administrative Behavior,
Aguilar S. A. de Ediciones; capitulos IV y V Madrid; 1370.
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La tendencia generalizada a considerar
al engario y a las operaciones de engario
como objetos idénticos, es un error
conceptual, se ve que dos signos distintos
(engario y operaciones de engario) definen
y designan el mismo objeto.

nen en ello. Esto implica que se necesitara mas informacion y
que ésta no sea ambigua para poder distinguir una situacion
inesperada de una esperada''. Cuanto mas expuesto se esté a
la ambigiiedad, mas confianza se ira depositando en aquella
hipétesis, lo que habla del valor del impacto de la primera per-
cepcidn sobre las posteriores que es lo que le ocurrié a Hitler
con Normandjia.

Demasiada informacion
El segundo problema es que el entorno presenta mucha mas
informacion de la que se puede absorber en un momento de-
terminado. Ello se soluciona recurriendo a la habilidad de la
atencion selectiva, que permite elegir parte de lainformacion
paraprocesarlamas a fondo aexpensas de otra.

Una de las causas de este rechazo selectivo normalmente
es lallamada resistencia al cambio. Esto cobra particular im-
portancia en situaciones en las que pese a poseer poca infor-
macidn se forman juicios que una vez almacenados resistiran
suabandono aunque se recolecten evidencias mas fuertes que
muestren la falsedad de las primeras. Vale recordar a Hitler

con su percepcion el 06 y 07 de junio de 1944 y su resistencia
ante la evidencia irrefutable de la invasion.

La Racionalidad limitada

Otro aspecto que se relaciona con la esencia del fendmeno es
el de la racionalidad limitada. El decisor se rige por la teoria
de la toma racional de decisiones -que constituye el paradig-
maactual en el sentido que Kuhnle daba al término-,laque ha
recibido fuertes cuestionamientos teéricos formulados —en-
tre otros- por Herbert Simon'2. La critica que interesa en este
caso estareferida ala cantidad de informacién que tiene en su
poder el actor racional para tomar la decision. La teoria neo-
clasica asume que el decisor racional cuenta con informacion
perfecta, es decir tiene en su poder today absolutamente toda
la informacién necesaria en un determinado momento para
tomar unadecision.

Para el profesional de las armas no hace falta aclarar que
no existe ejemplo en la historia militar de que se haya dado el
caso de disponer del cien por ciento de la informacion al en-
frentar una operacion. Dice Simon que para actuar en un es-
quema de perfecta racionalidad, el decisor tendria que dis-
poner de una descripcién completa de las consecuencias que
se seguirian de cada alternativa y comparar todas sus conse-
cuencias, tendria que conocer en cada uno de sus detalles los
cambios que se producirian en el entorno si él se condujese de
una manera distintay tendria que estudiar las consecuencias
de las alternativas durante periodos ilimitados de tiempo, ex-
tensiones ilimitadas de espacioy series ilimitadas de valores.

A todas luces, con tales exigencias, es imposible que el
comportamiento real del decisor se acerque siquiera a la ra-
cionalidad, lo que da lugar a la representacion limitada de la
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realidad en el trabajo de Apreciacién de Situacion del Estado
Mayor, que fue lo que le ocurrié a los alemanes hasta el 6 de
junio de 1944.

LA CULTURA

Haciendo un analisis con la metodologia de Pareto, se puede
arriesgar que las variables dependientes que producen la ma-
yor parte del resultado actual en la materia en el pais son dos:
unaes que no se esta empefiado en operaciones continuadasy
la otra es el escaso desarrollo doctrinario. Sobre el otro 80%
de razones que producen el remanente 20% de resultados, se
haran breves consideraciones a manera de ilustracion.

Falta de operaciones continuadas

Parala Argentina, el ultimo periodo sostenido de operacio-
nes es el espacio de sesenta afios de duracién que va desde
las guerras de la Independencia hasta la del Paraguay. Par-
te de la hipdtesis general de este estudio se explicaria por el
hecho de que dadoslos cortos lapsos de tiempo entre las dis-
tintas campaifias de ese periodo, los conductores veteranos
irian transmitiendo sus experiencias a los sucesivos relevos
naturales®.

El problema o parte de él radicaria en que posteriormente
se desemboca en un largo periodo de inactividad o poca acti-
vidad convencional continua que se retoma repentinamente
en 1982, o seaun siglo después de las tiltimas operaciones.

Doctrina

El estudio de fuentes documentales propias revel6 que a lo
largo del siglo XX, Argentina ha tenido en total diez versio-
nes de doctrina basica que han tratado el tema en forma muy

24 VISION CONJONTA

dispar. Se desataca la version de 1955 en la que se nota un es-
fuerzo doctrinario por incorporar el engafio, mientras que la
version de 1983 tiene larara caracteristica de haber casi elimi-
nado el tema de su cuerpo.

Aunque no se deberiaser tan categorico, surge del estudio
del cuerpo doctrinario que, en general, nunca se ha otorga-
do demasiada importancia al engafio y se aprecia que de ello
haderivado confusién, por unlado, y escasez enlo publicado
por otro™.

Confusidn

Hay una tendencia generalizada a considerar al engafio y alas
operaciones de engafio como objetos idénticos, lo cual es un
error conceptual. La observacion clave que se formula estare-
ferida a la delimitacion del concepto de engafio, que se consi-
dera un objeto distinto del de operaciones de engafio®.

En el caso de las definiciones reglamentarias vigentes, se
ve que dos signos distintos (engafio y operaciones de engao)
definen y designan el mismo objeto. Si las definiciones de en-
gafio y operaciones de engafio tienen la misma explicacién en
el mismo contexto, entonces no cumplen su cometido basico
de poner limites, y lo que no tiene limites induce a la referen-
ciaindistinta, o sea, a la confusién. En resumen, la disensién
que se plantea es que el significado y el designado de engafio
son distintos de los que hoy expresala doctrina.

El engafio es un multiplicador del poder
de combate basado en las percepciones
del enemigo.
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Paratratar de aclarar el tema mencionado se puede recurrir
ados pares de conceptos; por unlado, dos dela conduccién -pla-
neamientoy ejecucion- y, por el otro, dos de lalogica formal (de-
finiendo el signo con metalenguaje y con lenguaje-objeto) entre
los que se intentaran establecer relaciones en forma cruzada, es
decir cada concepto de conducciéon con uno de semidtica.

Las actuales definiciones de engafio (tanto del ROB-00-
01- Reglamento de Conduccién para el Instrumento Militar
Terrestre como del RFP-99-01 Reglamento de Terminologia
Castrense de uso en el Ejército Argentino) se refieren a acti-
vidades y acciones que hacen las tropas frente a un enemigo.
De ello se puede concluir que ambas se pueden asociar alava-
riante de definicion de lo que el signo designa y usa.

Ahora se definira al engaflo nombrando el signo, o sea ha-
blando en metalenguaje. En sus estudios, el Estado Mayor
desarrolla cursos de accidn para hacer obrar incorrectamen-
te al enemigo porque de su obrar inapropiado se busca obte-
ner unaventaja.

En este caso, la ventaja que alo largo de la historia se ha ob-
tenido es principalmente la de la sorpresa, y la sorpresa no se
busca por si misma sino que se puede buscar, seglin explica
Clausewitz, para lograr la superioridad numérica en el punto
elegido, o lo que es lo mismo, para alcanzar una mejor relacién
de poder de combate en un punto determinado. Entonces, éa
qué recurso de planeamiento se puede recurrir para modificar
la relacion del poder de combate en un lugar determinado? Al
multiplicador del poder de combate. Por lo tanto, se puede ha-
blar del signo engafioyreferirnos aeste en metalenguaje dicien-
do que engafio significa multiplicador del poder de combate.

Puede objetarse como arbitrario el hecho de pretender
asignar al signo engafio el significado de multiplicador de po-
der de combate, pero una vez mas las reglas de asignacion de
significado de semidtica pueden avalar esta postura.

Se acepta en general que los signos puedan tener una con-
notacion subjetiva, objetiva o convencional. Siendo el uso de
las dos primeras variantes bastante complejo, el decisor re-
curre normalmente a la connotacién convencional. Esto es

En diciembre de 1944, luego de seis meses
de continuos éxitos, los aliados fueron
sorprendidos por la contragfensiva

de las Ardenas. Los alemanes habian
aprovechado la debilidad provocada por
la gran extension del dispositivo aliado
de ataque, que alli casi no tenia fuerzas
porque estaban convencidos —percibian

y luego apreciaban- que era imposible

un contraataque.

que los que atribuyen significado a un signo deben usar igual
criterio para decidir con respecto a cualquier objeto si forma
parte onodelaextension de éste. Por ejemplo, mientras el sig-
no brigadier es significado como oficial de la mas alta jerar-
quiaenelambitodelaFuerzaAéreaargentina, el mismo signo
significa cadete con jerarquia de suboficial enla Armada.

La doctrina estadounidense también da sustento a este
planteo. El manual FM 101-5-1 de Términos Operacionales y
Graficos define como multiplicador de poder de combate a “to-
do medio de apoyo o subsidiario que incrementa significativa-
mente el poder de combate relativo de unafuerza mientras que
larelacion de los medios reales permanece constante”.

Es posible perfeccionar atin mas la definicion de enga-
fio propuesta, porque es una definicién demasiado amplia
y porque en realidad de alguna manera ya existe. Para ello
se puede recurrir al criterio aristotélico con lo que se puede
afirmar que:

El engaiio es un multiplicador del poder de combate
basado en las percepciones del enemigo"”.

13. Esta eleccion de limites temporales y de operaciones es un tanto arbitraria porque se deja
de lado todo el periodo colonial y las posteriores campaias interiores al Desierto, Chaco, etc.
Se utiliza este recurso solo para mostrar el periodo mas concentrado de operaciones. £s facil
corroborar que el Ejército o partes de él tenian incorporada esa habilidad, basta con consultar
obras como La Guerra contra el Imperio def Brasil del Coronel J. Beverina, vol. 102y 106 y [a buerra
del Paraguay vol. 170 del mismo autor entre tantas otras.

14. Se acepta que afirmar tan categdricamente que la doctrina nunca le ha dado importancia
al engafio es un juicio por lo menos fuerte. La variable de medicién que lo sustenta es que a
lo largo de las carreras -y fundamentalmente en la etapa de los estudios superiores- se ha
inculcado permanentemente en forma asistematica, y casi andrquica, el concepto de que
toda la guerra estd hasada en el engafio, pero esa buena ensefianza nunca estuvo bien docu-
mentada ni estructurada en los planes de estudio. En el afio 1300 ya estaba en vigencia un
reglamento que se titulaba "Reglamento sobre el Servicio de las Tropas en Campafia”, puesto
envigencia por decreto presidencial del 23 de marzo de 1898, al que le siguen las versiones de
1910, 1923, 1340, 1955, 1363, 1964, 1968, 1983 y 1992.

15. La definicién pusde tener tres componentes: el signo, lo que el signo significa y lo que el signo
designa; por ejemplo si se toma el signo fusil, ese signo significa arma de dotacidn individual
y designa a un artificio metlico que dispara proyectiles. En légica formal existen muchos
criterios y formas de definir un signo porque cada una satisface una necesidad distinta de
comunicacion, y es precisamente esto lo que habilita a intentar buscar otra definicién de
engafio propiamente dicha distinta de la actual. Una forma de definir es eligiendo desde la
disyuntiva del lenguaje-objeto o el metalenguaje o sea usando el signo o bien nombréndolo.
Usar el signo es explicar como el objeto esta constituido, en cambio, nombrar el signo es
hablar del signo mismo.

16. Deartment of the Army; Operational Terms and Graphics;FM 101-5-; Washington DC; 30 de sep-
tiembre de 1997.

11. Aristételes definia un objeto por aproximacion de género y diferencia especifica. Por ejem-
plo, si se define al hombre como un animal racional, el signo hombre es Ia aproximacion de
género y la diferencia especifica con el resto de los animales es que éste es racional.
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Escasez

Se funda en el criterio econdmico de insuficiencia de recursos
parasatisfacer una necesidad'®. Es facil concluir que las breves
referencias al engafio citadas en el Reglamento de Conduccion
para el Instrumento Militar Terrestre estan lejos de consti-
tuirapoyaturasuficiente parabrindarunasolucién aunhecho
puntual dentro de la problematica militar terrestre. Esto co-
bra atin mayor dimensién cuando se compara con las restan-
tes once operaciones complementarias, que no solo tienen su
correspondiente anclaje tedrico en este reglamento, sino que
también varias de ellas cuentan con doctrina derivada y de
procedimientos. A pesar de ello, en los institutos y unidades se
ensefiaque todalaguerraestd basadaen el engafio, pero anivel
doctrinario no se encuentra el correspondiente sustento.

Reglamento de conduccion para el Instrumento Militar Terrestre

De su lectura surgen varias observaciones, de las que se men-
cionaran solo tres. En primer lugar, trata el tema del engafio
solamente desde el punto de vista de la operacion; no hace
ninguna referencia al engafio como concepto, como sustan-
cia o como multiplicador, lo que se considera imprescindible.
También atribuye demasiada importancia -erréneamente-
al campo tecnoldgico, lo que puede inducir a error ya que sin
proponérselo encauza al lector a razonar casi exclusivamente
en términos de equipamiento creando la falsa impresion de
que el engafio es dependiente o, al menos, esta esencialmente

18. La afirmacion de escasez se puede inferir en base al RFD - 50 - 01 "la Doctrina en el Ejército Argen-
tino" Ver los articulos 1.033 "Doctrina operacional” y 1.009 "Imprescindible marco para la accidn”).
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El 6 dejunio de 1944, el mas creible para
los alemanes era el desembarco en Calais,
por lo que los aliados eligieron como Plan
General al Modo de Accion sub-optimo
que finalmente fue el desembarco en
Normandia.

ligado a la tecnologia en el campo de combate, y como se sabe
que la tecnologia avanza continuamente, se va afianzando la
idea de que cada vez el engafio es mas dificil pudiendo llegar a
rozar suimposibilidad. Como contrapeso a esta afirmacion se
puede recurrir al concepto de fenémeno ya explicado y com-
parar los argumentos ahi expuestos.

Ademas, la finalidad expresada es confusa: mas que “hacer
incurrir al enemigo en conclusiones erroneas mediante la dis-
torsidn o falsificacion de indicios”, tacticamente es mucho mas
util hacerlo reaccionar erroneamente porque en el campo de
combate lo que cuenta es su acciéon mas que su apreciacion.

Para sintetizar lo referido a la doctrina, se puede afirmar
que con estos antecedentes presentes en los reglamentos des-
de hace por lo menos seis décadas®, los planificadores pudie-
ron haber ido conformando a través del tiempo la idea de que,
en definitiva, el engafio es un acto volitivo unilateral, que con
voluntarismo se aferrabay sigue aferrado a la creencia que el
enemigo iba y va a aceptar el propio plan como si fuese un co-
mando subordinado mas.
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PLANEAMIENTO

El planeamiento es, sin duda, el aspecto mas importante del
trabajo y, paraddjicamente, el de menor fortaleza por los mo-
tivos expresados en el punto referido a la propia cultura. No
obstante ello, se ofrece una guia que pueda servir para estu-
dios posteriores.

El engaiio en el planeamiento

éQuién o con qué inicia el planeamiento del engafio o qué le da
origen? La respuesta simple y abarcadora se desprende de to-
dolo enunciado hasta el momentoy es que el planeamiento del
engafio se puede iniciar siy sélo si se dominan las percepciones
del enemigo. Invirtiendo los términos de la premisa, se puede
decir que si el Comandante y su Estado Mayor no dominan
las percepciones del enemigo, entonces no tiene mayor senti-
do planificar el engafio porque su resultado puede llegar a ser
adverso o al menos inconducente respecto del efecto buscado.

Retomando lo que se expuso mas arriba, el dominio de las
percepciones del enemigo estd en el centro mismo de la plani-
ficacion del engafio. Aprovechado esta circunstancia, el Modo
de Accidn (el seleccionado para el engafio) se debe montar so-
bre la percepcion enemiga con lo que ahora si el engafio pasa a
ser parte central del planeamiento. De lo contrario el engafio
no deja de ser un anexo mas de los tantos que lleva una Orden
de Operaciones, que se adhiere al cuerpo de ésta de laque bus-
casujustificacion mas que proveer una solucion operativa.

El siguiente interrogante puede ser: écomo se debe elegir
el Modo de Accién de engafio que se transformara en el Plan
General? Varios autores coinciden en que el seleccionado co-
mo base del Plan General debe ser un Modo de Accién sub-6p-
timo. A qué se refiere esto? Es un Modo de Accidn que en la
etapa de comparacion ha resultado apto, factible y aceptable
perono resultd elegido como Mejor Modo de Accién.

Laventaja es que es percibido por el enemigo como el modo
peligroso pero poco probable, es decir el siempre mencionado
y muy poco empleado lugar inesperado en contraposicion al
Mejor Modo de Accién que es el modo usualmente empleado
y que tiene la desventaja de ser el mas predecible por parte del
enemigo. E1 6 de junio de 1944, el mas creible para los alema-
nes era el desembarco en Calais, por lo que los aliados eligie-
ron como Plan General al Modo de Accién sub-6ptimo que fi-
nalmente fue el desembarco en Normandia.

Todo lo expresado hasta el momento conduce a una obser-
vacioén central: aplicando estas ideas, ahora si Sun Tzu tiene
sentido pleno, se ve asi al planeamiento del engafio elevado
a su maximo exponente. Aqui cobra dimensién lo estudiado

19. Se toma coma referencia el RRM 35 versidn 1355 por suinnovacicn en el tema.

20. SEjército Popular de Liberacion de China, Academia de Comando y Estado Mayor; Fssentials of
Chinese Military Thinking: capitulo Il "Sistema tedrico del Arte de la Guerra de Sun Tzu"; 2010; p. 65
y siguientes.

Historia de engario: Es la informacion
estructurada para que el enemigo le
encuentre sentido, de manera tal que
pueda representar la percepcion deseada.

parcialmente en los institutos y unidades a través de los afios

sobre que “todala guerra estibasadaen el engafio”*.

Con estos aspectos comunes mas claros, se puede desarro-
llar un esquemade proceso de planificacion del engafio basado
en la experiencia estadounidense. Puede tener cinco pasos:

) Andlisis de la situacion: el Oficial de Inteligencia debe pro-
veer informacion subjetiva, es decir, sobre las percepciones
del enemigo.

) Formulacién del objetivo de engafio: es la expresion de la
accion que se quiere que el enemigo lleve a cabo para que se
conforme la situacién deseada.

) Percepcién deseada: se debe expresar el quién y el qué debe
percibir el blanco de engafio basado en todo lo expresado en
el punto del fendmeno.

) Historia de engafio: Es la informacion estructurada para
que el enemigo le encuentre sentido, de manera tal que pue-
darepresentar la percepcion deseada.

) Anexo de engario: debe tener otro contenido distinto al tra-
dicional; debe contener lo necesario para permitir el desa-
rrollo del Plan General.

HISTORIA

Se toma un ejemplo histérico por considerarlo ampliamente
reconocido: el engafio en el frente occidental en 1944.

Los alemanes sabian que los aliados terminarian desem-
barcando sobre las costas francesas. Y por qué estaban tan
seguros de esto? Tal vez la razén mas importante es que ellos
ya en 1940 -luego de la campafia de Francia- habian planea-
do lo mismo pero en sentido contrario, es decir, invadir Gran
Bretafia desde las costas galas. Un poco mas tarde, en julio,
Hitler emiti6 la directiva Nro. 16 en la que ordenaba preparar

Hernan José Maria Risso Patrdn

Coronel en situacion de retiro. Oficial de Estado Mayor, Licencia-
do en Estrategia y Organizacién, Magister en Administracion de
Empresas y Maestrando de la Maestria en Politicas y Estrategia
que se dicta en la Universidad Nacional del Sur. Se desempefia
como Coordinador del Curso Basico de Unidad Tactica de la Es-
cuela Superior de Guerra, Jefe y Profesor de los Cursos de Pla-
neamiento y Gestidn Educativa Militar (Iy I) y Profesor de la ma-
teria Estrategia en 3er Afio de la Licenciatura en RRII que dicta
la ESG. Autor de articulos sobre “Interoperabilidad” y “Engafio”.
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Lo que sucedio fue que, si bien el proceso
intelectual de apreciacion de situacion
fue desarrollado correctamente, se habia
hecho sobre la base de informacion
erronea suministrada por el proceso
cognitivo de representacion.

planes para la eventualidad. Imponia que el desembarco del
ejército debia ser en un amplio frente que iba desde Osten-
de-Bouloge hasta Le Havre-Cherburgo. En pocas palabras,
los alemanes percibieron y en consecuencia apreciaron que lo
que los aliados iban a llevar a cabo, no era muy distinto de lo
que ellos mismos pensaban desde hacia cuatro afios; estaban
asimilando la nueva informacién a la de 1940.

Si bien en su apreciacion de situacion habian logrado des-
pejar varios interrogantes, la racionalidad limitada les im-
pidio6 despejar el interrogante del dénde. La intencién de los
aliados era atacar en el lugar donde el Ejército aleman menos
loesperara, paralo que planificaron laoperacién Bodyguard?
que es considerada como la operacion de engafio mas grande
delahistoriadelaguerramoderna.

éCual era el objetivo de la operacion? El objetivo de la ope-
racion era inducir a los alemanes a evitar el refuerzo de sus
fuerzas de Normandia, o sea permitirles alos aliados multipli-
car su poder de combate en ese lugar.

Bodyguard se dividia en dos partes: el plan de engafio es-
tratégico (Fortitude norte, Vendetta, Zeppelin e Ironside) y
el plan de engafio operacional (Fortitude sur)?? Fortitude sur
era la historia que la invasion de los aliados tendria lugar en
Calais, yaque Hitler y el Estado Mayor aleman se inclinaban a
creer que ése era el mejor lugar paraunainvasion del enemigo.
Si conseguian convencer alos alemanes de que el desembarco
principal tendrialugarenlazonade Calais, obligarian a Hitler
amantener el 15° Ejército en la region con lo cual multiplica-
rian supoder de combate en Normandia.

Ensuapreciacion, los alemanes no estaban equivocados ya
que Calais era el lugar mas cercano a Francia desde Inglate-
rra lo que permitiria a las fuerzas aliadas el apoyo aéreo con
mas eficacia que en Normandia o Bretafia. Calais era también
la distancia mas corta desde el lugar de desembarco hacia te-
rritorio aleman. Conociendo las percepciones alemanas y el

21. El'nombre de Ia operacicn surge de un cometario que hizo Churchill en la conferencia de Teheran
en diciembre de 1943. Se afirma que en una conversacidn con Stalin, el Primer Ministro inglés
le manifestd que "en tiempos de guerra, Ia verdad es algo tan precioso que debe estar siempre
cubierta con un cuerpo de mentiras”.

22 Latimer, Jon; Deception in War; The Overlook Press, Woodstack & New York; sin mencidn de edicidn;
capitulo 3 "Operation Bodyguard"; pp. 205-219.
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proceso de toma de decisiones a que dieron lugar, los aliados
selimitaron areforzarlas.

Asi, crearon el llamado ejército fantasma de Patton que fue
posicionado sobre el estrecho de Dover con su puesto de co-
mando enlalocalidad del Wentworth cerca de Ascot, condado
de Kent frente a Calais. Los alemanes creian que Patton erael
general mas exitoso de Estados Unidos y se inclinaban a creer
que conducirialas fuerzas de invasion.

Un poco conocido e interesante detalle de la operaciéon
Fortitude sur es el de la division en fases que muestra clara-
mente el planeamiento del aprovechamiento de las percep-
ciones. Laprimera fase comprendia desde el inicio del planea-
miento hasta el Dia D, yla segunda fase tomaba desde el Dia D
hastael D+45.

Y por qué hasta el D+45? Porque la historia de engafio alia-
daera que el desembarco en Calais tendria lugar recién 45 dias
después de que se produjera un ataque de diversion en otro lu-
gar de manera de distraer unidades del 15° Ejército. Segin la
reconstruccion de la realidad y apreciacion de los alemanes, a
partir de que se produjera algiin desembarco en alguna playa,
debian transcurrir 45 dias para que se produjera el desembarco
del Primer Grupo del Ejército en Calais con Patton ala cabeza.

Enlaprimera quincena de junio, los alemanes habian con-
cluido que el ataque de diversion era el que se estaba llevando
acabo en Normandia, y que por lo tanto yano cabian dudas de
que el ataque principal vendria por Calais dentro de un mes
y medio. Por ello, apreciaron que no era conveniente restarle
unidades al15° Ejército fijandolo en Calais.

“Nadie habia engafiado a Hitler, se habia engafiado a si
mismo.”

Este excelente ejemplo de engafio puede ser complemen-
tado con otro ocurrido en el mismo frente occidental en los
que ahora las victimas serian los aliados. En diciembre de
1944, luego de seis meses de continuos éxitos, los aliados fue-
ron sorprendidos por la contraofensiva de las Ardenas. Los
alemanes habian aprovechado la debilidad provocada por la
gran extension del dispositivo aliado de ataque, que alli ca-
si no tenia fuerzas porque estaban convencidos —percibian y
luego apreciaban- que eraimposible un contraataque.

“Nadie habia engafiado a Eisenhower, se habia engafiado a
si mismo.”

CONCLUSIONES

Luego de haber estudiado brevemente la cultura y dos casos
histéricos, se puede afirmar con bastante certeza que para
planificar el engafio en forma eficiente, es necesario dejar de
lado el voluntarismo caracteristico y desarrollar un verdadero
trabajo en equipo con el enemigo. Se aprecia que aplicando las
ideas expuestas, ahora si Sun Tzu tiene sentido pleno, se ve asi
al planeamiento del engafio elevado a su maximo exponente.

) ARTICULO CON REFERATD
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NTRODUCCION

Si bien la vision de las operaciones in-

teragenciales responde a la necesidad
de satisfacer aquellos requerimientos
militares conjuntos, hay que reconocer
la creciente importancia planteada por
la integracion de todos los instrumen-
tosde capacidad o poder nacional deuna
nacion para enfrentar los desafios del
futuro en toda su area de influencia. A
medida que se avanza en su sistemati-
zacion, su principal tarea ha sido cons-
truir una metodologiay procedimientos
orientados a la colaboracién que permi-
taatodaslasagencias, organismos e ins-
tituciones trabajar aunadamente para
cumpliryalcanzarlaseguridad humana
que se requiere en una nacion, pueblo o
grupo étnico.

Los recientes conflictos y catastrofes
naturales en Africa y América, princi-
palmente, han evidenciado que, ante la
necesidad de un control efectivo del es-
pacio y la presencia de instituciones mi-
litares y civiles, ambas actividades no se
han desarrollado en forma exitosa y se
responsabiliza, en gran medida, alafalta
de coordinacién enlaimplementacién de
acciones integrales por parte delas auto-
ridades militares y civiles. Como conse-
cuencia de esta situacidn, los esfuerzos
de la accién militar y civil no produjeron
cambios positivos relativamente esta-
bles y se dio lugar a que grupos o bandas
de criminales, insurgentes y el crimen
organizado actien y obtengan ventajas.

Para garantizar la legitimidad y éxi-
to de las operaciones, donde dos o mas
organismos, entidades o agencias' deci-
den cooperar, se deben establecer me-
canismos para la coordinacién de sus
acciones y relacionar los esfuerzos in-
dividuales con objetivos comunes. Es en
este momento cuando el Estadorecurre
a la coordinacién interagencial para la
toma de decisiones en apoyo de la ges-
tién pablica.

30..VISION CONJUNTA

La coordinacion interagencial no es solo un proceso
técnico sino un proceso politico con dos niveles: un primer
nivel relacionado con la definicion de directrices que
guien la accion interagencial y un sequndo relacionado
con la implementacion de las politicas o acciones.

Los principales recursos que se tra-
tan en el proceso de coordinacién in-
teragencial, de acuerdo con Bardach?,
son: el dominio, ya sea sobre problemas,
oportunidades o acciones sobre las cua-
lesunaentidad tiene unaautoridad legi-
tima; autonomia o libertad, total o res-
tringida, paratomardecisionesyactuar
sin depender de las demas entidades;
capital financiero, para la implementa-
cion de las politicas y programas; capi-
tal humano, tanto la cantidad como la
calidad, lo que incluye caracteristicas
intangibles como experiencia, conoci-
miento, compromiso, creatividad, entre
otros; posicionamiento politico que co-
munmente es definido por la comuni-
dad politicay suslideres; e informacion,
no sélo aquélla que es necesaria para la
toma de decisiones de gobierno sino pa-
ralaaccion politica.

Las estructuras que se forman pa-
ra la coordinacién interagencial, como
cualquier organizacion, deben tener
unavision, misién y objetivos definidos.
Sin embargo, estas estructuras enfren-
tanelretode “guiar”y “remar” simulta-
neamente, de acuerdo con los términos
usados por Osborne y Gaebler®, para
referirse a la definicion de politicas y la
implementacion de éstas, respectiva-
mente. Asi, la coordinacion interagen-
cial no es so6lo un proceso técnico sino
un proceso politico con dos niveles: un
primer nivel relacionado con la defini-
cion de directrices que guien la acciéon
interagencial, y un segundo relacionado
con la implementacion de las politicas

o acciones. El principal reto surge en la
medida que quienes “guian”, también
“reman” y si a algunos participantes no
les gusta su orientacion, pueden dejar
de cooperar. Un aspecto clave para el
éxito de la coordinacion es el estable-
cimiento de una cultura interagencial
con sus propios valores, metas, politi-
cas, procedimientos, liderazgo y proce-
sos de toma de decisiones, para facilitar
lacooperaciony coordinacion.

Existen cuatro factores que dificul-
tan el establecimiento de esta cultura.
Primero, lainexistencia de una politicao
accion de coordinacion definida y cono-
cida por todas las entidades. Segundo, la
inexistencia de una autoridad indepen-
diente responsable del desarrolloy capa-
citacion de funcionarios en esta politica
o acciones. Tercero, la existencia de dife-
rencias entre las entidades en su estruc-
tura para la ejecucion de sus politicas y
programas. Cuarto, las capacidades del
factor humano tienden a que los funcio-
narios se dediquen u orienten hacia su
propia entidad u organizacion sin consi-
derar la comunidad interagencial. Sélo
con una cultura interagencial fuerte, los
individuos que forman parte de una or-
ganizacion de ese tipo, cooperaran para
el cumplimiento de los objetivos comu-
nes, aun si estos no coinciden plenamen-
teconlos de suentidad*.

Eltrabajo interagencial se tornamas
complejo en el momento en que se coor-
dinan entidades civiles y militares, en
funcién de laheterogeneidad de esos ac-
tores. Este tipo de organizaciones inte-



ragenciales en ocasiones poseen proce-
sos, actores y estructuras que acenttian
los conflictos entre la burocracia civil
y la cadena de mando militar: son dos
formas de administracién con diferen-
cias radicales en los procesos de toma
de decisiones.

Las organizaciones interagenciales
pueden tener dos tipos de estructura:
jerarquica o de red. Cada uno de estos
tipos tiene sus ventajas y desventajas y
ninguno es mejor que el otro per se aun-
que uno puede resultar mas util que el
otroen ciertas circunstancias.

Una estructura jerarquica se carac-
teriza por su rapidez en la toma e im-
plementacion de decisiones gracias a la
concentracion de autoridad y es mas ttil
paraelmanejode crisis querequieren de
decisiones rapidas. Una red tiene mayor
capacidad de adaptacién y es mas qtil

OPERACIONES INTERAGENCIALES EN BRASIL Y CHILE: EXPERIENCIAS DENTRO DE UN AMBIENTE OPERACIONAL COMPLEJO
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Un aspecto clave para el éxito de la coordinacion

es el establecimiento de una cultura interagencial con
sus propios valores, metas, politicas, procedimientos,
liderazgo y procesos de toma de decisiones para facilitar
la cooperacion y coordinacion.

para acciones de mediano y largo plazo
en las que se requiere debate y consenso
parael planeamientoyaccion. Lasjerar-
quias favorecen la coordinacion vertical
a través de drdenes, supervision, poli-
ticas, normas, planificacion y sistemas
de control. Las redes favorecen la coor-
dinacién lateral mediante reuniones,
comités y puestos de coordinacion. Esto
ultimo se produce cuando personas de
un mismo nivel se comunican directa-

1. Drganizacion o institucion con estructura y capacidad formal-
mente constituida, pudiendo ser gubernamental o no, militar o
civil, nacional o internacional. Ministério de Defensa de Brasil,
MD33-M-12, "Operacdes Interagéncias"; Edicion 2012; p.14.

2. Bardach, Eugene; Getting Agencies to Work Together: The
Practice and Theory of Managerial Craftsmanship; Brookings
Institute; 1998; pp. 164-139.

3. 0sborne, David y Gaebler, Ted; Reinventing Government;
How Entrepreneurial Spiritis Transforming the Public Sector:
Addison; Wesley; 1992.

4. Desai, Sunil B.; Solving the Interagency Puzzle; recuperado de
http://www.policyreview.org/feb05/desai_print html.

5. Morgan, Gareth; Imagenes de la organizacion; Alfaomega;
Meéxico; 1995.

mente a través de reuniones formales e
informales para el desarrollo de planes,
solucién de problemas y toma de deci-
siones; o la agrupacion en equipos de
trabajo para enfrentar oportunidades o
problemas nuevos que requieran de ex-
pertosenciertas especialidades®.

El incesante cambio mundial ha
requerido que las sociedades involu-
cradas en sus procesos de desarrollo
posean determinadas capacidades y
necesidades diferentes a las que eran
recurrentes en tiempos pasados. Los
estados, como respuesta a estos nuevos
escenarios, han adoptado estrategias
que los tornen aptos para responder a
sufuncidén con la capacidad de emplear
la mayor cantidad de herramientas y
medios a su disposicién, sean civiles o
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militares, para, de manera armonica,
integraday coordinada, lograr respon-
der a las necesidades que reclaman los
pueblos. Ahise encuentrala génesis del
concepto mas amplio de las operacio-
nesinteragenciales.

ELTRABAJO INTERAGENCIAL EN BRASILY CHILE

Las Fuerzas Armadas también tuvieron
que adaptarse afin de tener la capacidad
de responder a los cambios y necesida-
des de la sociedad. Dado que el concepto
contemporaneo de seguridad humana
refiere al “derecho de las personas a vi-
vir en libertad y con dignidad, libres de
lapobrezayladesesperacion (..) adispo-
ner de iguales oportunidades para dis-
frutar de todos sus derechosyadesarro-
Ilar plenamente su potencial humano™,
se entiende que hayunaserie de elemen-
tos que deben ser parte implicita de los
intereses nacionales de una nacién y es
ahi donde las Fuerzas Armadas, instru-
mento de coercién, proteccién y asis-
tencia en manos del Estado, tienen la
necesidad de desarrollar y aplicar otras
capacidades, integrarse con otros or-
ganos, incluso civiles y/o no estatales y
conformar lo que se conoce como “Ope-
raciones Interagenciales”.

32 VISION CONJUNTA

El empleo de la fuerza militar no se limito a estas fases
de la operacion; sus unidades continuaron apoyando
el restablecimiento de las condiciones normales de
vida de la poblacion civil, a través de la ejecucion de
diversas tareas de apoyo en la fase de reconstruccion,

hasta finales de 2010.

En Brasil, segiin la Politica de Defen-
sa Nacional’, ademas de su concepcion
clasica de empleo y relacionada con la
defensa de la Patria, para garantizar la
seguridad del Estado, las Fuerzas Arma-
das brasilefias podran desarrollar ac-
ciones de garantia de los poderes, la Ley
y Ordenes, acciones subsidiarias y tam-
bién de apoyo a Defensa Civil y de Ayuda
Humanitaria.

En Chile, la participacion de fuerzas
armadas, en pos de los objetivos poli-
ticos y conduccion politica del Estado,

puede ser cumplida a través de un am-
plio espectro de actividades militares, lo
que incluye su empleo en situaciones de
crisis o guerra, en apoyo a autoridades
civiles ante catastrofes o emergencias
nacionales. Sera en este tipo de opera-
ciones militares de guerra, o distintas a
laguerra, donde la fuerza militar debera
desarrollar las actividades y relaciones
interagenciales, como parte de sus ac-
tividades inherentes al desarrollo de su
campafia, ayuda humanitaria en catds-
trofes u operaciones de paz, entre otras®.

6. Documento Final de la Cumbre 2008; resolucién 60/1;
Asamblea General de la Organizacidn de Estados Americanos;
pérrafo 143.

1. Decreto N2 5.484; 30 de junio de 2005; recuperado de http://

www.planalto.gov.br/ceivil_03/_Ato2004-2006/2005/Decreto/
05484 htm

8. Ministerio de Defensa Nacional; Chile; Doctrina para la
Accidn Conjunta de las fuerzas Armadas,edicion 2011; p. 12.
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CONCEPTO DE OPERACIONES INTERAGENCIAS EN LAS FUERZAS ARMADAS
.

Brasil

“Interaccion de las Fuerzas Armadas y otras agencias

con a finalidad de conciliar intereses comunes y
coordinar esfuerzos para la consecucicn de objetivos o
propositos convergentes que atiendan el bien comin,
evitando la duplicidad de acciones, la dispersidn de
recursos y la divergencia de soluciones con eficiencia,
eficacia, efectividad y menores costos."

LAS OPERACIONES INTERAGENCIALES EN BRASIL

La realidad geopolitica de Brasil, con
una frontera que posee 16.886 kiléme-
tros de extension, equivalente a la dis-
tancia que existe entre Argentina y Mé-
xico, hace extremadamente necesario
que el Estado brasilefio adopte politicas
publicas especificas para hacer frente a
los problemas derivados de esa extensa
linea. Asi, en junio de 2011, el gobierno
federal brasilefio edit6 el “Plano Estra-
tégico de Fronteras™, teniendo como
objetivo principal integrar las acciones
de sus diversos ministerios y poderes
publicos locales para fortalecer la pre-
vencidn, control, fiscalizacion y repre-
sién de los crimenes transfronterizos
y ambientales, dentro de la “franja de
fronterabrasilefia™.

Las Fuerzas Armadas brasilefias, ac-
tiva e importante organizacién dentro
de las herramientas que tiene el Estado,
estan decisivamente involucradas en el
proceso de seguridad del pais ya que tie-
nen facultades para actuar, preventiva
y/o represivamente, de manera aislada

9. Recuperado de http://www.planalto.gov.br/ceivil_03/_
Ato2011-2014/2011/Decreto/07436.htm

10. £l concepto de "Franja de Frontera" se refiere al area de 150
kilémetros de largo, partiendo de la linea de frontera propia-
mente dita, en toda extension de la frontera terrestre brasile-
fia. Constitucion Federal de Brasil; 388; §22; articulo 20.

11. Son operaciones regulares desarrolladas en la franja de fron-
tera brasilefia y coordinadas por el Ministerio de la Defensa de
Brasil, que emplean, ademas de las Fuerzas Armadas, agencias
de diversos ministerios brasilefios y también agencias no gu-
bernamentales.

Chile

"Define la interaccion y el empleo de varios elementos

del poder nacional. Esta capacidad es desarrollada por
as agencias representatativas para crear un entendi-
miento compartido que e permita integrarse en los pro-
cesos de toma de decisiones entre el mando military las
agencias. Ademas, debe considerar aspectos relativos al
entrenamiento y empleo Sobre hases rutinarias”.

o integradas a otros 6rganos, contra de-
litos transfronterizos y ambientales en
lafranjade fronterabrasilefa.

FIGURA N 1- "AREA DE LA FRANJA DE FRONTERA BRASILENA"

De esa manera queda claro que, no
solamente en funciéon de lo que esta-
blece el Plano Estratégico de Fronteras
sobre la necesidad de integracion de di-
versos organos del Estado, sino que en
funcién de especificidades que esa area
poseey,principalmente, porlas caracte-
risticas actuales de empleo de las Fuer-
zas Armadas, el gobierno brasilefio ten-
dra mejores condiciones para combatir
ilicitos transfronterizos y ambientales
siemplea de maneracoordinadayracio-
nal los instrumentos que tiene a su dis-
posicion. Asi, las acciones interagencia-
les amplian su importancia, principal-
mente, para combatir el narcotrafico,
contrabando, trafico de armas, crime-
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Las Fuerzas Armadas de Brasil, trabajando con
diferentes agencias y organismos estatales y no estatales,
con el objeto de conformar una “Fuerza de Pacificacion”,
lograron desarticular bandas criminales, incrementar

la actuacion y participacion social, asi como ampliar

y mejorar las condiciones de ciudadania y la vida de la
poblacion del “Complexo da Maré”, ratificando asi la
importancia del empleo de las herramientas del Estado
bajo el concepto de Operaciones Interagenciales.

nes ambientales, inmigracidn ilegal, etc.
Ademas de eso, para que las acciones de
combate sobre esos crimenes sean mas
efectivas, es sumamente importante
que se involucren también acciones de
desarrollo econémicoysocial enlafran-
ja de frontera, ratificando la necesidad
del empleointegral yarmonico de varias
agencias gubernamentales o civiles.

Por ejemplo, las acciones desarrolla-
das bajo el concepto de Operaciones In-
teragenciales en las “Operaciones Agata
y Curare” contemplan, ademas de ac-
ciones de combate de ilicitos, acciones
de atencion médica y odontoldgica, de
desarrollo social, de auxilio a indigenas,
etc. y las Fuerzas Armadas estan inte-
gradas a diversos drganos como la Poli-
cia Federal, la Policia Rodoviaria Fede-
ral,la Aduana,la Agencia de Inteligencia
brasilera, el Instituto brasilero de Medio

Ambiente y Recursos Naturales, el Mi-
nisterio de Agricultura, Pescay Abaste-
cimiento, el Ministerio de Integracion
Nacional, la Fundacién Nacional del In-
dio, el Instituto Chico Mendes de Con-
servacion de la Biodiversidad, policias
de las provincias y diversas entidades
civiles.

Otro de los aspectos a destacar co-
rresponde al “Sistema Integrado de Mo-
nitoreo de Fronteras” que constituye
uno de los proyectos estratégicos de las
Fuerzas Armadas de Brasil y compren-
de un conjunto integrado de recursos
tecnoldgicos, estructuras organizacio-
nales, procesos y personas, con las ta-
reas de monitorear y controlar la franja
de frontera brasilefla, teniendo como
punto central la capacidad de desarro-
llar, de manera mas eficiente, Operacio-
nes Interagencialesenel rea'.

FIGURA NO 2 - "AGENCIAS INVOLUCRADAS EN LA OPERACION AGATA 5"
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Otro ejemplo que indica la necesi-
dad e importancia del empleo de las
Fuerzas Armadas bajo la doctrina de
Operaciones Interagenciales en Brasil
ocurrio durante la ocupacion hecha en
el “Complexo da Maré”*, en la ciudad
de Rio de Janeiro, entre abril de 2014 y
junio de 2015. En esa oportunidad, el
Poder Ejecutivo de la provincia de Rio
de Janeiro solicit6 al Poder Ejecutivo
nacional, basado en la posibilidad legal
de empleo de las Fuerzas Armadas pa-
ra garantizar laley y orden, el apoyo de
tropas federales durante el proceso de
pacificacion de un area de siete kildme-
tros cuadrados, donde viven aproxima-
damente 140.000 habitantes.

Asi, con la autorizaciéon del Poder
Ejecutivo, el Ministerio de Defensa emi-
ti6 la Directiva Ministerial No 9/2014,
en la que establece que el Comandante
del Ejército es designado comandante
de la operacion y se le asigna “el empleo
de recursos operacionales militares ne-
cesarios (personal y material) para ac-
tuar en acciones para garantizarlaleyy
el orden, con el objetivo de preservar el
orden publico y seguridad de las perso-
nas y del patrimonio, en el area delimi-
tada, con el objetivo de restablecerlapaz
social en esaregion. En caso de ser nece-
sario, requerir recursos de la Marina y
la Fuerza Aérea, los que serian coordi-
nados por intermedio del Estado Mayor
Conjunto delas Fuerzas Armadas™.

De esa manera, el 5 de abril de 2014,
el Ejército, la Marina, las fuerzas mili-
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FIGURANC 3 - "SISTEMA INTEGRADO DE MONITOREQ DE FRONTERAS”

tares y diversos organos policiales de la
provincia de Rio de Janeiro empezaron
de manera conjunta (Fuerza de Paci-
ficacién) y bajo el concepto Interagen-
cial a realizar acciones de verificacion y
control de personas y vehiculos, deten-
ciones en delitos flagrantes, control de
caminos, 6rdenes de bisqueda y apre-
hensién, entre otras actividades, que
recibi6 la denominacién de “Operacion
Sao Francisco”.

Después del inicio de las acciones,
quedd muy en claro que la seguridad de

12. Revista Verde - Oliva; Centro de Comunicacitn Social del
Ejército de Brasil; Nro 217; 2012; p. 16.

13. Conglomerado de pequefios barrios en la zona Norte de la
ciudad de Rio de Janeiro, que fue delimitado por el Decreto
No. 7980 del 12 de agosto de 1988.

14. Recuperado de http://www.brasil gov.br/defesa-e-
seguranca/2014/04/forcas-armadas-sao-autorizadas-a-
atuar-em-operacao-no-rio

las personas consistiria en uno de los
objetivos que estaban siendo persegui-
dos, principalmente porque el apoyo de
la poblacion fue elegido como centro de
gravedad y se indicé que, para el resta-
blecimiento completo de la paz social
del area, deberia sumarse una Fuerzade
Pacificacion, conformada por agencias
que tuviesen condiciones para brindar
a las personas educacion, sanidad, ur-
banismo, diversion, empleos, etc., ratifi-
cando, de esa manera, lanecesidad e im-
portancia de la doctrina de operaciones
interagenciales.

En ese sentido, la Fuerza de Pacifi-
cacién tuvo, con el apoyo de diversas
agencias gubernamentales y civiles
durante su empleo en el “Complexo
da Maré”, mas de 10.000 intervencio-
nes de asistencia a los pobladores de la
region. Esto incluyd, ademas de aten-
cién médica y odontoldgica, acciones

Los recientes conflictos
y catdstrofes naturales
en Africay América,
principalmente, han
evidenciado que, ante la
necesidad de un control
efectivo del espacioy la
presencia de instituciones
militaresy civiles,
ambas actividades no

se han desarrollado

en forma exitosay

se responsabiliza, en
gran medida, a la falta
de coordinacion en la
implementacion de
acciones integrales por
parte de las autoridades
militares y civiles.

civicas, tales como celebracion de ma-
trimonios, emision de certificados, re-
coleccion de basura, retirada de obs-
taculos, construccion de colegios, per-
feccionamiento de la red de energia y
alcantarillado, auxilio en la bisqueda
de empleo, capacitacion personal y pro-
fesional, entre otras.

Asuvez,ellde julio de ese afio, des-
pués de catorce meses de actuar, los
resultados son alentadores: la venta de
drogas disminuy¢6 alrededor de 79% y
las estadisticas de homicidios, que an-
tes de la ocupacion militar alcanzaba
21 muertes por 100 mil de personas, se
redujo a 5 por 100 mil. Son algunos da-
tos que destacan el éxito de la “Opera-
cién Séo Francisco” que finalizé al ser
reemplazada por la Policia Militar de
Riode Janeiro.

Las Fuerzas Armadas de Brasil, tra-
bajando con diferentes agencias y or-
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FIGURA N 4 - "OPERACION SAD FRANCISCO EN NUMERDS"™

ganismos estatales y no estatales, con
el objeto de conformar una “Fuerza de
Pacificacion”, lograron desarticular
bandas criminales, incrementar la ac-
tuacion y participacion social, asi co-
mo ampliar y mejorar las condiciones
de ciudadania y la vida de la poblacién
del “Complexo da Maré”, ratificando
asi la importancia del empleo de las
herramientas del Estado bajo el con-
cepto de Operaciones Interagenciales.

LAS EXPERIENCIAS DE LAS RELACIONES
INTERAGENCIALES EN CHILE

La realidad geografica de Chile pre-
senta particularidades que se eviden-
cian en una permanente participacion
en operaciones de ayuda humanitaria
dentro del territorio nacional, que en
el altimo tiempo han fomentado una
mayor participacion de las Fuerzas Ar-
madas, generando una interrelacion
con organismos gubernamentales y or-
ganizaciones internacionales que pres-
tan colaboracién en las zonas donde
impactan estos fenémenos. Fue lo que
sucedid con el terremoto en febrero de
2010: mientras la mayor parte del pais
se encontraba de vacaciones de verano,
se produjeron un terremoto y maremo-

15. Recuperado de http://www.defesa.gov.br/noti-
cias/16137-ocupacao-tas-forcas-armadas-no-comple-
X0-0a-mare-acaha-
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to de magnitud e intensidad de 8.8 gra-
dos en la escala de Richter en la zona
centro sur del pais, con epicentro en el
mar, frente a las localidades de Cura-
nipe y Cobquecura, a 150 kilémetros al
noreste de Concepcion, que afectd prin-
cipalmente desde la VI Regidén del Li-
bertador Bernardo O’Higgins hasta la
VIII Regidn del Biobio, con efectos de-
vastadores en las ciudades y zonasrura-
les, especialmente enlainfraestructura
social, mayoritariamente de adobe (ti-
po ladrillo de barro) y dejé como conse-
cuencia la importante pérdida de vidas
humanas que alcanzaron a 521 muertos
y 56 desaparecidos.

Considerando este sucinto relato, las
Fuerzas Armadas de Chile enfrentan

estas misiones al articular sus compe-
tencias y capacidades operacionales en
diferentes ejesdeaccion:aunadeellas se
le asigna el de “Responsabilidad Social
Institucional”, las tareas que permitan
atender demandas sociales en el marco
de las politicas publicas nacionales, con-
cretandose ello de manera principal en
el apoyo frente adesastres naturales, pa-
ra los que cada institucion de la Defensa
refleja en sus respectivos textos doctri-
narios sus tareas, misiones y organiza-
cién que respondan eficientemente a las
impredecibles necesidades que surjan.

Es asi como la doctrina operacional
del Ejército, actualizada en el afio 2009,
define el tipo de Operaciones Militares
Distintas a la Guerra, y en su especifici-
dad, a las Operaciones de Ayuda Huma-
nitaria, situando a la fuerza militar en
un escenario de desastre natural en el
que, en un primer momento, la respues-
ta inmediata esta centrada en la pre-
vencion de victimas humanas, el resta-
blecimiento del principio de autoridad
y gobernabilidad y, en un segundo mo-
mento, en la generacion de condiciones
para normalizar la vida ciudadana, has-
ta la etapa de reconstruccion de la zona
afectada.

De acuerdo con las normas constitu-
cionales, legales yreglamentarias vigen-
tes, paraenfrentar el terremoto de 2010,
sedispusolaparticipacion delasfuerzas
militares en la catdstrofe. De este modo,

FIGURA N 5 "EJES DF ACCION DE LAS FUERZAS ARMADAS DE CHILE"
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En el ambito de la realidad chilena, las actividades
interagenciales se generan, mayormente, en un
dambito de ayuda humanitaria por las caracteristicas
geomorfologicas del territorio nacional, donde la alta
sismicidad, determinismo geogrdfico, gran cantidad
de rios e influencia ocednica en las variaciones
climdticas requieren de una profunda preparacion
de aquellas instituciones permanentes del Estado,
que aseguren el intercambio de informacion,

el trabajo coordinado, el empleo racional de medios
y la explotacion de los recursos disponibles.

en su conjunto, se genero el despliegue y
posterior empleo de un alto porcentaje
del total de las Fuerzas Armadas, cuyas
unidades se orientaron con prioridad al
cumplimiento de operaciones de ayuda
humanitaria, busqueda y rescate y apo-
yomilitar aautoridades civiles.

La llamada “Operaciéon 27/F” ma-
terializé una primera fase de estabili-
zacion durante los primeros 10 dias y
considerd la ejecucion de las siguientes
tareas operacionales:

)Seguridad y orden publico para mante-
ner la proteccion de la poblacion civil y
delosbienes ptblicos y privados.

) Asegurar el abastecimiento de ali-

FIGURA N 6 "INTEGRACION A ORGANISMOS INTERNACIONALES"

mentaciony agua parala sobreviven-
cia de los ciudadanos (zonas urbanas
yrurales).

) Atencidn sanitaria de las personas he-
ridas o accidentadas pararecuperar su
estado fisicoyemocional.

) Restablecer los servicios basicos para
mejorar las condiciones de vida de la
poblacion civil.

) Blsqueda y rescate de personas desa-
parecidas para aliviar el sufrimiento
delas familias afectadas.

Posteriormente, esta operacion consi-

derd unasegundafase de normalizacién

durante los siguientes 20 dias (hasta el
término del Estado de Excepcion Cons-

titucional), dando mayor énfasis ala eje-

cucion de las siguientes tareas operacio-

nalesydeapoyo:

) Mantenimiento de la seguridad y or-
den publico

) Blsqueda y rescate de personas desa-
parecidas

) Atencion sanitaria y evacuaciones ae-
romédicas

) Acopio, administracion y distribucién
de ayuda humanitaria (via terrestre y
aérea)

) Apoyo humanitario azonas rurales

)Restablecimiento de los servicios ba-
sicos

) Purificacion, desalinizacion y distribu-
ciéndeagua

) Recuperacion de la conectividad me-
diante el despeje de rutas yviaslocales

)Recuperaciony despliegue de puentes

)Remocién de escombros

) Transporte de paneles prefabricados
para la construccion de viviendas de
emergencia

YHigiene ambiental

El empleo de la fuerza militar no se
limitd a estas fases de la operacion; sus
unidades continuaron apoyando el res-
tablecimiento de las condiciones nor-
males de vida de la poblacion civil, a tra-
vés de la ejecucion de diversas tareas de
apoyo en la fase de reconstruccion, has-
tafinales de 2010.

La ejecucion de las actividades de
apoyo hizo necesaria la coordinacién
de la fuerza militar con todos los nive-
les de la administracién politico-ad-
ministrativa, como también con otros
organismos no gubernamentales. La
relacion fue complejay no estuvo exenta
de dificultades, a lo que se agregd que la
magnitud del terremoto restringiolaca-
pacidad de los estamentos responsables
de coordinar las diferentes tareas nece-
sarias para enfrentar la emergencia; sin
embargo, siempre existieron o se crea-
ron los mecanismos paraque el accionar
delafuerzamilitar tuvierael minimo de
interferencias en beneficio de la seguri-
dad y necesidades de la poblacién mas
afectada.
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En Chile, los organismos nacionales,
internacionales y no gubernamentales
no estuvieron ausentes en el esfuerzo
de ayuda humanitaria, como tampo-
co multiples agrupaciones de rescate,
instituciones civiles y militares de pai-
ses amigos y nacionales que se hicieron
presentes con sus respectivas capacida-
des. Las experiencias a nivel regional,
provincial y comunal fueron diversas y
se vieron reflejadas en las coordinacio-
nes de las diferentes autoridades admi-
nistrativas del pais con estos organis-
mos, especificamente en lo referido a
la llegada de la ayuda a las zonas afec-
tadas, lo que normalmente ocurrid sin
aviso o con muy poco tiempo de alerta
para planificar adecuadamente su em-
pleo odistribucion.

También debia coordinarse la ayuda
que espontaneamente se generaba en
muchas ciudades del pais y al amparo
de las mas diversas instituciones y or-
ganizaciones, ya que la llegada a la zona

15. Division Doctrina; Ejército de Chile; Centro de Lecciones
Aprendidas; £ Empleo de la Fuerza Terrestre en la Operacidn
21/F; edicién 2010; p. 145.
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de desastre constituia un importante
aporte, pero también un problema des-
de la perspectiva del uso de las vias de
comunicacién eingreso alaslocalidades
mayormente afectadas porlacatastrofe.
En general, estas organizaciones llega-
ban a las localidades sin tener claridad
sobre las personas que requerian mayor
ayuda, por ello, recurrian ala fuerza mi-
litar representada por el primer unifor-
mado que veian en la calle, generandose
una profunda y necesaria interaccion
entre los organismos y agencias civiles y
las Fuerzas Armadas's.

Enfrentar situaciones de catéastro-
fe requiere de las agencias civiles, tanto
locales, provinciales como regionales;
de bases de datos con informacion ac-
tualizaday disponible de laslocalidades

Pedro Varela Sabando
Coronel del Ejército de Chile, Oficial de Estado Mayor del Ejército de Chile y del Ejército
Argentino, Magister en Planificacidn y Gestion Estratégica. Se desempefié como profe-

afectadas: cartografia del area, servi-
cios basicos, vias de comunicacion, in-
fraestructura publica, infraestructura
social (salud y educacién), informaciéon
administrativa y logistica sobre lugares
de almacenamiento y acopio disponible,
apoyo sanitario; e informacion de la po-
blacién civil, detallando organizacion,
focos de delincuencia, movilidad social
y dispersion poblacional en el area, en-
tre otros aspectos.

Para alcanzar con éxito lo anterior,
lasactividadesinteragenciales son fun-
damentales. Estas involucran Asuntos
Civiles y Administracion Territorial
desde tiempo de normalidad para coor-
dinar con los organismos civiles. Se de-
be tener en la planificacién un catastro
para conocer disponibilidades, capaci-

sor en la Academia de Guerra del Ejército de Chile y en la Escuela Superior de Guerra del
Ejército Argentino.Actualmente se desempefia como Comandante del Regimiento de

Inteligencia N° 2.




dades y rubros que seran criticos en las
areas posibles por apoyar dentro de la
Zonade Interior.

En el ambito de la realidad chilena,
las actividades interagenciales se gene-
ran, mayormente, en un ambito de ayu-
da humanitaria por las caracteristicas
geomorfoldgicas del territorio nacio-
nal, donde la alta sismicidad, determi-
nismo geografico, gran cantidad de rios
einfluenciaocednicaenlasvariaciones
climaticas requieren de una profunda
preparacion de aquellas instituciones
permanentes del Estado, que aseguren
el intercambio de informacion, el tra-
bajo coordinado, el empleo racional de
medios y la explotacion de los recursos
disponibles.

CONCLUSIONES

En Brasil, hoy en dia, el empleo de sus
Fuerzas Armadas bajo concepto intera-
gencial se presenta como algo esencial
para el efectivo cumplimento de sus mi-
siones, sean ellas relacionadas a garan-
tia de la seguridad del Estado, garantia
de los poderes, la ley y orden, acciones
subsidiarias y también de apoyo a De-
fensa Civily de Ayuda Humanitaria.

En ese sentido, las Fuerzas Arma-
das brasilefias ya vienen adoptando la
doctrina de operaciones interagencia-
les en las principales actividades que
desarrollan, como ocurre en las opera-
ciones de combate de ilicitos transfron-
terizos y ambientales en la franja de
frontera, y como ocurrid en la “Opera-
cién Sao Francisco”, en la ciudad de Rio
de Janeiro. En ese punto, es necesario

Borges da Silva, Francisco José
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El amplio estudio del tema en las escuelas militares
brasilerias, sumado a congresos y conferencias
realizados para discutir el asunto, asi como

la confeccion de reglamentos sobre la doctrina

de “Operaciones Interagencias”, contribuyeron
decisivamente al desarrollo del tema.

destacar que el amplio estudio del tema
enlas escuelas militares brasilenas, su-
mado a congresos y conferencias reali-
zados para discutir el asunto, asi como
la confeccién de reglamentos sobre la
doctrina de “Operaciones Interagen-
cias”, contribuyeron decisivamente al
desarrollo del tema.

Sin embargo, un punto clave referen-
te aactuacion colaborativa que caracte-
riza las operaciones interagenciales se
refiere a busqueda del mantenimiento
y perfeccionamiento de las relaciones
entre las Fuerzas Armadas y agencias
que comunmente son empleadas, de
manera permanente, para que conoz-
can mejor las capacidades, limitaciones
y caracteristicas de todas las agencias
empleadas, ademas de facilitar la ge-
neracion de consenso entre los partici-
pantes de las operaciones.

Desdelaperspectiva chilena, los con-
ceptos de Operaciones Interagenciales
se encuentran en una etapa incipiente
de su doctrina conjunta, su inclusién es
mas concreta en los textos de las Fuer-
zas Armadas de Chile, definiéndola e in-

Teniente Coronel del Ejército de Brasil, Oficial de Estado Mayor por la Escuela de Coman-
doy Estado Mayor en Brasil y por la Escuela Superior de Guerra en Argentina. Magister
en Operaciones y Ciencias Militares en la Escuela de Perfeccionamiento de Oficiales del

Ejércitoy Escuela de Comando y Estado Mayor. Especialista en Conduccion Superior de
Organizacion Militares Terrestres. Diplomado en Derecho en el Instituto de Ensefianza
Superior de Santo Angelo. Posee la especialidad de Operaciones Psicoldgicas. Fue pro-
fesor en la Escuela Superior de Guerra del Ejército Argentino, actualmente cumple fun-
ciones de asesor del Comandante del Ejército en Brasil.

tegrandola dentro de las problematicas
de los asesores y el conductor militar.
Si bien requiere de una mayor precisién
doctrinaria, los acontecimientos y em-
pleo de las Fuerzas Armadas en apoyo
a resolver situaciones de catastrofe y
emergencias han generado planes que
las consideran en sus previsiones de em-
pleo desde los mas altos escalones gu-
bernamentales.

Sin lugar a dudas, para alcanzar in-
dices de cooperacion y coordinacién
eficientes entre las distintas agencias y
organismos, debe existir la necesidad
de estructurar centros, células, grupos
de trabajo y/o equipos de planeamien-
to multifuncionales desde los mas altos
niveles, buscando la “coordinacién uni-
ficada”, de manera de reducir fricciones
que acontecen entre agencias civiles,
que normalmente operan por medio de
“coordinaciéon y comunicacion” y las es-
tructuras militares que adoptan una or-
ganizacion jerarquizada.

Finalmente, tomando en cuenta am-
bas posiciones y experiencias en el em-
pleo en Operaciones Interagenciales,
podemos proponer una definicion com-
binada que se puede resumir como una
“interaccion de diferentes organiza-
ciones estatales y otras agencias con la
finalidad de conciliar el interés comin
y coordinar esfuerzos para la conse-
cucion de objetivos o propdsitos con-
vergentes que atiendan al bien comiin,
evitando la duplicidad de acciones, la
dispersién de recursos, en beneficio
de apoyar la mejor toma de decisiones
que contribuya a la gestién y desarro-
llo dela seguridad humana”.
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IRAK'2003 Y EL PLANEAMIENTO EN EL NIVEL OPERACIONAL

El analisis de la Guerra de Irak de 2003 permite capitalizar lecciones
aprendidas de su desarrollo. La interaccion entre los niveles estratégi-
co y operacional, a la luz del uso de las comunicaciones y conexiones
en redes interoperables, relacionada con el uso de supuestos, permite
establecer criterios de validez de éstos y facilitara realizar ajustes en el
nivel estratégico que afectaran la planificacion en el nivel operacional.
El empleo de distintas agencias, la diplomacia y servicios de inteligen-
cia, entre otros, puede contribuir al esfuerzo de la guerra, como sucedio
durante la planificacion y ejecucion de la Operacion Libertad Iraqui.

as Fuerzas Armadas deben estar pre-

paradas para afrontar los conflictos

bélicos del futuro. Una manera de
contribuir a dicha preparacion es anali-
zar guerras actuales en busca de leccio-
nes aprendidas, susceptibles de aplica-
cién a eventuales conflictos. El objetivo
de este articulo es presentar lecciones
aprendidas aplicables al planeamiento
operacional del conflicto de Irak ocurri-
do en 2003. Para ello, se analiza la pla-
nificacion de la guerra en el nivel opera-
cional, poniendo especial atencion a la
interaccion entre este nivel y los niveles
estratégico y tactico. Respecto de lavin-
culacion entre los niveles estratégico y
operacional, en especial lo relacionado
con el uso de supuestos, se vislumbro la
necesidad de establecer criterios de vali-
dacién que permitan detectar hitos que,
de cumplirse, verificarian el supuesto
y que de no poder hacerlo, sirven como
aviso para concentrar la atencion en
estas suposiciones de manera de hacer
ajustes en la planificacion. Enlo concer-
niente a la interaccion entre los niveles
operacional y tactico, se puede com-
probar que las redes de comunicacién y
transmision de informacion fueron las
que posibilitaron el accionar conjunto
de los componentes y la respuesta ade-
cuada ante situaciones cambiantes o de
rapido desarrollo.

INTERACCIGN ENTRE NIVEL ESTRATEGICO ¥ NIVEL
OPERACIONAL

La planificacién de la guerra comenzd
el 21 de noviembre de 2001'. En aquel
entonces el Presidente de Estados Uni-
dos George W. Bush le encomendd la
tarea al Secretario de Defensa Donald
H. Rumsfeld y al General del Ejército
Tommy Franks quien estaba a cargo del
Comando Central (area que abarcaba el
Oriente Medio, sur y centro de Asia y el
Cuernode Africa) yque se desempefiaria
como Comandante del Teatro de Opera-
ciones. A partir de aquella directiva co-
menzd lainteraccion entre los niveles es-
tratégicoyoperacional. E11de diciembre
de 2001, Rumsfeld envié a Franks una
orden secreta de planificacion ordenan-
dole preparar una estimacion que sirvie-
rade base para el plan de guerra de Irak®
a ser entregada tres dias mads tarde. En
esta primera aproximacion se plasma-
ron tres objetivos de caracter estratégi-
co militar®: derrocar a Saddam Hussein,
eliminar cualquier amenaza de posibles
armas de destruccion masiva, ahogar su
supuesto apoyo al terrorismo.

El 4 de diciembre de 2001, el Gene-
ral Franks presenté la primera version
de su nuevo plan. Consistia en un ajuste
al Plan de Operaciones 1003 que se en-
contraba vigente a la fecha. Las modifi-
caciones que habia sufrido eran reducir

de quinientos mil a cuatrocientos mil la
cantidad de efectivos militares para la
campafia y disminuir el tiempo de des-
pliegue a seis meses, un mes menos que
enlaversion original*. Atn asi, Rumsfeld
presionaba por reducir todavia mas el
numero de tropas involucradas. En otra
reunion, el General Tommy Franks es-
bozb un concepto que capto la atencion
del Secretario de Defensay del Presiden-
te de Estados Unidos:la utilizacion de las
lineas de operaciones para el disefio de la
camparfiade Irak.

Cada linea de operacion estaria sepa-
rada de las demas, pero consideradas en
conjunto crearian una masa critica que
ayudaria a reducir el volumen de poder
de combate convencional que se iba ane-
cesitar®. Las lineas de operacion que es-
tablecio el general fueron las siguientes:
1. Fuegos de preparacion: se incluian las

campaiias de bombardeo y el uso de
los misiles de crucero para afectar con
armamento de precision objetivos en
laprofundidad del territorio iraqui.

2. Utilizacion de Fuerzas de Operaciones
Especiales para neutralizar lanzado-
res de misiles Scud.

3.Operaciones terrestres a cargo del
Ejército y de la Infanteria de Marina
de Estados Unidos.

4. Operaciones de informacion y engafio,
de manera de influir en la opinién pt-
blicairaqui.

5. Apoyo a grupos opositores al régimen
de Saddam Hussein. La Agencia Cen-
tral de Inteligencia seria la encargada
de coordinar con la oposicién shiita
iraqui el desarrollo de dichas tareas.

1. Ibid. p. 11.

2. Woodward, Bob (Traduccidn de Marta Pino e Isabel Fuentes
barcia). Plan de ataque. Editorial Planeta. Buenos Aires 2004;
n.52

3.Ibid. p. 53

4. 1bid. p. 55

5. Ibid. p.72.
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6. Acciones diplomaticas y de colabora-
cion con la poblacién iraqui, una vez
que terminen los combates.

7. AyudahumanitariaaIrak.

Para tratar de consolidar la idea del
plan de campafia, siendo este todavia
un borrador, el General Franks incluyd
sectores vulnerables del régimen ira-
qui®, los cuales eran Saddam Hussein y
su circulo intimo, los servicios secretos
del régimen, la red de comando, control
y comunicaciones, la infraestructura
de armas de destruccion masiva, la pro-
duccion de misiles, las divisiones de la
Guardia Republicana y la Guardia Re-
publicana Especial que protegian Bag-
dad, territorios y zonas dentro de Irak
desde las cuales se podia ejercer presion
(por ejemplo, la zona norte ocupada por
kurdos que eran opositores al régimen
de Hussein), el ejércitoiraqui, lainfraes-
tructura comercial y econémicairaquiy
lapoblacion civil.

Finalmente, realizé un diagrama
donde indicaba con qué linea de ope-
racion se podia afectar cada vulnera-
bilidad iraqui. Con ello buscaba que el
Presidente y el Secretario de Defensa
visualizaran qué agencias, militares
o diplomaticas, realizarian las distin-
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tas acciones tendientes a debilitar las
vulnerabilidades iraquies. Ademas, se
pretendia poner de manifiesto que al
llevar a cabo simultaneamente accio-
nes militares y diplomaticas, la canti-
dad de tropas militares necesarias pa-
ra lograr los objetivos propuestos po-
dian ser menos que las que se preveian
en el plan original. Esta era la exigen-
cia que Rumsfeld presentaba en cada
reunion con el futuro Comandante del
Teatro de Operaciones.

Otro de los temas que analizaron
fueron los supuestos que iban a permi-
tir continuar con el desarrollo del plan
y que consideraban necesario realizar
de manera que el resto de las agencias
no militares involucradas estuvieran al
tanto de lo que implicaria para ellas la
Operacion Libertad Iraqui. Es asi que en
ese momento en particular del planea-
miento se llegd a un punto central de la
interaccion entre el nivel operacional y
el estratégico, que fue la determinaciéon

y aprobacion de los supuestos que con-
tuvoel plan.

Resulta pertinente aclarar algunos
conceptos referidos a los supuestos en
el planeamiento. El manual norteame-
ricano de Planeamiento de Operacio-
nes Conjuntas JP 5-0 sefiala que un su-
puesto provee una hipdtesis acerca de
la situacion actual o un futuro curso de
eventos, asumidos como verdaderos en
laausenciade hechos. Los supuestos que
refieren a ausencia de conocimiento son
criticos para que el proceso de planea-
miento contintie. A los efectos de la pla-
nificacion, los comandantes subordina-
dos pueden tratar los supuestos hechos
por la autoridad superior como ciertos,
en ausencia de prueba en contrario’. Pe-
ro el reglamento norteamericano va un
poco mas alla al afirmar que los coman-
dantes subordinados pueden desafiar
esos supuestos si éstos parecen no ser
realistas. “Los supuestos deben ser con-
tinuamente revisados para asegurar su

6. Resumen extraido de: Woodward, Bob (Traduccion de Marta
Pino & Isabel Fuentes Garcia). Plan de ataque. Editorial
Planeta. Buenos Aires 2004; p. T3.

1. United States. Joint Chiefs of Staff. JP 5-0 Joint Operation
Planning. 11 August 2011. Disponible en: http://www.dtic.
mil/doctrine/new_pubs/jointpub_planning.htm. Fecha de
captura: 18/5/13. P.IV-1.
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validez”®. También, como en la doctrina
argentina, deben reunir ciertas caracte-
risticas para ser considerados validos:
ser logicos, realistas y esenciales para
que el planeamiento continte.

Uso de los supuestos

Por orden de Rumsfeld, el General
Tommy Franks expuso los supuestos
al Presidente George W. Bush. La ra-
z6n de ello era dar a conocer todos los
factores que el nivel operacional no
podia controlar pero que el Pentago-
no, la Agencia Central de Inteligencia
y el Departamento de Estado deberian
controlar®. El listado de supuestos re-
sulté ser el siguiente’®:

1. Las naciones anfitrionas de la region
estarian dispuestas de alguna forma
apermitir, al menos, la operacion uni-
lateral.

2.Irak poseia armas de destrucciéon
masiva, asi que Estados Unidos de-
beria tener un plan para luchar en
un campo de batalla potencialmente
contaminado.

3.Una guerra en Irak seria la principal
empresa de Estados Unidos y tendria
prioridad en la asignacion de recur-

Las Fuerzas Armadas deben estar preparadas para
afiontar los conflictos bélicos del futuro. Una manera
de contribuir a dicha preparacion es analizar guerras
actuales en busca de lecciones aprendidas, susceptibles
de aplicacion a eventuales conflictos.

sos, incluido el hecho de tomar misi-
les de crucero de otros territorios de
operaciones. Otras contingencias en
otros lugares del mundo podian con-
tenerse, aunque, si se tenia que elegir,
deberian esperar.

4. Algunos grupos de oposicion iraqui
apoyarian alas fuerzas armadas esta-
dounidenses o cooperarian con ellas
de algtin modo.

5. Irak podia atacar Israel, de modo que
habia que crear las condiciones nece-
sarias paraenfrentaresa posibilidad.

6. La operacion de Afganistan denomi-
nada Libertad Duradera y la guerra
global contra el terrorismo aportarian
una coberturabajo la cual podian pro-
ducirse movimientos de tropas que pa-
sarian desapercibidas; esas operacio-
nesnoiban adetenerse o disminuir.

7. E1Comando Central tendriaal menos
una fuerza de ciento cinco mil solda-
dos en la region antes de empezar las
operaciones de combate.

8. El Departamento de Estado promo-
veria la creacion de un gobierno pro-
visional amplio y creible, tal como se
habia hecho en Afganistan a través de
la conferencia de Bonn de ese mismo
mes. También deberia encargarse de
que las Naciones Unidas u otros pai-
ses colaboraran en este punto. Las
fuerzas armadas no eran el instru-

mento adecuado para la construccién
denaciones, segtiin Franks.

9. Los demas estados de la region no in-

tervendrian en el conflicto.

10.El Comando Central tendria sufi-
cientes municiones.

11. Los paises de la OTAN aportarian
tanto bases como autorizaciones
para cruzar su espacio aéreo, aun-
que existia la preocupacion de que
Francia, Italia, Alemania o Bélgica
se negasen.

12.La flota civil de reserva ayudaria a
transportar tropasy material.

Uno de los supuestos que no se cum-
plio tal cual estaba previsto fue el rela-
cionado con la autorizacién por parte
de los paises de la OTAN para el uso de
espacio aéreo y de instalaciones en el
terreno para establecer bases. El claro
ejemplo de ello fue Turquia que, a pesar
de ser miembro de la OTAN desde 1955
yde haber brindado ese tipo de apoyo en
la Guerradel Golfo de 1991, no presto ese
tipo de asistenciaen 2003.

Es aqui donde se debe destacar el
articulo publicado por Peter D. Wood-
mansee, Timothy L. Faulkner y Wayne
C. Blanchette" en el que sostienen que
los supuestos basados en acceso a bases,
lo que implica el uso de espacios sobera-
nos de terceros paises por parte de Es-

8. United States. Joint Chiefs of Staff. JP 5-0 Joint Operation
Planning. 11 August 2011. Disponible en: http://www.dtic.
mil/doctrine/new_pubs/jointpub_planning.htm. Fecha de
captura: 18/5/13. P.IV-8. En negrita en texto original.

9. Woodward, Bob (Traduccion de Marta Pino & Isabel Fuentes
Garcia). Plan de ataque. Editorial Planeta. Buenos Aires
2004;p.79.

10. Ibid. p.79.

11. Woodmanse, Peter D. (Teniente Coronel de [a Infanteria de
Marina de Estados Unidos); Faulkner, Timothy L. (Teniente
Coronel del Ejército de Estados Unidos) y Blanchette Wayne
C. (Mayor de la Fuerza Aérea de Estados Unidos). The need
to validate planning assumptions. Military Review. Edicidn
Enero-Febrero de 2005.
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Se realizo un diagrama donde indicaba con qué linea
de operacion se podia afectar cada vulnerabilidad
iraqui para que el Presidentey el Secretario de Defensa
visualizaran qué agencias, militares o diplomaticas
realizarian las distintas acciones tendientes a debilitar

las vulnerabilidades iraquies.

tados Unidos, asi como también el éxito
diplomatico en cuanto a obtener apoyo
de otros paises, resolucion del Consejo
de Seguridad de Naciones Unidas, etc.,
pueden acarrear dificultades para su
validaciéon en comparacion con otros
supuestos que no estén directamente
relacionados con la politica. Este hecho
es agravado por el foco expedicionario
quelas fuerzas armadas de Estados Uni-
dos han adquirido en los ultimos afios;
en el que el acceso a bases para facilitar
despliegues de fuerzas, operaciones mi-
litares, soporte logistico y redespliegues
cobraunaimportanciafundamental. Es
ahi donde los planificadores militares,
en particular los que intervienen en el
nivel operacional, deben concentrarse

Presidente de Estados Unidos George W. Bush
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en asegurar la validez de los supuestos.
Sobre todo cuando estas suposiciones
parten del nivel estratégico, y como
marca la doctrina, deben ser conside-
radas como un hecho y los planificado-
res tienen que asumir que se cumpliran
por si solas con el riesgo de continuar
el proceso de planeamiento sobre una
premisa que puede resultar equivocada,
afectando el futuro desarrollo del plany
comprometiendo el éxito de la mision.
Paradesarrollar planes de campana exi-
tosos, los planificadores militares en el
nivel operacional dependen, en muchas
ocasiones, de supuestos politicos, aun
entendiendo el grado de incertidumbre
que ello conlleva y la necesidad de ase-
gurarse que estos puedan ser verifica-

Secretario de Defensa Donald H. Rumsfeld

bles. Por esa misma razon, son reacios
a realizar este tipo de supuestos. Aqui
surgen los problemas yaque laplanifica-
cion que se hace en el nivel operacional
es muy dependiente de las certezasy su-
puestos que fije el nivel estratégico, en el
que ladiplomaciajuegaunrol clave.
Entonces, se vislumbra la necesi-
dad de establecer criterios de valida-
cién que permitan detectar hitos que,
de cumplirse, verificarian el supuesto
y que, de no poder hacerlo, sirvan como
advertencia respecto de la validez de los
supuestos. Esta deteccién temprana de
supuestos invalidos habilitaria los pro-
cedimientos de ajustes al plan: que se
puedan contemplar planes completos
de alternativa, o sélo acciones destina-
das a suplir la falta de cumplimiento de
estos supuestos. Ademds se concluye
que lo resaltado en el Manual de Planea-
miento de Operaciones Conjuntas JP 5-0
respecto de analizar continuamente los
supuestos es también valido paralos que
son presentados por el nivel superior, es-
pecialmente cuando el nivel superior es
el estratégico y que en el proceso recu-
rrente de la planificacion, el nivel ope-
racional puede proponer hitos que coad-
yuven averificarlavalidez del supuesto.

General del Ejército Tommy Franks
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En el conflicto de Irak los hitos pa-
ravalidar el apoyo del gobierno turco al
norteamericano, entre otros, podrian
habersido'

) Cambios en el gabinete turco como los
ocurridos en julio de 2002, al que mu-
chos funcionarios de segundalineare-
nunciaron. Esta situacion podia cues-
tionar lavalidez del supuesto.

) Elecciones que se llevaron a cabo en
noviembre de 2002: el gobierno en-
trante que tenia raices islamicas era
un claro opositor al saliente. Por esta
razon se podia llegar a inferir que el
apoyo de Turquia, por lo menos, no se-
riafacil de conseguir.

INTERAE[;IﬂN ENTRE NIVEL OPERACIONAL

Y NIVELTACTICO

El 24 de enero de 2003, el General
Franks presentd al Secretario de Defen-
sa, Rumsfeld, y al Jefe del Estado Mayor,

Cada linea de operacion estaria separada de las demads,
pero consideradas en conjunto crearian una masa critica
que ayudaria a reducir el volumen de poder de combate
convencional que se iba a necesitar.

General Myers, la version final del plan
parala Operacion Libertad Iraqui®®. Te-
niabasicamente cuatro fases™:

) Fase Uno: cinco dias para establecer
el puente aéreo, que incluia el requiso
forzoso de todos los aparatos estadou-
nidenses comerciales necesarios para
aumentar la capacidad de transporte
aéreo de tropas alaregion. Luego, on-
ce dias para transportar a los prime-
ros soldados.

) Fase Dos: dieciséis dias de ataques aé-
reos y de las Fuerzas de Operaciones
Especiales.

12. Woodmanse, Peter D. (Teniente Coronel de la Infanteria de
Marina de Estados Unidos); Faulkner, Timothy L. (Teniente
Coranel del Ejército de Estados Unidos) y Blanchette Wayne
. (Mayor de la Fuerza Aérea de Estados Unidos). The need
to validate planning assumptions. Military Review. Edicion
Enero-Febrero de 2005. P. 60.

13. Woodward, Bob (Traduccion de Marta Pino e Isabel
Fuentes Garcia). Plan de atague. Editorial Planeta. Buenos
Aires 2004; p. 328.

14. Ibid. p. 174.

15. Ibid. p. 367.

)} Fase Tres: ciento veinticinco dias de
combates decisivos, A su inicio trata-
riandeintroducirunadivisién en Irak,
y a la semana siguiente, otra segunda
division de tropas de tierra.

) Fase Cuatro: operaciones de estabili-
zacion de duracion desconocida.

Hastaese momento, la suposicionde

que Turquia prestaria su territorio pa-
ra el desplazamiento de tropas se man-
tenia. Rumsfeld y Franks consideraban
eso esencial, a pesar de algunas adver-
tencias del Secretario de Estado, Colin
Powell, y mantenian la suposicion res-
pecto de la factibilidad de aprobacién
de uso del territorio por parte del go-
bierno turco. Finalmente el 1 de marzo
de 2003 el parlamento turco rechazd la
solicitud estadounidense de desplazar
tropas por el pais'.

Simultaneamente, el despliegue de
tropas ya habia comenzado, asi como
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también las operaciones en territorio
iraqui por parte de la Agencia Central
de Inteligencia. Fuerzas de Operacio-
nes Especiales también se encontraban
operando y junto con los iraquies capta-
dos por dicha Agencia venian desarro-
llando tareas de inteligencia para deter-
minar la ubicacion de Saddam Hussein.
Esas tareas de vigilancia por parte de
ésta dieron como resultado la localiza-
cién del lugar donde se infirié pasariala
noche el lider iraqui. Se trataba de una
granja localizada en las afueras de Bag-
dad, donde algunos hijos de Hussein so-
lian acudir. Esto constituia un Blanco
Fugazyeseestatusle daba prioridad pa-
raseratacado.

El 19 de marzo de 2003, sobre la ba-
se de informacion proporcionada por
personal infiltrado en Irak y luego de
que Rumsfeld consultara con Franks y
sus comandantes subordinados, se dio
la orden de ataque. Estuvo involucrado
el componente naval utilizando misiles
de crucero Tomhawk y el componente
aéreo destacando dos F-117 Nighthawk
armados con bombas de guiado de pre-
cision. El armamento causd los efectos
previstos pero el lider iraqui no se en-
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contrabaeneselugar. A partir de ese mo-
mento y para prevenir que los iraquies
sabotearan los pozos petroleros como
hicieron en 1991, el Comandante del
Teatro de Operaciones y el Comandan-
te del Componente Terrestre, Teniente
General McKiernan, entendieron la ne-
cesidad y valor de atacar mas temprano
de lo previsto y de hacerlo de manera
agresiva. Esto contribuy¢ a confundir a
losiraquies y alterar su plan defensivo'.
El 20 de marzo Franks informé que
las Fuerzas Especiales tenian el control
parcial de la zona desértica occiden-
tal de Irak, con ello impedian el ataque
con misiles Scud hacia Israel. En forma
paralela a estas acciones se habia ase-
gurado el control de los yacimientos pe-
troliferos del sur del pais. Parte de las
Fuerzas de Operaciones Especiales pro-
tagonistas de las acciones llevadas a ca-
bo fueron australianas. Llevaron a cabo

lainfiltracién desde el oeste de Irak, por
medios terrestres y aéreos, para con-
trolar areas clave. Contaron con apoyo
aéreo para mantener neutralizadas las
defensas iraquies y para la destruccion
de antenas de comunicacién. En un in-
forme preparado por el Departamen-
to de Defensa australiano'” se destacd
como leccién aprendida el contar con
comunicaciones y conexiones en redes
interoperables que posibilitaran com-
partir informacion, inteligencia y con-
ciencia situacional. Todo esto resultd
clave ala hora de coordinar el apoyo aé-
reo por parte de los norteamericanos a
los comandos. Otro ejemplo en el que la
interoperabilidad de comunicaciones
y conexiones en redes sumado a la ver-
satilidad de medios de combate (en este
caso aeronaves F-18 Hornet de la Real
Fuerza Aérea Australiana) ocurrio ese
mismo dia. Los F-18 australianos tenian

16. Fontenot, Gregory (Col. US Army Retired); Degen, E.J. (LTC US
Army); Tohn, David (LTC US Army). The United States Army in
Operation IRAQ! FREEDOM. Disponible en: http://usacac.army.
mil/cac?/cgsc/carl/download/csipubs/OnPointl pdf. Fecha
de captura: 30/6/13. p. 102.

17. Australia, Department of Defence. The War in lrag. ADF
operations in the Middle Fast in 2003. Disponible en http://
www.defence.gov.au/publications/lessons.pdf. Fecha de
captura: 21/9/12;p 22.
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como mision principal la escolta de ae-
ronaves de alto valor, como ser los rea-
bastecedores de combustible en vuelo
y los de recopilacion de inteligencia. Al
mismo tiempo que su armamento para
esa tarea consistia de misiles aire-aire,
también estaban armados con bombas
guiadas; lo cual permitié que un Hornet
de dicha fuerza sea utilizado para ata-
car blancos terrestres de oportunidad’®.
Nuevamente, el sistema de comunica-
ciones y redes demostro ser de gran uti-
lidad alahora de coordinar las acciones.

El General Franks contaba con in-
formacion proveniente de satélites, co-
municaciones interceptadasy el aporte

Mariano S. Triulzi

Se pretendia poner de manifiesto que al llevar a cabo
simultdneamente acciones militares y diplomdticas,
la cantidad de tropas militares necesarias para lograr
los objetivos propuestos podia ser menos que las que se

preveian en el plan original.

de los agentes de la Agencia Central de
Inteligencia que indicaban que Hus-
sein no habia tomado previsiones para
la defensa contra un ataque terrestre,
razon por la cual se infirié que los ira-
quies esperaban una repeticion de la
guerrade 1991.

Hacia el 23 de marzo, la mayoria de
los blancos estratégicos ya habian sido
neutralizadosy el componente terrestre
desde el sur habia avanzado ya la mitad
del camino hacia Bagdad. Las unidades
de superficie evitaban el combate en las
ciudades iraquies en su carrera hacia
Bagdad; aqui la logistica jugd un papel
muy importante debido a la rapidez del
avance terrestre. Este avance relampa-
go en el cual no se atacaba al enemigo,
sino mas bien se lo esquivaba, tuvo con-
secuencias no deseadas parala coalicién
ya que también en esa fecha ingresaron
erroneamente unidades logisticas a la
ciudad de Al Nasiriya a 350 km al sur de
Bagdad. Se produjo un gran combate en
el que fuerzas de la coalicién quedaron
detras de lineas enemigas y se enfrenta-
ron con los fedayines iraquies, cuyo re-
sultado fue varias decenas de muertos.
Este tipo de ataques por parte de los fe-
dayines contralineas de abastecimiento

Mayor de la Fuerza Aérea. Oficial de Estado Mayor. Licenciado en Sistemas Aeroespa-
ciales de Defensa por el Instituto Universitario Aeronautico. Actualmente es alumno
del Curso de Estado Mayor y Planeamiento Conjunto de la Escuela de Guerra Con-

junta. Piloto de Cazabhombardeo con 2350 horas de vuelo; ha sido instructor de vuelo
en la Escuela de Aviacion Militar (Mentor y Tucano); en Estados Unidos en el 49th
Fighter Training Squadron (T-38C) y en la Escuela de Aviacion Naval (T-34C turbo
Mentor) y Jefe de Escuadrilla, Instructor y Oficial de Operaciones del Il Escuadrén de
A-4AR Fightinghawken Villa Reynolds, San Luis.

fue unaconstante que se repitié durante
el conflicto.

Otro gran obstaculo fue el clima: no
tanto por el calor del desierto sino que
durante el mes de marzo es tempora-
da de tormentas de arena en esa zona
de Medio Oriente y el avance terrestre
sufri6 una gran desaceleracion a su fre-
nético avance. Esta pausa operacional
forzada tuvo también su lado positivo ya
que mucho del tan necesitado abasteci-
miento pudo llegar a las fuerzas terres-
tres mas avanzadas.

Cuando la tormenta de arena lleg6 a
Irak, alrededor del 25 de marzo, la cam-
pafa aérea estaba ya centrada en misio-
nes de ataque contra las fuerzas terres-
tres iraquies®. Gracias ala tecnologia de
puntay capacidad de ataque de Estados
Unidos, los ataques aéreos continuaron
y de hecho las acciones mas significa-
tivas de la Fuerza Aérea de los Estados
Unidos tuvieron lugar en esos dias. La
informacién proveniente del E-8 JS-
TARS (Sistema de Radar de Vigilanciay
Ataque Conjunto) era transmitida a las
fuerzas terrestres y aeronaves en orbita
que, gracias a sus sistemas de deteccion,
podian atacar los objetivos utilizando
armamento inteligente.

El avance hacia Bagdad continud y
parael 29 de marzo las fuerzas estadou-
nidenses tenian alavistala capital. Esta
era considerada la parte mas costosa y
dificildelainvasion; yaque frente aellos

18. Australia, Department of Defence. The War in Irag. ADF
operations in the Middle East in 2003. Disponible en http:/
www.defence.gov.au/publications/lessons.pdf. Fecha de
captura: 21/9/12; p. 21,

19. Shimko, Keith L. The lrag Wars and America’s Military
Revolution. Cambridge University Press. UK 2010; p. 154.
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se encontraban divisiones de la Guardia
Republicana que rodeaban la ciudad.
Estas fuerzas iraquies habian sido bom-
bardeadas con insistencia durante casi
diez dias pero no se conocia con exacti-
tud cuanto poder combativo disponible
les quedaba.

En la noche del 3 de abril las fuerzas
norteamericanas tomaron control del
aeropuerto internacional sin encontrar
resistencia por parte de las fuerzas mili-
tares regulares de Irak; pero si se libra-
ron combates contra fuerzas fedayines
que, desorganizadas, peleaban con te-
nacidad. A pesar de los ataques, no hubo
grandes inconvenientes para mantener
el control del aeropuerto.

Por altimo, quedaba entrar en Bag-
dad y para tener una muestra de qué
esperar una vez producido el asalto fi-
nal sobre la capital, es que la divisién
de infanteria del ejército norteame-
ricano optd por realizar incursiones,
consistentes en adentrar una fuerza
no muy grande de manera de poder
moverse con velocidad en la ciudad. La
primera corrida tuvo lugar el 5 de abril
enlaque unacolumnade tanques, apo-
yada por aeronaves A-10 y helicépteros
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Se analizaron los supuestos que iban a permitir
continuar con el desarrollo del plan y que consideraban
necesario realizar de manera que el resto de las agencias
no militares involucradas estuvieran al tanto de lo que
implicaria para ellas la Operacion Libertad Iraqui.

de ataque, entro en la capital. Al hacer-
lo encontraron resistencia y a pesar
de haber sido atacados pudieron com-
probar que el fuego enemigo era mu-
cho menor de lo esperado. Las fuerzas
regulares iraquies habian sucumbido;
Saddam Hussein y sus comandantes
no tenian un adecuado control sobre
sus subordinados.

El 7 de abril se produjo la segunda
entrada en Bagdad: esta vez los iraquies
estaban mejor preparados ylos soldados
estadounidenses no contaban con el ele-
mento de la sorpresa; pero a pesar de la
intensa lucha, hacia el final del dia, las
fuerzas norteamericanas estaban en el
centro de la capital. Pernoctaron en una
de las residencias presidenciales y repe-
lieron sin grandes sobresaltos fuerzas

de fedayines que quisieron atacarlos du-
rantelanoche.

Los Marines entraron el 8 de abril a
Bagdad desde el Este sin encontrar casi
resistencia. El régimen habia colapsado;
y ya se comenzaba a vislumbrar el caos
internoytodoslos desbordes que siguie-
ron alatoma de Bagdad. Todavia faltaba
asegurar el control en otras ciudades de
Irak pero al caer una estatua gigante de
Saddam Hussein en las calles de Bagdad
se podia afirmar que se habia alcanzado
el objetivo. Solo faltaba dar con Hussein
ycomenzar lareconstruccion de Irak.

El grado de coordinacion e integra-
cién sin precedente aire-tierra fue clave
para esta operacion. La simultaneidad
en el comienzo de las operaciones te-
rrestres y aéreas, como se menciono an-



IRAK'2003 Y EL PLANEAMIENTO EN EL NIVEL OPERACIONAL

Saddam Hussein

teriormente, respondia a la necesidad
de asegurar los campos de petroleo y de
explotarel factor sorpresa. Al dominarel
espacio aéreo sobre Irak, lasfuerzasdela
coalicién, modelaron los combates para
permitir un rapido dominio del terreno.
El poder aéreo incliné la balanza a favor
en operaciones terrestres tdcticas en
muchas ocasiones. El armamento guia-
do de precision lanzado desde el aire y el
mar sumados alos ataques con misilesde
crucero respondieron rapidamente a los
objetivos asignados gracias a lainforma-
cién de sistemas de vigilancia, reconoci-
miento e inteligencia. Esto fue tan im-
portante como la integracion efectiva de
la artilleria y los helicdpteros de ataque;
que crearon unasinergiafenomenal.
Otro aspecto significativo de la gue-
rra fue el uso de los Sistemas Aéreos No
Tripulados. De conflictos anteriores co-
mo Kosovo en 1999 se habian aprendido
lecciones acerca de su uso ya no solo co-

20. Moseley, Michael (Lt Gen. USAF) Operation Iragi Freedom - By
the numbers. USCENTAF, Shaw A.F.B. USA 30 April 2003
Disponible en: http://www.globalsecurity.org/military/
library/report/2003/uscentaf_oif_report_30apr2003.pdf.
Fecha de captura: 21/9/12.P. 9.

Jefe del Estado Mayor General Myers

mo sensores para obtener informacién
sino como plataformas con capacidad
de realizar acciones ofensivas. En 2003
en Irak fueron utilizados en su rol tradi-
cional, o seacomo sensores de obtencion
de informacién y también como plata-
formas de ataque armados con misiles y
bombas guiadas. Lasventajas de utilizar
ese tipo de Sistemas de Arma radica en
su gran autonomia y relativo bajo costo
no solo por el vehiculo en si mismo sino
también por no exponer a tripulaciones
en ambientes de riesgo. Ademas, estos
sistemas son capaces de operar por mu-
chisimo mas tiempo que las aeronaves
con idéntica funcion.

Las posibilidades que brinda un alto
gradodeinteroperabilidad y de transmi-
sion de informacion hacen que si se tie-
nen las herramientas y procedimientos
adecuados se pueda disminuir el tiempo
del proceso que implica atacar un obje-
tivo sensible o de alto valor. Este proce-
so incluye los pasos de: encontrar, fijar,
seguir, asignar como blanco, acometer
y evaluar resultados. Tal es el caso de lo
que se conoce como Blancos Fugaces.
Estos objetivos, de altisimo valor, fueron
atacados durante el conflicto de 2003;
y los objetivos catalogados asi eran: li-

Teniente General McKiernan

derazgo, armas de destrucciéon masiva
y terrorista. Tales fueron los resultados
y la capacidad de aprender y adaptarse
sobre la marcha que este mismo pro-
cedimiento fue utilizado contra los lla-
mados Objetivos Dindmicos, que eran
objetivos altamente mdviles pero no tan
importantes como los Blancos Fugaces.
En particular, y gracias a la flexibilidad
de los medios ofensivos aéreos, suma-
do alaversatilidad que dan las armas de
precision, era que se podia cambiar una
vez en vuelo el rol o funciéon de un medio
paraasignarle un objetivo dindmico que
no era su objetivo principal. Muchas ve-
ces las misiones que también utilizaban
este procedimiento eran las de Apoyo
de Fuego Cercano donde también se re-
quiere gran coordinacion y transmision
de informacion. El informe realizado
por el Comandante del Componente
Aéreo Teniente General Michael T. Mo-
seley indico que se realizaron 842 mi-
siones de Blancos Fugaces y Objetivos
Dinamicos durante la Guerra de Irak®.

CONCLUSIONES

Enelambito militar,laslecciones apren-
didas se definen como conocimientos de
validez comprobada, derivados del ana-
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lisis de operaciones, ejercicios u otros
eventos, destinados a actualizar la doc-
trina, tacticas, organizacion, logistica,
etcétera, para mejorar la eficiencia en
las operacionesyen el alistamiento para
laaccion?.

Respecto de la interaccién entre los
niveles estratégico y operacional, en
especial lo relacionado con el uso de su-
puestos, se vislumbralanecesidad de es-
tablecer criterios de validacion que per-
mitan detectar hitos que, de cumplirse,
verificarian el supuesto y que de no po-
der hacerlo, sirvan como advertencia
respecto de la validez de los supuestos.
Esta deteccién temprana de supuestos
invalidos habilitarialos procedimientos
de ajustes al plan; que pueden contem-
plar planes completos de alternativa, o
sblo acciones destinadas a suplir el no
cumplimiento de estos supuestos. Esto
es verdaderamente importante cuan-
do se trata de supuestos que han sido
establecidos por el nivel estratégico y
que afectan la planificacién en el nivel
operacional. Asimismo, se concluye que
para el caso de supuestos elaborados en
la planificacion del nivel estratégico, la
planificacién que se realiza en el nivel
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operacional puede proponer hitos y/o
eventos clave que contribuyan a validar
estas suposiciones.

Otro aspecto a ser considerado co-
mo leccién aprendida consiste en la
plena utilizacién de las distintas agen-
cias que pueden estar en capacidad de
contribuir al esfuerzo de guerra. Ellas
pueden ser la diplomacia y los servicios
de inteligencia como se realiz6 durante
laplanificacidony ejecucion de la Opera-
cién Libertad Iraqui.

En cuanto a la interaccion entre los
niveles operacional y tactico, las lec-
ciones aprendidas tienen que ver con
las comunicaciones y conexiones en
redes interoperables que posibilitaron
compartir informacidn, inteligencia y
conciencia situacional. Ejemplo de ello
fue la decision de adelantar un dia el
inicio dela operacion para explotar una
ventaja tactica que alterd los planes de
defensa iraquies. Cabe recordar que el
responsable de esa medida fue el Gene-
ral Franks con el asesoramiento del Te-

niente General McKiernan, alli se vio
la interaccion entre los niveles opera-
cional y tactico. Esas mismas redes de
comunicacién y transmision de infor-
macion fueron las que posibilitaron el
accionar conjunto de los componentes
y la respuesta adecuada ante situacio-
nes cambiantes o de rapido desarrollo
como fueron las 842 salidas de com-
bate que afectaron objetivos sensibles
en tiempo y dindmicos. También estas
redes eran utilizadas para transferir la
informacion que captaban los distintos
sensores de vigilancia, sean ellos remo-
tos o tripulados.

Como reflexion final este conoci-
miento resultante de experiencia ad-
quirida, en lamayoria de los casos aun
altisimo costo en las vidas de soldados
y civiles, es relevante ya que estas lec-
ciones aprendidas son aplicables a la
planificacion que se realiza en el nivel
operacional. El riesgo de no tener en
cuenta esas enseflanzas se paga con vi-
das humanas. me——

21. Ministerio de Defensa. Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas Armadas de la Republica Argentina. PC 00-02 Glosario de
términos de empleo militar para la accion militar conjunta. Buenos Aires. 2005. P. [-2-1.
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Por Gustavo Trama y Evergisto de Vergara

Buenas tacticas hasta pueden salvar ala peor
estrategia. Malas tacticas hasta pueden destruir
alamejor estrategia.

General George S. Patton Jr.

El mejor de los métodos en manos de un necio
produce desastres.

1 presenta articulo estudia un elemento, de reciente data,
incorporado al Estado Mayor Personal de un Comandante
de Fuerzas Conjuntas denominado Red Team’, cuya acti-
vidad se denomina Red Teaming. Red Teaming no tiene tra-
duccion exacta al espafiol, porque se coloca un gerundio para

denotar accidn en curso. Para evitar problemas de traduccién
que muchisimas veces llevan a interpretaciones erréneas,
aunque Red Team? se traduce como Equipo Rojo, se seguira
mencionando la frase en inglés para evitar confusiones.

Este elemento del Estado Mayor Personal® tuvo su ori-
gen en las fuerzas armadas de los Estados Unidos cuando en
septiembre de 2003, 1a Oficina del Subsecretario de Defensa
para Adquisiciones, Tecnologia y Logistica publicara las re-
comendaciones de la Defense Science Board Task Force res-
pecto del Role and Status of DoD Red Teaming Activities* una
delas cualesle indicaba al Secretario de Defensa que deberia
tomar las medidas para introducir el uso del equipo rojo en
todo el Departamento de Defensa y establecer algunos Red
Teams en determinada areas criticas. El informe también
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recomendaba que para cada una de dichas areas debian con-
formarse dos Red Teams: uno para resolver los problemas
a nivel estratégico y operacional y otro para el nivel opera-
cional y tactico. Estas conclusiones constituian una manera
de prevenir los tipos de faltas de imaginacion y pensamien-
to critico que resultaron evidentes en la saga del 9/11 y de la
posterior invasion de Irak.

Por su parte, en junio de 2009, la Infanteria de Marina
de los Estados Unidos, comenzd a incursionar en el crecien-
te mundo del red teaming como resultado de lo cual, cinco
oficiales fueron designados para estudiar y comprender es-
te nuevo mecanismo de trabajo y entender la forma en que
se podiaincorporar adicha fuerza. Luego de dos afios de es-
tudio se graduaron como miembros del Red Team, tras ha-
ber completado el curso dictado por la University of Foreign
Military and Cultural Studies dependiente del Ejército de
los Estadios Unidos®.

DEFINICIONES DE RED TEAM

Existen diversas definiciones de Red Team que se pueden
encontrar en inglés britanico y en publicaciones de defensa
estadounidense. La siguiente definicion es mas practica que
académica:

Red Team es la aplicaciéon independiente de
una gama de técnicas de pensamiento critico
no estructurado, creativo y critico para ayudar
al usuario final a alcanzar una decision mejor
informada o alcanzar un mejor producido.

Para la Joint Publication 1-02 Dictionary of Military and
Associated Terms el Red Team® “es un elemento organizativo,
compuesto por miembros capacitados que provee una capaci-
dad independiente para explorar en profundidad alternativas
en planes y operaciones en el contexto del ambiente operacio-
nalydesde la perspectiva del adversario o de otras™.

Paralos britanicos’, “es un equipo formado con el objetivo
de someter a los planes programas, ideas y supuestos de una
organizacion, de la organizacién a un riguroso y desafiante
analisis. Red Teaming es el trabajo llevado a cabo por el Red
Team consistente en la identificacion y evaluacion de los su-
puestos, las opciones alternativas, las vulnerabilidades, las li-

3 .

limites claros con otras herramientas.

mitaciones ylos riesgos paraesaorganizacion. Es un conjunto
de herramientas cuyo uso le proporcionara al usuario final
(comandante, lider, o el administrador) una base mas sélida
paralatomade decisiones”.

Ladiferencia entre un modelo y el otro es que mientras que
EE.UU. sostiene que diferentes equipos deberan llevar a cabo
las funciones especificas de desafio conceptual, juego de gue-
rray términos técnicos para examinar las brechas y las vulne-
rabilidades, los ingleses no hacen tal diferenciacion.

Lamisma publicacion britanica aclara que el Red Team no
debe confundirse con la “célula roja” o “bando rojo” funcién
que lleva a cabo normalmente el campo J2 en el paso cuarto
del método de planeamiento del nivel operacional, llamado
Confrontacion [de los cursos de accion propios con las capa-
cidades del enemigo].

Ladiferenciaentre unoy otro es que el Red Team actuia co-
mo agresor empleando doctrinas, equipos y técnicas que son
poco conocidas por quien actiia como bando propio mientras
que la célularoja enfrentaa cursos de accion propios, pensan-
do como el oponente.

Recientemente, la OTAN ha estado desarrollando su
propia aproximacion al tema, y han elegido llamarlo “ana-
lisis alternativo”. La definicion de la corriente de trabajo de
laOTANes:

Anadlisis alternativo es la aplicacion deliberada de
pensamiento critico independiente y perspectivas
alternativas para mejorar la toma de decisiones.

Lo que distingue el trabajo del Red Team de otras herra-
mientas de gestion es que se establece para desafiar los as-

1. Los elementos de juicio que se vuelcan en este ensayo surgen del manual del Ministerio de Defensa
del Reino Unido Red Teaming Guide de enero de 2013, de la publicacion de TRADOC G2 The Applied Cri-
tical Thinking Handbook, antes llamado "El Manual del Equipo Rojo’, de enero del 2015 https://www.
yumpu.com/en/document /view/54437812/the-applied-critical-thinking-handbook-vi0 y del manual
Red Team Handbook The University of Foreign Military and Cultural Studies (v.5) del 15 de abril de 2011.

2. Cabe aclarar que no solo se utilizan en esferas militares, sino también en dmbitos empresariales o
en cualquier otra organizacion que deba tomar decisiones.

3. EnelReino Unido, se lo incluye dentro del Estado Mayor Especial, pero en la Argentina se lo denomi-
na Estado Mayor Personal.
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4. Dffice of the Under Secretary of Defense for Acquisition, Technology, and Logistics Washingtan, D.C.
20301-3140 Defense Science Board Task Force on The Role and Status of DoD Red Teaming Activities
http://fas.org/irp/agency/dod/dsb/redteam.pdf

5. Brendan Mulvaney; LtCol; Red Teams Strengthening through challenge; Marine Corps Gazette;
July 2012; P.63;

6. Department of Defense; Joint Publication 1-02 "Dictionary of Military and Associated Terms" 8
November 2010; P. 307

1. Development, Concepts and Doctrine Centre; Director Concepts and Doctrine; "Red Teaming Guide";
(2 nd Edition) January 2013; P.1-2,



READ TEAM: EL CONOCIMIENTO CRITICO APLICADD

pectos de los propios programas, planes y supuestos. De cual-
quier forma, no hay limites claros con otras herramientas.

;POR QUE DEBEN EMPLEARSE LOS RED TEAMS?

Ladoctrina, practicay procedimientos en asuntos de Defensa
estanbasados en cienciayanalisis. Tienen laintencion de per-
mitir tomar las mejores decisiones y producir buenos planes
con Optimos resultados. No obstante, la Defensa es una orga-
nizacion formada sobre un conjunto de gente con una cultura
especifica, y una forma de pensar y operar. Como cualquier
sistema humano, la organizacion es falible; es susceptible a
creencias, tendencias y restricciones los cuales pueden des-
virtuar el proceso de toma de decisiones y su analisis. Estos
factores humanos y organizacionales los cuales conducen a
la defensa y al pensamiento militar son los mayores determi-
nantes de éxito o fracaso de las operaciones militares y otros
esfuerzos empresariales.

El Red Teaming es la respuesta practica para superar los
problemas complejos introducidos por las fragilidades hu-
manas ayudando a reconocerlas y a corregir el pensamiento
y analisis antes que juicios defectuosos sean inamovibles en
lamente de los decisores claves. Los documentos que se anali-
zanresaltan que lo que se expresa es solamente una guia. Mas
bien es un compendio de ideas e informacion disefiada para
ayudar al Red Teaming de los profesionales y los usuarios fi-
nales para que puedan obtener el mayor beneficio de este con-
junto de herramientas.

Todos los encargados de tomar decisiones, y sus equipos,
estan sujetos al sesgo, la emocién y la necesidad de simplifi-
car problemas complejos mediante el uso de supuestos y mo-

delos. La tendencia humana a estar sesgados ha evolucionado
para permitir lograr los objetivos de manera mas eficiente.
Las emociones fuertes dejan mas vulnerables a los sesgos in-
herentesy puede conducir aun exceso centrandose enlatarea
principal a expensas de otros factores. Las decisiones mas po-
bres son el resultado de falsas suposiciones y prejuicios indi-
viduales que causan en quien toma la decisién la tendencia a
ignorarlas explicaciones alternativasy, en el peor de los casos,
ignorar intencionalmente la informacion que no encaja en los
reglamentos.

El Red Team utiliza su propio pensamiento y técnicas para
romper estos esquemas mentales e identificar las dinamicas
que pueden conducir a analisis y conclusiones defectuosas.

Parala Task Force encargada de examinarel uso de los Red
Teams en el Departamento de Defensa de los Estados Uni-
dos, y de recomendar las formas por las cuales dichos Teams
pudieran llegar a ser de utilidad, no solo exhorté a que dichos
grupos fuesen utilizados para “jugar” el rol de adversarios o
de competidores, sino que también impulsé para que fueran
empleados como “abogados del diablo”, ofreciendo interpre-
taciones alternativas y desafiando el pensamiento preesta-
blecido y los conceptos doctrinarios de las fuerzas armadas, a
fin de poder descubrir las debilidades antes de que lo hicieran
los reales adversarios.

Para la Task Force®, el Red Team profundiza la compren-
sion de las opciones disponibles de los oponentes, que enla ac-
tualidad se adaptan rapidamente a las circunstancias y de esa

8. http://oai.dtic.mil/oai/oai?verb=getRecord&metadataPrefix=htmlGidentifier=ADA430100
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manera, sirve como complemento del andlisis y recoleccion
deinteligencia.

En sintesis, los beneficios especificos de trabajar con un
Red Team incluyen no solo una mas amplia comprension del
ambiente operacional, sino que permite llenar brechas en la
comprension; encontrar vulnerabilidades, oportunidades,
riesgos y amenazas; identificar el sesgo y el pensamiento del
grupo; suposiciones incorrectas y la tendencia a saltar a las
conclusiones; revelar como influyen externamente los ad-
versarios o como los competidores podrian afectar a los pla-
nes, conceptos y capacidades; identificar efectos de segundo
y tercer orden y consecuencias imprevistas; identificar mas
o mejorar las medidas de efectividad; identificar la necesidad
de planes de contingencia; y recolectar inteligencia mas foca-
lizaday requerimientos de mejor informacion

;DONDE DEBE EMPLEARSE EL RED TEAM?

Por lo general existen coincidencias en que las técnicas de
Red Team son beneficiosas para muchos aspectos de la de-
fensa y solo varian en su proposito, alcance y el proceso en
funcion del contexto y del producto considerado. Pueden ser
aplicadas tanto para el planeamiento de estructura de fuer-
zas, como para el desarrollo de camparias, el planeamiento
del nivel operacional, en inteligencia, seguridad, organiza-
cion de eventos, doctrina y entrenamiento, logistica genéti-
caytecnologias.

Es posible que se establezcan Red Teams para oponerse
a determinadas afirmaciones y/o supuestos, para identifi-
car una ldogica incorrecta o un andlisis poco profundo; para
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El Red Teaming es la respuesta prdctica
para superar los problemas complejos
introducidos por las fragilidades
humanas ayudando a reconocerlasy a
corregir el pensamientoy andlisis antes
quejuicios defectuosos sean inamovibles
en la mente de los decisores claves.

evaluar la fuerza de las pruebas o la calidad de la informa-
cion; identificar opciones alternativas o resultados y/o ex-
plorar las consecuencias de un curso de accién especifico;
probar un sistema, plan o perspectiva a través de los ojos de
un adversario, ajeno o competidor; entender las opciones
disponibles alos adversariosy otros agentes; comprender las
perspectivas y posibles acciones de los socios, locales y otros
actores influyentes; y evaluar el potencial de la sorpresay el
shock estratégico.

Para Brendan Mulvaney® los Sandia National Labora-
tories “utilizan equipos que tratan de ingresar tanto en el
mundo fisico como cibernético, mientras que la comunidad
de inteligencia tiene equipos que especulan acerca de futuros
alternativos y escriben articulos como si fueran lideres des-
poticos del mundo”.

El Red Team proporciona al usuario final con una capaci-
dad independiente para considerar criticamente conceptos,
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proyectos, planes y disefios operacionales; de este modo con-
duce a una mejor toma de decisiones. Aunque el trabajo del
Red Team puede ser facilmente utilizado para desafiar supo-
siciones basadas en factores cuantitativos (estructuras, capa-
cidades, la geografiay otros) es inicamente ttil para ayudar a
identificar y comprender el impacto de los factores cualitati-
vos (actitudes, reacciones, perspectivas y otros).

Los Red Teams cumplen un valioso rol en los Juegos de
Guerra' y alolargo de todo el proceso de planeamiento, apo-
yando al comandante a mejorar su efectividad. Por su parte,
las células rojas o Red Cells generalmente son organizaciones
ad hoc cuyos miembros son personas que poseen una deter-
minada experiencia o nivel de conocimientos sobre un deter-
minado enemigo y, que luego de concluido el juego de guerra
(confrontacion), regresan a sus tareas habituales.

Las actividades del Red Team se extienden desde el es-
crutinio y pensamiento desafiante, hasta ideas y supuestos
nuevos que tengan en cuenta las perspectivas de los adver-
sarios, competidores u observadores externos. El analisis
debe permitir al usuario final tomar decisiones y seleccio-
nar las opciones preferidas. El usuario final debe ser mas
consciente de las amenazas, las alternativas, las debilidades
y las consecuencias posteriores asociados con cada opcién
que sean consideradas.

En los ultimos afios, el Departamento de Defensa del Rei-
no Unido también haadoptado las técnicas del Red Team para
la elaboracion de doctrina, desarrollo de conceptos, politicas
yestrategias con lafinalidad de que dichos documentos se en-
cuentren bien fundamentados, sobre bases coherentes y soli-
das. Documentos tales como Defence Reform Review, Futu-
re Character of Conflict, British Defence Doctrine y el 2010
Defence Green Paper fueron revisados y enfrentados usando
el procedimiento estratégico Red team conocido conceptual-
mente como “la prueba del concepto”.’?

La Agencia de Seguridad Nacional (NSA) cuenta con un
Red Team que intenta hackear permanentemente los sistemas
de computacién del Departamento de Defensa (DoD) para
identificar las posibles vulnerabilidades, antes de que el ene-
migo tenga la oportunidad de explotarlas en beneficio propio.

;CUANDO DEBE EMPLEARSE EL RED TEAM?

El Red Team es un elemento vital de la campana y del planea-
miento operacional cuyo producido como parte de la plani-

9. Brendan Mulvaney; op. cit.

10. £l Sandia National Laboratory tiene sus raices en el Proyecyto Manhattan, que construyg la prime-
ra bomha atémica.

11. Wargaming significa literalmente Juego de Guerra. Sin embargo, en la Argentina se lo confunde
con el Juego de Guerra, un tipo e ejercicio de cuadros sobre la carta. En este caso, Wargaming
se asimila al paso 4 del Método de Planeamiento MOMP o JOPES, o del método de la PC 20-01
Confrontacidn (de los propios cursos de accion con las capacidades del enemigo).

12. "Red Teaming Guide™; op.cit. P.4-6

Para la Task Force, el Red Team
profundiza la comprension de las
opciones disponibles de los oponentes,
que en la actualidad se adaptan
rapidamente a las circunstanciasy de
esa manera, sirve como complemento del
analisis y recoleccion de inteligencia.

ficacion de la campafa o su revision debe incluir, entre otras
cosas, una evaluacion de riesgos y la identificacion de lanece-
sidad de Planes de Contingencia asociados; la comprension de
los factores contextuales que afectan el plan; laidentificacion
de los cursos alternativos de accién, y ramas o secuelas no
considerados anteriormente y una evaluacion de la resisten-
ciaal cambio repentino de contexto.

El Red Team debera trabajar en paralelo con el equipo de
planificacion, utilizando sus conocimientos y técnicas para
controlary desafiar los supuestos del equipo de planificacion,
identificar lagunas en sus analisis y pruebas y comprobar su
légicay deducciones. A medida que el equipo de planificacion
desarrolla sus cursos de accion, el Red Team identificara los
factores mas amplios que pueden afectar los resultados, las
alternativas relevantes en su caso y considerar sus conse-
cuencias. El Red Team va a identificar y evaluar los riesgos y
debilidades, destacando la necesidad de planes de contingen-
cia 0 mas informacién y andlisis seguin sea necesario. El obje-
tivo del trabajo del Red Team es mejorar la comprension y la
toma de decisiones durante todo el proceso de planificacion,
teniendo en cuenta perspectivas alternativas, indagando el
trabajoytomando en consideracion cuestiones mas ampliasy
potencialmente el uso de un marco temporal mas amplio que
el que haya considerado el equipo de planificacion.

;COMO DEBE EMPLEARSE EL RED TEAM?

El trabajo del Red Team sdlo puede prosperar en un entor-
no que tolera y valora la critica interna y el desafio. Para ase-
gurarse de que se use el Red Team con éxito, el usuario final
necesita designar un lider que haya sido entrenado en las
técnicas de Red Teaming; establecer el Red Team como una
entidad discreta y sin tareas mas amplias dentro del proyec-
to para proteger su imparcialidad; proporcionar toda la in-
formacién necesaria para completar la tarea exitosamente;
establecer objetivos precisos, la definicion del alcance, plazos
y el mecanismo de entrega de la tarea; desarrollar una buena
relacion de trabajo, incluyendo el contacto regular con el lider
del Red Team; estar accesible parael lider del equipo alo largo
delatarea; comprometerse cony escuchar al Red Team; tener
debidamente en cuenta las conclusiones del Red Team y utili-
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zarlas donde sea apropiado; proteger al Red Team de criticas
injustificadas y reacciones negativas; asegurar que los hallaz-
gos del Red Team sean escuchados y sean tomados en cuen-
ta por los decisores de alto nivel y dar una retroalimentacion
constructiva sobre la forma en que el Red Team ha realizado
su analisis ylaentrega de los resultados.

‘Red Team es en gran medida un proceso
intelectual... mas un arte que una ciencia... exige
alos miembros del Red Team poseer excelentes
habilidades de pensamiento critico

y creativo. Red Teams son herejes por excelencia.
Estan constantemente tratando de derribar

las expectativas'®.

El tamafio del equipo es importante. El equipo puede
constituirse con pocos miembros, tanto como dos, a mas de
veinticinco, segtin la tarea. Sin embargo, el nimero 6ptimo de
integrantes paraun Red Team se considera generalmente que
es entre cinco y nueve. Las razones de esto son dobles; cuando
un equipo es superior a nueve, se vuelve dificil de manejar y
cuando un equipo es inferior a cinco, la creatividad comienza
adisminuir. Cuando se enfrentan con problemas que requie-
ren equipos muy grandes el lider del Red Team puede dividir-
los en sub equipos mas pequefios, para encargarles asuntos
particulares siempre que mantenga un control global.

Lasactividades del Red Team son parte de proceso sinérgi-
co que es tanto incremental e iterativo. Un esquema de como
pueden ser estas actividades empleado se muestra en la Figu-
ra que sigue. Esto no es una plantilla o un proceso rigido para
trabajo en Red Team, es un marco que puede ser usado para
dar forma a la manera en que las técnicas que se seleccionen
pueden ser aplicadas a un problema particular.
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;DE QUE MANERA TRABAJA UN RED TEAM?

Enlapracticael trabajo del Red Team tiene 3 fases: diagnosti-
co, creacion y desafio.

En la primera, los miembros del grupo controlan la infor-
macidn basica, los datos y los supuestos. Resaltan las afirma-
ciones e identifican los supuestos imperfectos, la falsa logica
y las inconsistencias e irrelevancias, las brechas en las prue-
bas y los conocimientos y los requerimientos de informacion
adicionales. Es la base para analisis posteriores para obtener
asiunproducto finalincorporado. Paraestafase,los atributos
claves son: atencion al detalle, 16gica, sentido comin, y cono-
cimiento del tema.

La fase de la creacion consiste en incrementar el pensa-
miento del problema y pensar en alternativas. En ella se apli-
can otras perspectivas alternativas; se consideran factores
externos que pueden impactar/influenciar el resultado del
problema; se identifican teorias alternativas o resultados y
consecuencias no deseadas o ignoradas. Es la comprension
completa del problema. Se identifica soluciones/opciones/
resultados alternativos. Para esta fase, los atributos clave
son imaginacion, innovacion y creatividad, agilidad mental,
pensamiento lateral y curiosidad. Examina el problema por
completo, llevando a cabo: tormenta de ideas; juego de roles;
analisis futuros alternativos; analisis “que sucediera si...”; in-
dicadores de cambio; experimentacion.

En la tercera y tltima fase, se someten las soluciones po-
tenciales o alas ideas a una prueba rigurosa. Desafiar ideas y
teorias; aplicar visiones contrapuestas; probar las hipotesis;
identificar riesgos, amenazas y vulnerabilidades; identificar
y evaluar posibilidades de shock; evaluar el éxito del resulta-
do. Es cuando las ideas, opciones y soluciones se prueban ro-
bustas y resistentes. Para esta fase, los atributos son el pensa-
miento critico, el desafio, las habilidades para debatir, las op-
cioneseideasylaconfianza. Enestafase se pruebanyevalian
ideas y soluciones llevando a cabo el rol de “abogado del dia-
blo”, analisis Equipo A vs. Equipo B, analisis de hipdtesis com-
petitivas, juego de roles/sustitucion de adversario, analisis de
altoimpacto/baja probabilidad, juegos de guerra. El elemento
principal de la Fase 3 es el pensamiento critico para exponer
debilidades y vulnerabilidades enla solucién. El final de la Fa-
se 3 es el producido del trabajo del Red Team.

Para mejor comprender lo que es un Red Team, Susan
Craig", expresa que sus miembros no tienen que pensar den-
tro del contexto de su propia cultura porque de hacerlo, solo
reforzaran sus preconceptos; no se trata de predecir resulta-
dos, sino que, por el contrario, reconocer tendencias; deben

13. "Red Teaming Guide" op.cit. P. 2-4

14. Susan Craig es una analista de Red Team en el Centro Conjunto de Operaciones de Inteligencia en el
U.3. Pacific Command.

15. Susan Craig; Reflections from a RED TEAM LEADER; Military Review, March - April 2007 P. 57
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Las actividades del Red Team

se extienden desde el escrutinio y

pensamiento desafiante, hasta ideas
supuestos nuevos que tengan en cuenta

las perspectivas de los adversarios,

competidores u observadores externos.

comprender que mas que a un analista de inteligencia cuyo
trabajo es hacer preguntas concretas, deben parecerse a un
historiador que hace preguntas de magnitud. No solo debe
comprender como funciona la organizacion ala cual pertene-
ce, sino que también debe conocer cuan reticente a los cam-
bios es dicha organizacion®.

CONCLUSIONES

La aparicidn del Red Team no significa que los campos tra-
dicionales y convencionales de la conduccion hayan cam-
biado, a saber: Campo 1: Personal, Campo 2: Inteligencia,
Campo 3: Operaciones, Campo 4: Logistica, Campo 5: Pla-
neamiento, Campo 6: Comunicaciones. Estos campos de la
conduccidn conforman el Estado Mayor de un Comando de
Fuerzas Conjuntas. Existe ademas el Estado Mayor Espe-
cial y el Estado Mayor Personal. El Red Team forma parte
del Estado Mayor Personal. No obstante, el Estado Mayor
de un Comando de Fuerzas Conjuntas no necesariamente
siempre se organiza con los campos de la conduccién con-
vencionales. Existen otras formas de organizar la conduc-
cién, pero eso se verd en un articulo de préxima edicion.
Tampoco se debe confundir al Red Team con las células
de colores usadas para la confrontacion en ejercicios a ban-
dos contrapuestos, donde la Célula Roja representa al ene-
migo, laAzul ala fuerza propia, la Verde a civiles, a neutrales
y/o terceros o cualquier aliado de Azul o ala nacién anfitrio-

Gustavo Adolfo Trama

Contraalmirante. Oficial de de Estado Mayor de la Armada
Argentina. Magister en Relaciones Internacionales por la Uni-
versidad de Belgrano y Master in Arts (Management) por la Uni-
versidad Salve Regina, Newport, Rhode Island, Estados Unidos.

Autor de diversas publicaciones, entre ellas, “Reglas de Em-
pefiamiento”, tomos 1,2y 3, editados por la Escuela Superior de
Guerra Conjunta. Actualmente se desempefia como profesor
asesor en el area de Ejercicios de la Escuela Superior de Guerra
Conjunta de las Fuerzas Armadas.

na, la Amarillo a las Organizaciones No Gubernamentales
o la Naranja que es utilizada para designar a los aliados de
Rojo yla Dorada o la Blanca, donde la primera dirige el ejer-
cicio e imparte las directivas y la célulablanca tiene diferen-
tes definiciones y usos como ser el control del ejercicio de
representar a aquellos que, perteneciendo a la direccion del
ejercicio, personifican a entidades u organizaciones que no
estan en condiciones de participar, pero cuyas opiniones son
importantes para la ejecucion del juego, como, por ejemplo,
asesores civiles.

Los Red Team son elementos organizacionales de exper-
tos entrenados, educados y practicos que brindan al Coman-
dante de Fuerzas Conjuntas una capacidad independiente
para conducir analisis y revisiones criticas, indagar planes y
operaciones y analizar las capacidades del adversario desde
unaperspectiva alternativa.

El Red Team asiste al planeamiento operacional conjunto
mediante la validacion de supuestos acerca del adversario, asi
como participando en la confrontacion (juego de guerra) de
cursos de accion propios y del enemigo, pero también se uti-
liza como “abogado del diablo” en la elaboracion de doctrinas,
politicas y estrategias.

Los Red Teams no reemplazan ni incrementan un Esta-
do Mayor, su trabajo final o el proceso de planeamiento. Son
miembros independientes, que trabajan dentro de él, depen-
diendo directamente del Comandante, desafiando de mane-
raactivala conduccion de las operaciones, el planeamiento, la
ejecucion, la apreciacion y toda otra actividad que deba reali-
zar lafuerza para cumplir con la misién impuesta.

Un miembro del Red Team no solo cuestiona las reglas,
piensa como el oponente, disiente de manera persuasiva, cri-
tica sin ser ignorado y atempera la autocomplacencia que a
menudo sigue al éxito. mmmm———————

Evergisto de Vergara

General de Divisidn (R). Magister en Ciencias con especial-
izacion en Defensa Nacional de la Universidad de Defensa de
los Estados Unidos y tiene un posgrado en Politicas Publicas
— Investigacion Aplicada de los Institutos de Politica de Esta-
dos y Gestion Publicas. Actualmente es profesor la Escuela de
Guerra Conjunta de las Fuerzas Armadas en las maestrias de
Estrategia General y Estrategia Operacional. Autor de numero-
sas publicaciones, entre las que se destacan: “El arte operacio-
nal"; "Quaia Nominor Leo | y Il — acerca del Liderazgo en el Ejér-
cito”; “Del planeamiento en el Nivel Técnico al Planeamiento
en el Nivel Operacional”; “Los niveles de la guerra o el conflicto;
Los conflictos en Latinoamérica” y “Clausewitz y el centro de
gravedad". Autor del libro Estrategia, Métodos y Rutinas, pub-

licado en 2013.
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La complejidad de las operaciones en escenarios Civico-Militares,
dada la heterogeneidad de variables y actores intervinientes, lleva a que el clasico
concepto de Unidad de Mando o de Comando sea reemplazado por el de Unidad
de Esfuerzo y que la funcién de comando, basica de todas las operaciones
militares, sea sustituida por las de coordinacion y cooperacion

PALABRAS CLAVE: COMANDO Y CONTROL / INTERAGENCIA / COMUNICACIGN / ASUNTOS TERRITORIALES / COOPERACIGN CiVICO-MILITAR

NTRODUCCION

Las Operaciones Civico-Militares son

una variante de las operaciones mili-
tares contemporaneas que surgen ante
la necesidad de resolver los conflictos de
manera mas integral en lugar de hacerlo
desde una 6ptica meramente castrense.

Porotrolado,el ComandoyControl es
unafunciénbasica de combate inherente
acualquier accién militarytiene caracte-
risticas distintivas de acuerdo con la na-
turaleza de las operaciones a desarrollar.
La revolucion tecnoldgica ha tenido un
gran impacto en los sistemas militares
de Comando y Control de manera que el
tradicional Comandoy Control evolucio-
nod hasta el actual Comando, Control, Co-
municaciones, Computacion, Inteligen-
cia, Vigilancia, Adquisicién de Blancos y
Reconocimiento.

El impacto ha sido tal que la busque-
da por optimizar el Comando y Control
primero se ha focalizado casi con exclu-
sividad en los medios tecnoldgicos.

Surge entonces la posibilidad de ana-
lizar la vinculacién existente entre este
tipo de operaciones y el concepto de Co-
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Por Emilio Ernesto Segura

mando y Control que se ha mantenido
vigente a lo largo del tiempo, con inde-
pendencia de las operaciones a ejecutar.
Este concepto ha abarcado diferentes
enfoques, Intimamente relacionados
entre si, tales como el de la autoridad
con la cual se inviste al militar; el de
una funcion de combate; el de un proce-
so que involucra el flujo y andlisis de la
informacion y el de los sistemas (hard-
ware y software) que permiten que los
tres anteriores puedan materializarse.
La doctrina de la Infanteria de Marina
Norteamericana plantea un enfoque
sistémico, que considera al Comando y
Control compuesto por el personal, la
informacion y la estructura de apoyo -
organizaciones, procedimientos, equi-
pos, instalaciones, adiestramiento, edu-
cacionydoctrina-'.

El elemento esencial para el Coman-
do y Control es la comunicacion: el flujo
de informacion, constante y oportuno,
entre los elementos de la organizacion.
Por ello, el analisis se limita a su imple-
mentacion a partir del factor humano,
su interaccion y las relaciones interper-

sonales. En el ambito militar, la calidady
oportunidad de la comunicacion se sus-
tenta en la disciplina, la subordinacidn,
ladivision derolesyfunciones, la cultura
organizacional y un lenguaje especifi-
co comun, entre otros. Sin embargo, las
instituciones militares viven hoy un alto
grado de integracion a diversas discipli-
nasyorganizaciones conlas que antesno
se relacionaban o cuya vinculacion era
superflua. Las Operaciones Civico-Mi-
litares son tal vez la maxima expresion
de esa integracion, porque en su version
mas compleja retinen a las tres fuerzas
armadas (operaciones conjuntas) con las
de seguridad; con fuerzas militares de
otros paises (operaciones combinadas)
ycon agencias gubernamentales yno gu-
bernamentales nacionales y extranjeras
(inter-agencias).

Se aprecia cdmo los aspectos mencio-
nados que sustentan la comunicaciéon
en un ambito estrictamente militar, en
muchos casos se encuentran ausentes
en dichas operaciones. Por lo tanto, se
plantea aqui un importante desafio al
ejercicio del Comando y Control, par-
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ticularmente para un Comandante del
Teatro de Operaciones. Parareforzar es-
te concepto, se hace referenciaa Robbins
James, profesor y otrora asistente de
la Secretaria de Defensa de los Estados
Unidos de Norteamérica, quien men-
cionara en uno de sus articulos publica-
dos en la Revista del Naval War College
la importancia del factor humano en el
gjercicio del comando durante el con-
flicto de Afganistan.?

El presente articulo se estructurara
de la siguiente manera: en primer lugar,
se analizaran aspectos relacionados con
el Comando y Control; luego, las Opera-
ciones Civico-Militares en particular,
caracterizando suambiente; y finalmen-
te,sevinculardaambos de manerade ve-
rificar las siguientes afirmaciones:

1. Department of the Navy (Cuartel General del Cuerpo de
Marines de los Estados Unidos). (1336). MCOP 6 Command and
Control. Washington, DC: US Armed Forces; pp. 41-51.

2. Robbins, J. (2006). Contemporary Operational-Level War
Fighting. Naval War Review, Ed. Spring, Vol 59, Nro 2; p. 158.

3. Las publicaciones consultadas se incluyen en la hibliografia.

Para el joven oficial que se ha formado en el servicio,
el comando resulta simpley directo [...] el comando
incorpora el principio de autoridad para impartir
ordenes, y el derecho a suponer que esas ordenes

serdn obedecidas.

)} El Comandante de un Teatro de Ope-
raciones debera adoptar distintas for-
mas de vincularse con las organiza-
ciones o agencias participantes en una
Operacion Civico-Militar para asegu-
rar el Comando y Control que permi-
ta el logro de sus objetivos especificos
(militares).

) Laresponsabilidad en la conduccién de
estas operaciones varia conforme evo-
luciona el conflicto y pueden corres-
ponderle a una autoridad militar o ci-
vil, en funcion de la naturaleza del pro-
blema a resolver o la fase del conflicto
endesarrollo.

Asi, se intenta comenzar a llenar el
actual vacio doctrinario al respecto; en

sudefecto, si estaintencion resultara de-
masiado ambiciosa, se pueden brindar
nuevas herramientas o ideas de utilidad
parala planificacion y ejecucion de Ope-
raciones Civico-Militares.

COMANDO Y CONTROL

Habiendo analizado definiciones y con-
ceptos de Comando y Control extraidos
de diferentes publicaciones nacionales y
extranjeras®, se puede arribar a tres con-
clusiones:

1. El comando es propio del ambito
militar y cuenta con un respaldo le-
gal que esta estrechamente ligado
al rango/jerarquia y cargo de aquel
quelo ejerce.
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Se ve facilitado por la disciplina que ca-
racteriza a los militares. Desde su for-
macion inicial se inculca respeto, con-
fianza, lealtad y subordinacion. Estas
cualidades, entre otras, llevan a los su-
bordinados a cumplir las 6rdenes recibi-
das, aun en aquellos casos en que exista
desacuerdo.
2.La expresion “Comando y Con-
trol” puede ser considerada objeto
(sustantivo) y accion (verbo), debi-
do a que hace referencia a “la auto-
ridad con la que se inviste a un mi-
litar” y al ejercicio mismo de dicha
autoridad.
LadiferenciaconladoctrinadelaInfan-
teriade Marina Norteamericana®*radica
en que para los norteamericanos el con-
cepto de Comando y Control como sus-
tantivo se relaciona con la idea de siste-
ma, no de autoridad.

Como sedijo,laevoluciondel concep-
to de Comando y Control al de Coman-
do, Control, Comunicaciones, Compu-
tacion, Inteligencia, Vigilancia, Adqui-
sicién de Blancos y Reconocimiento, se
relaciona con los medios involucrados
para su ejercicio; es una vision tecnolo-
gica de su evolucion. Tal es asi que am-
bos conceptos se ajustan a las definicio-
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nesy conceptos analizados, los cuales se
han mantenido constantes en el tiem-
po, haciendo abstraccién de los medios
empleados. De hecho, comunicaciones,
computacion, inteligencia, vigilancia,
adquisicion de blancos y reconocimien-
to son actividades contribuyentes al
ejercicio del Comandoy Control.

Se puede decir, con igual razona-
miento, que el ejercicio del comando es
posible solo si existe al mismo tiempo
control sobre quienes se ejerce dicha
autoridad. Por lo tanto, el control es ne-
cesarioy estaimplicito en el ejercicio del
comando. De aqui la conclusion es:

3.El comando es lo suficientemente
abarcador como para contener a
todas las otras actividades, incluso

al control.
Asimismo, se puede agregar que la doc-
trina basica del Ejército Argentino mar-
caunadistincion entre mando y coman-
do,estando el primeroligado al concepto

deliderazgo, puesto que busca persuadir
a subordinados en el cumplimiento de
sus tareas para obtener su cooperacion,
contribucién y/o compromiso. Eviden-
temente, las cualidades personales cons-
tituyen los pilares que sostienen el ejer-
cicio del mando. El comando, en cambio,
contempla la posibilidad y la obligacién
de aplicar medios coercitivos cuando se
estime necesario®.

AMBITO DE APLICACION MILITAR

A partir de la primera conclusién, se
aborda y analiza el Comando y Control
enrelacion a suambito de aplicacion mi-
litar: especifico, conjunto o multinacio-
nal /combinado.

En el ambito especifico se presentan
las mejores condiciones para el ejerci-
cio del Comando y Control. La autori-
dad formal, respaldada legalmente, se
complementa con aquella que surge del
ejercicio delliderazgo. Se puede deciren-

4. Department of the Navy (Cuartel General del Cuerpo de
Marines de los Estados Unidos), op cit, pp. 47y 52

5. Ejército Argentino. (1990). MFP 51-13 Ejercicio del Mando.
Buenos Aires: Instituto Geografico Militar. Pag Ill; Ejército
Argentino. (1992). ROB 00-01 Reglamento de Conduccidn

para el Instrumento Militar Terrestre. Buenos Aires: Instituto
Geografico Militar. Pags 2 y 3; Ejército Argentino. (2007
(Proyecto)). ROB 00-01 Reglamento de Conduccidn para el
Instrumento Militar Terrestre. Buenos Aires: Direccion de
Planeamiento del EA. Pp. 31-33.
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Cultura organizacional es el conjunto de valores,
creenciasy entendimientos importantes que los
integrantes de una organizacion tienen en comun;
ofrece formas definidas de pensamiento, sentimiento
y reaccion que guian la toma de decisiones y otras
actividades de los participantes en la organizacion.

tonces que el mando contribuye en gran
medida al ejercicio del comando. Esto es
un hecho muy comtn en las tres fuerzas
debido a que el oficial, al momento de ser
designado Comandante, ya ha consoli-
dado las relaciones interpersonales con
sus subordinados en aquellos destinos,
cursos y ejercitaciones que compartie-
ron durante periodos significativos de
sus carreras profesionales. Esto cobra
mayor significancia cuando las organi-
zaciones son pequerias porque el conoci-
miento mutuo se acentua, tal como suce-

dedentrodelasarmasocomponentesde
cada fuerza y particularmente en aque-
llos donde la especificidad de su adies-
tramiento fortalece la cohesion interna.
El ambito conjunto presenta ciertas
particularidades que en el especifico
se encuentran atenuadas y que surgen
a partir de la cultura organizacional de
cada fuerza. Esto es importante debido
aqueestearticulo se enmarcaen el nivel
de conduccién operacional, que es esen-
cialmente conjunto. Para entenderlo, se
presentan dos definiciones de cultura

8. Valladares, A. (s.f.). Ideas y negocios en red. Recuperado el
16 de agosto de 2011, de http://winred.com/negocios/cultu-
ra-organizacional/gmx-nivi14-con1397 htm

1. Carola Castillo, Nicole Del Pino, Vita Espinosa. (s.f.). Portal
de Relaciones Piblicas. Recuperado el 16 de agosto de 2011,
de http://www.rrppnet.com.ar/culturaorganizacional.htm

organizacional, de aplicacién a organi-
zaciones militares:

“..conjunto de valores, creencias y en-
tendimientos importantes que los
integrantes de una organizacion
tienen en comun. La cultura ofrece
formas definidas de pensamiento,
sentimiento y reaccion que guian la
toma de decisiones y otras activida-
des de los participantes en la orga-
nizacion”.°

..todo aquello que identifica a una
organizacion y la diferencia de otra

<

haciendo que sus miembros se sien-
tan parte de ellaya que profesan los
mismos valores, creencias, reglas,
procedimientos, normas, lenguaje,
ritual y ceremonias”.”
Desde el ingreso a las fuerzas armadas,
se inculcan nuevas tradiciones, habitos
y costumbres, lenguajes y modos de ha-
cerlas cosas, apropiados alos Ambitos de
trabajo de cada una de las fuerzas: aire,
mar o tierra. Esas caracteristicas mar-
can primero una gran distincion con el
ambito civil, pero, ademas, establecen
claras diferencias entre el ejército, la
fuerzaaéreaylaarmada.
Esas diferencias originadas a par-
tir de la cultura de cada fuerza generan
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Cuando estas fuerzas pertenecen a mds de una
nacion [...] surgen problemas de diferencias

de idioma, cultura, logistica y procedimientos

de operacion, sin mencionar los asuntos intrincados
referentes a lineas de mando, autoridad de cada
comando y limitaciones en el empleo de fuerzas.

ciertasdificultades alahoradel ejercicio
del comando, debido principalmente a
que el liderazgo tiene sus caracteristi-
cas distintivas en cada una de ellas, las
que suelen no ser aceptadas plenamen-
te por las otras. A ello se suma que nor-
malmente no existe un conocimiento
interpersonal previo que genere esa
confianza superior-subordinado como
se mencion6 del ambito especificoy tan
necesario ante situaciones de crisis. Por
lo tanto, la autoridad formal puede no
verse bien complementada por el ejerci-
cio delliderazgo, condicionando en cier-
ta forma el ejercicio del comando. Este
aspecto se agudiza en aquellas fuerzas
armadas en las cuales el accionar mili-
tar conjunto no se encuentra adecuada-
mente desarrollado y maduro.

Un nivel de dificultad distinto surge
en las operaciones en ambitos combina-
dos o multinacionales, materializados
habitualmente a partir de alianzas o
coaliciones militares®.

La Guerradel Golfo (1990-1991) esun
claro ejemplodelo que sefiala Cushman.
La coalicién estuvo formada por mas de
veinte paises con culturas tan disimiles
como la occidental y la musulmana, con
implicancias a nivel operacional, origi-
nadasenellas.

Debido a que el nivel Operacional
interactuia con los niveles tactico y es-
tratégico, haciendo de interfaz entre
ambos, constituye una situacion parti-
cular para el gjercicio del comando, que
presenta sus propias dificultades. A pe-
sar de existir un objetivo comuin que da
origen a la conformacion de una alianza
o coalicion, el grado de participacion de
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los paises con sus fuerzas militares es
disimil y las restricciones que les impo-
nen a éstas para su empleo también son
diferentes. Porlo tanto, este aspecto de-
bera ser resuelto por el Comandante del
Teatro de Operaciones en el disefio de
sus operaciones combinadas que ade-
mas debera contar con una adecuada
estructura de Comando y Control. In-
dependientemente de ello, los intereses
nacionales podran ir cambiando segun
la evolucién de los acontecimientos in-
ternos o del conflicto mismo, agregando
o retirandose fuerzas militares durante
eltranscurso de unaoperacion, tal como
sucedieraen Irak en el afio 2004.

Se puede notar en este ambito en-
tonces que el ejercicio del comando a
nivel operacional dependera mas de sus
cualidades personales que del respaldo
jerarquico y legal que pudiera tener®.
Ademas, y recurriendo nuevamente al
concepto de mando de la doctrina del
Ejército Argentino, sera de particular
trascendencia la cooperacion de los co-
mandantes subordinados en circuns-
tancias en que la autoridad legal pueda
mostrar ciertas debilidades. Planteado
de otro modo, y parafraseando a Silkett,
“armonizar objetivos requiere un fuerte
yfirme liderazgo, pero no a expensas del

tacto, entendimiento y respeto por cada
miembro de la coalicion™®.

Pese a lo descripto, las operaciones
combinadas presentan a nivel tactico
una particularidad que favorece el ejer-
cicio del comando. Naturalmente, fuer-
zas similares de diferentes naciones
presentan cierta tendencia a la coope-
racion mutua, obteniendo un aceptable
nivel de eficiencia en el desarrollo de
las operaciones, pese al escaso tiempo
o alaslimitadas coordinaciones que pu-
dieran haberse efectuado. Las fuerzas
comparten con sus pares de otras na-
ciones el lenguaje profesional, los pro-
cedimientos y las formas de solucionar
los problemas operativos. Larespuestaa
este fendmeno se encuentra en el hecho
de que éstas poseen una cultura organi-
zacional similar. Esto se potencia ain
mas si las naciones participantes perte-

8. Los términos alianzas y coaliciones suelen utilizarse como
sindnimos, sin embargo no lo son. A pesar que ambas son
resultado de acuerdos o tratados entre dos o més naciones,
[as primeras poseen objetivos amplios y de largo plazo,
generalmente para enfrentar amenazas de larga duracion. En
cambio, las coaliciones son acuerdos ad hoc para ejecutar
acciones que surgen como respuesta a una amenaza
especifica; son de cardcter transitorio y se disuelven cuando

desaparecen las metas comunes o las causas que le dieron
origen. Ejemplo de Alianza es 1a O0TAN y de Coalicion es aquella
formada parallevar a cabo las operaciones "Escudo del
Desierto" y posteriormente "Tormenta del Desierto”.
9.Scales, R. (1998). Trust, not technology sustains coalitions.
Parameters, £d. Winter: pp. 4-10.
10. Silkett, W. (1993). Alliance and Coalition Warfare. Parameters,
Ed. Summer: p. 79.
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necen a la misma region geograficay se
han adiestrado previamente en forma
combinada.

De alguna manera esto podria inter-
pretarse como que, salvadas las dificul-
tades que pudieran surgir a nivel opera-
cional, sobre todo en la etapa del disefio
de las operaciones, luego la ejecucion
presentaria condiciones que facilitarian
el Comandoy Control.

ACTIVIDADES Y OPERACIONES CiVICO-MILITARES

Las Fuerzas Armadas Argentinas aun
no han consensuado una definicién
para Operaciones Civico-Militares. La
definicion original es de origen extran-
jero, con diferentes alcances segin sea
el pais o la organizacion que las ha de-
sarrollado. Nuestras Fuerzas Armadas
comenzaron a estudiar la vinculacién
de estas operaciones con aquellas acti-
vidades que nuestra doctrina conjunta™

Las diferencias culturales entre todos los actores,
mds las percepciones que cada uno tiene de los demds
yde las operaciones que habrdn de realizar, dificultan
la coordinacion de sus actividades.

y el Ejército Argentino'?> contemplan
bajo el nombre de Asuntos Territoria-
les asi como las incorporadas reciente-
mente aladoctrina conjunta.

La complejidad en el tratamiento de
este tema se acentua a partir de la vin-
culacion de estas actividades y concep-
tos con los de operaciones o actividades
de Asuntos Civiles e Interagenciales, no
desarrollados por la doctrina conjun-
ta nacional y en muchos casos conside-
rados dentro de las Operaciones Civi-
co-Militares.

11. Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas Armadas. (2005).
RC 00-01 Doctrina Basica para la Accidn Militar Conjunta
(Proyecto). Buenos Aires: Ministerio de Defensa. Pag 59;
Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas Armadas. (2005). RC
15-01 Asuntos Territoriales (Proyecto). Buenos Aires: Ministerio
de Defensa; p. 1.

12. Ejército Argentino (1992), op cit; p. 41.

13. North Atlantic Treaty Organization. (Junio de 2003). AJP-9
NATO Civil-Military Co-operation (CIMIC).

14.US Joint Chiefs of Staff. (2008). JP 3-57 Joint Doctrine for Ci-
vil-Miliary Operation. US Armed Forces y Canadian Department
of National Defence. (2010). Canadian force Joint Publication
(CFIP) 3.0 Operations. Ottawa: Canadian Department of
National Defence.

Se toman varias definiciones re-
cordando que cuando se menciona la
Cooperacion Civico-Militar, se hace
referencia a la doctrina de la Organi-
zacion del Tratado del Atlantico Norte
(OTAN)" y cuando se habla de Opera-
ciones Civico-Militares, se considera
a la doctrina norteamericana y cana-
diense.* De todas ellas surgen las si-
guientes conclusiones:

Para la doctrina propia, los Asuntos
Territoriales son actividades enmarca-
das dentro de un conflicto armado. La
doctrinanorteamericana,lacanadiense
y la de la Organizacion del Tratado del
Atlantico Norte no delimitan su parti-
cipacion a esta situacion. La primera de
ellas deja en claro de manera explicita
que las Operaciones Civico-Militares
pueden tener lugar dentro del amplio
espectro de las operaciones militares,
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incluyendo las de No Guerra, tales como
ayuda humanitaria y apoyo ante desas-
tres naturales.”

La finalidad de los Asuntos Territo-
riales es “minimizar las interferencias”
que pudiera causar el ambito civil a las
operaciones militares, mientras que pa-
ralos norteamericanos aquellas buscan
“facilitar las operaciones”. La primera
plantea un enfoque negativo en el ambi-
to civil (interferencias) y las Operacio-
nes Civico-Militares, un enfoque posi-
tivo, una fuente de oportunidades para
facilitar el desarrollo de las operaciones.
La doctrina canadiense también plan-
teaun enfoque positivo.

Pese aquela Cooperacion Civico-Mi-
litar no hace mencion a la finalidad, el
término ‘cooperacion’ trasluce un enfo-
que bidireccional, de beneficio mutuo:
military civil.

Para los norteamericanos, las Ope-
raciones Civico-Militares son operacio-
nes; a ellas se les asigna una fuerza con
su Comandante a cargo, a quien se le
impone una mision relacionada con la
naturaleza de dicha operacion. Tal fue
el caso de los Regimientos 10 y 11 de Ar-
tilleria de la Infanteria de Marina Nor-
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Historicamentey aun en las actuales guerras,
actores civiles y militares han vacilado ante el
problema de como crear una organizacion que pueda
emplear efectivamente los instrumentos economicos,
diplomdticos y de sequridad necesarios para lograr
los resultados politicos deseados.

teamericana que debieron mantener
en forma permanente un batallén con
refuerzos de otras unidades realizando
Operaciones Civico-Militares en Irak
a partir del afio 2006. Desde entonces,
dichas operaciones constituyen las mi-
siones secundarias de los mencionados
regimientos.

En cambio, la Cooperacion Civi-
co-Militar y los Asuntos Territoriales
no son operaciones sino actividades de-
sarrolladas y coordinadas por Oficiales
ofracciones de un estado mayor en inte-
raccion con el ambito civil, para apoyar
otras operaciones.

Ladefinicién canadienselas conside-
ra dentro de un amplio espectro, desde
lasactividades hastalas operaciones, se-

gtn la magnitud y complejidad del Plan
de Campaiia.

AMBIENTE CIVICO-MILITAR

Independientemente de las diferencias
que se enunciaron para llevar un poco
de luz a las diversas denominaciones
existentes para actividades similares,
existe un aspecto en comun que es la
naturaleza del ambiente Civico-Militar.
Este ambiente presenta ciertas carac-
teristicas que en ocasiones constituyen
los aspectos que generan friccion en las
operaciones que en él se desarrollan:
Anarquia moderada (en cierto es-
tado de equilibrio)*: surge como con-
secuencia de la diversidad de agencias y
organizaciones que trabajan de manera
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independiente, con reticencia a aceptar
una autoridad central que pueda poner-
le limites a su autonomia en beneficio
del conjunto. La ausencia de dicha au-
toridad reconocida por todas las orga-
nizaciones participantes en el ambien-
te Civico-Militar plantea la necesidad
de establecer a nivel local una réplica
del sistema de seguridad colectivo (coo-
perativo) internacional que pueda dar
respuesta a las particularidades de cada
crisis o conflicto.

Heterogeneidad: lanaturalezadelas
organizaciones y agencias presentes es
sumamente diversa, especialmente si se
toma desde la dptica de la finalidad que
persiguen (militar, humanitaria, medio
ambiente, educacion, servicios, etc,) y la
cultura que lasidentifica.

Ambigiiedad: las acciones (mensa-
jes) que producen los actores pueden te-
ner diferentes interpretaciones segun
el receptor. Las reacciones por lo tanto
pueden llegar a ser de lo mas disimiles.
Surge principalmente por las diferen-

15. US Joint Chiefs of Staff, op cit, pag |-1.

16. Miranda, C. E. (1984). Hobbes y la anarquia internacional. (P. L.

Chile, Ed.) Revista de Ciencia Politica, VI (2), pp. T1-84.

cias culturales que condicionan la in-
terpretacion y el comportamiento. Un
ejemplo de ello eslaadministracién dela
informacién: mientras el ambito militar
tiende aclasificarlayrestringirsudistri-
bucion, el ambito Civico-Militar impone
compartirla con menos restricciones.

Vaga definiciéon de los niveles de
conduccidn: tradicionalmente el Ambi-
to militar ha mostrado una clara dife-
renciacion entre los niveles tactico, ope-
racional y estratégico. La organizacion
y la comunicacion verticalista han con-
tribuido a mantener esa distincion en la
que naturalmente se niegala posibilidad
de que la comunicacién entre los niveles
superiores e inferiores pueda ser direc-
ta. El ambito Civico-Militar rompe con
este estereotipo debido principalmente
aque en la mayor parte de las organiza-
ciones civiles, y mas particularmente
las organizaciones no gubernamenta-
les, las mismas personas que intervie-
nen activamente en las actividades en
el terreno son las que tienen acceso a la
prensa o alas autoridades gubernamen-
tales para negociar o tratar temas tras-
cendentes.

Volatilidad: las situaciones presen-
tan cambios frecuentes e impredecibles

tornando dificil pronosticar cual va a
ser su evolucion. Esto se debe principal-
mente alaexistenciade multiplicidad de
actores de distinta naturaleza, con va-
riados intereses, que actian mayormen-
te sin considerar los efectos secundarios

o colaterales de sus acciones.

Incertidumbre: carencia o insufi-
ciencia de informacién para poder pre-
decir o anticiparse a los hechos con
aceptable exactitud, o para tomar deci-
siones acertadas. Esta caracteristica no
sblo es propia de este tipo de ambiente
sino que lo es, ademas, del nivel opera-
cional de conduccion.

Complejidad: surge a partir de la
combinacidn de todas las anteriores.

LAS HIPOTESIS

Después del analisis del concepto de Co-
mando y Control y las caracteristicas de
las operaciones y ambientes Civico-Mi-
litares por separado, se los vinculara pa-
ra obtener nuevas conclusiones que per-
mitan arribar alas hipdtesis.

El abordaje de los conflictos arma-
dos paralabusquedade suresolucion ha
variado sustancialmente con el trans-
currir del tiempo. En algunos casos por-
que haido cambiando sunaturalezayen
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Barreras culturales, diferencias en recursos,
capacidades, experiencias, modos de actuar, finesy
divergentes puntos de vista en coordinaciony uso de

la tecnologia. Todos estos puntos son los que podemos
denominar obstdculos para la efectiva coordinacion.

otros, porque la historia misma ha mos-
trado que para su resolucion no es sufi-
ciente con que el mas fuerte imponga su
voluntad al mas débil. Por esta razon, el
enfoque ya no se limita a la diplomacia
y al poder militar, siendo numerosos los
componentes que contribuyen alareso-
lucién del conflicto a medida que éste
evoluciona. Esto se ha acentuado a par-
tir del fenomeno de la globalizacion.

En la siguiente figura' se visuali-
zan los instrumentos del poder nacio-
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nal y la participacion de otras organi-
zaciones en laresolucion de conflictos.
Para ello sirve de sustento la teoria de
la evolucién del conflicto utilizada por
el Comodoro Victor Nufiez, profesor
de la Escuela Superior de Guerra Con-
junta, paraexplicarlaparticipacion de
las diferentes misiones de paz bajo la
bandera de Naciones Unidas. En ella
reconoce cuatro fases del conflicto:
prevencidn, mitigacion, finalizacion y
recuperacion.

Esas fases pueden adoptar diferentes

denominaciones:

) Prevencion: puede ser considerada
como mas de una fase: tension / nego-
ciacion y crisis'® o paz / statu quo, dis-
putaycrisis®.

) Mitigacion: o guerra, segtn la publi-
cacion del Ejército Argentino antes
mencionada.

) Finalizacion

) Recuperacion: o reconstruccion o es-
tabilizacion

Resulta evidente que el componente mi-

litar, y por lo tanto el Comandante del

Teatro de Operaciones -maxima auto-

ridad militar en el terreno—, adquiere un

rol protagdnico en la fase mitigacion (o

guerra). La responsabilidad que le cabe

es tal que en el andlisis de su misiény en
el reconocimiento de sus tareas no debe

limitarse a aspectos estrictamente mi-

litares: garantizara la integracion de las

actividades civiles con las militares, en
todasu areade responsabilidad.

Sin embargo, la primera controver-
sia que tendra que resolver es el ejerci-
cio del comando en un ambiente anar-
quico por naturaleza, donde existe una
tendencia a no reconocer o aceptar una
autoridad legal que regule las activi-
dades y el comportamiento de todos y
donde la disciplina y el orden son una
caracteristica ausente.

Por otro lado, aqui la heterogeneidad
se opone a la uniformidad del ambito
militar; 1a vaga definicion de los niveles
de conduccion y la renuencia a seguir
una escala jerarquica de autoridad se
oponen al reconocimiento de una es-
tricta cadena de comando; el manejo
abierto de la informacion contrasta con
el celo por el analisis y su posterior dis-

17 Eleje de las ordenadas no posee unidad de medida y los
valores que figuran en 61 son al solo efecto de establecer
una unidad de referencia que permita apreciar y comparar el
grado de participacion en cada fase de quienes intervienen
en el conflicto.

18. Ejéreito Argentino, 2007 (Proyecto), op cit; p. 16

19. Rousseau, . (2005). "Democracy and War: institutions,
norms and the evolution of international conflict”. California:
Stanford University Press; p. 314.
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tribucion. Estos aspectos son los que
atentan contra el ejercicio del Comando
y Control, tornandolo impracticable.

Se puede decir que, tal como se
planted en la primera de las hipdte-
sis, pese a que Comando y Control es
considerado una funcién basica de to-
das las operaciones militares, en este
tipo de ambiente no es viable y, por lo
tanto, el Comandante del Teatro de
Operaciones debera adoptar distintas
formas de vincularse conlas organiza-
ciones o agencias participantes en una
Operacion Civico-Militar. De esta ma-
nera, como minimo lograra que dichas
organizaciones no interfieran con las
acciones estrictamente militares, y
en el mejor de los casos, podra aprove-
charlas capacidades de éstas paracon-
tribuir al logro de sus objetivos espe-
cificos. Esas distintas formas de vin-
cularse deberan tener como pilares la
capacidad de influencia o persuasion,
habilidad necesaria para comandan-
tesy oficiales de estado mayor de nivel
operacional.

Asi, el clasico concepto de Unidad
de Mando o de Comando es rempla-

zado por el de Unidad de Esfuerzo* y
la funcién de comando, basica de to-
das las operaciones militares, debera
reemplazarse en este caso por las de
coordinacidn y cooperacion:

Cooperacién: “contribucién que se
realizaaotraFuerza,asurequerimien-
to, para su apoyo en el ejercicio de una
responsabilidad primaria, mediante a-
cuerdos previos”.?

Coordinar: “disponer actividades o
cosas interrelacionadas en base a una
metodologia determinada. Normal-
mente coordina el responsable prima-
rio del asunto”.>

Para ello sera fundamental la inclu-
si6n de personal civil ajeno a la estruc-

Emilio Ernesto Segura

tura militar original, la designacion de
oficiales de enlace, la conformacién de
adecuadas estructuras de asuntos civi-
les y de Centros de Coordinacién Civi-
co-Militares que aseguren la integra-
cion. Pero, por sobre todas las cosas, el
Comandante del Teatro de Operaciones
debera crear un ambito de confianza en
el cual se sostenga cualquier otra medi-
da que desee adoptar.

20.5 Joint Chisfs of Staff, op cit, pag I-5.

21. Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas Armadas. (2010). PC
00-02 Glosario de Términos de Empleo Militar para la Accidn
Militar Conjunta. Buenos Aires: Ministerio de Defensa; p. C-43.

22.hid.; p. C-44.

Capitan de Fragata de Infanteria de Marina. Se desempefié como Comandante del Ba-
tallén de Comunicaciones N°1 en 2010, del Batalldn de Infanteria de Marina N°3 en 2012

y 2013y del Batallén Conjunto Argentino en Haiti en 2014. Cursé el Command and Staff
College del United States Marine Corps en 2006-08, la Escuela de Guerra Naval en 2009
y el Curso de Estado Mayor y Planeamiento Conjunto en 2011. Actualmente se desempe-
fia como Jefe del Proyecto Recuperacion de Vehiculos Anfibios de Infanteria de Marina.

AND 8. NUMERD 142016 . 6T



DEFENSA

Habiendo agotado el abordaje de la
primera de las hipétesis, se aborda la se-
gunda de ellas expresada en la Figura 1.
Se observa la preeminencia del instru-
mento diplomatico (o politico) y militar,
dependiendo de la fase del conflicto. A
esa preeminencia le corresponde una
responsabilidad primaria en la conduc-
cién de todas las acciones en dicha fase.

Si este aspecto es relacionado con lo
mencionado anteriormente respecto de
que las Operaciones Civico-Militares
pueden llevarse a cabo en cualquier fase
durante el desarrollo del conflicto y alo
largo de todo el espectro de las operacio-
nes, la conduccién maximade estas ope-
raciones podria ir alternandose entre
diplomaticos (autoridades del gobierno,
jefe de misién o embajador en el pais
anfitrién) y militares (Comandante del
Teatro de Operaciones o Comandante
de Coalicion).

Este aspecto aun no es claramente
visible en los conflictos actuales, en los
cuales siempre la autoridad militar ha
mantenido la responsabilidad debido
principalmente a su capacidad de ma-
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nejarse en situaciones de crisis y a que
existe una importante participacion del
componente militar en la ejecucion. Sin
embargo, resulta cada vez mds natural
pensar en personal civil integrado auna
organizacion mayoritariamente mili-
tar, pudiendo incluso ocupar el maximo
cargo de conduccion en tanto y en cuan-
to, en determinadas fases, el protago-
nismo de las acciones y la necesidad de
integrarlas no corre por cuenta del com-
ponente militar.

Larealidad muestra ejemplos de ello.
Las misiones de paz bajo bandera de las
Naciones Unidas son tipicamente Ope-
raciones Civico-Militares. Las fuerzas
militares cumplen la importante ta-
rea de imponer o mantener una situa-
cion de no beligerancia entre las partes
mientras que la autoridad maxima es el
Representante Especial del Secretario
General de la ONU (diplomatico de ca-
rrera), de quien depende el Comandante
de las Fuerzas de Paz. Por otro lado, se
puede observar que en la organizacion
del Comando Combatiente Unificado de
Africa de los Estados Unidos de Nortea-

mérica, su estructura contempla diplo-
maticos y civiles en los maximos niveles
de toma de decisiones.

De esta manera, se verifica la segun-
da hipdtesis respecto de que la respon-
sabilidad primaria de la conduccién de
las Operaciones Civico-Militares no es
exclusiva de militares, pudiendo alter-
narla con el componente politico o di-
plomatico, en funcién de la naturaleza
del problema aresolvery de lafase de las
operaciones.

CONCLUSION FINAL

Los conflictos armados son complejos
fendmenos sociales y es necesario abor-
darlos desde diferentes puntos de vista
para su resolucion definitiva. Pese a que
cada uno de ellos es tnico e irrepetible,
en términos generales, los componen-
tes diplomatico y militar son los instru-
mentos de poder que mantienen cierta
preeminenciaalo largo de su evolucion.

Las Operaciones Civico-Militares
son una herramienta que permite acer-
carse a dicha resolucidn, pero plantean
ciertas dificultades intrinsecas debido
ala complejidad que de por si poseen los
ambientes Civico- Militares. Esta com-
plejidad lleva a que el ejercicio del Co-
mando y Control no sea practicable en
estas operaciones, que por concepcion
son de caracter militar aunque por su
naturaleza no lo sean. Por lo tanto, a fin
de lograr la integracion y armonizacion
entre todas las organizaciones partici-
pantes durante el conflicto sera necesa-
riorecurrir ala coordinacion y coopera-
cion entre ellas, sustentadas por la crea-
cion previa de un ambiente de confianza
mutua. Para ello sera esencial el conoci-
miento mutuo, el trabajo y el adiestra-
miento inter-agencias en épocas de paz.

Asimismo, la denominacion que re-
ciben las Operaciones Civico-Militares
les da un carisma de actividad militar,
pero por su naturaleza resulta mas facil
entenderlas como acciones inter-agen-
cias en las cuales el maximo nivel de in-
tegracion podra depender o ser respon-
sabilidad de una autoridad civil o mili-
tar, segun seael caso.



NORMAS DE PRESENTACION DE COLABORACIONES PARA LA REVISTA VISION COMJUNTA

Vision Conjunta cuenta, para analisis de los trabajos pre-
sentados, con:

) Comité de Referato: Su funcion es asegurar un estan-
dar académico y garantizar la calidad de los trabajos
presentados.

) Comité Editorial: Su funcion es resguardar la linea edi-
torial institucional.

La Direccion de la revista determina la publicacién de los
articulos propuestos por las instancias previas evaluadoras.

El material editado, en forma grafica o en otro medio,
queda amparado por la Ley de Propiedad Intelectual Nro.
11723. Siendo autorizadala reproduccion parcial o total de
los articulos con expresa mencion de la fuente.

Estructura del articulo

) Titulo

) Nombre y apellido del autor, acompafiado por un breve
curriculo de, aproximadamente, 700 caracteres.
Palabras clave

Resumen o abstract, 200 a 300 palabras en idioma espafiol.
Subtitulos, finalizando con conclusiones, reflexiones o
cierre.

~ ~ ~

Requerimientos
Losarticulos podran ser de opinion, resultados de inves-
tigacion, traducciones y recensiones o comentarios de
articulos u otras fuentes de consulta.

~

) Tendran una extensién maxima de 35.000 caracteres
con espacio, en pagina A4, interlineado sencillo.

) Numeracion en cada pagina.

)} Articulo realizado en Word; letra arial, tamafio de fuen-
te 11 paratodo el texto, en una sola columna.

) Cursivas (italica o bastardilla) se utilizaran solo para
palabras de otro idioma o citas textuales.

) Evitar el empleo de abreviaturas y siglas, en su defecto
aclararlas en oportunidad de su primer uso.

) Inclusion de ilustraciones, mencionar lugar donde in-
sertarlas. En el caso de graficos, mapas o material histo-
rico se citara la fuente correspondiente.

) Las citas y notas se incluiran al pie de cada pagina.

Para mas informacion ingresar en la pagina web:
www.esgcffaa.mil.ar

Toda la correspondencia relacionada con la publicacién
sera dirigida ala Direccion de la Revista.

Secretario de redaccion de la revista Vision Conjunta
Pedro Jofré

Secretaria de Extension

Escuela Superior de Guerra Conjunta de las Fuerzas
Armadas

Av. Luis Maria Campos 480, 2° piso C1426BOP,

Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Correo electrénico:
visionconjunta-esgc@fuerzas-armadas.mil.ar

DESCRIPCION DEL ESCUDO DISTINTIVO Y SIGNIFICADO HERALDICO

En el centro se destaca la insignia del Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas

Armadas.

El fondo esta formado por el ajedrezado, que simboliza el Arte Militar, con los
colores celeste y blanco de 1a Bandera Nacional. El celeste representa la justicia,
el celo, la lealtad, 1a verdad; y el blanco, la pureza, la integridad, la obediencia, la
firmeza, la vigilancia, la elocuencia.

Como contorno, en la parte superior se destaca el nombre de 1a Escuela en le-
tras doradas y en la parte inferior, tres palabras en latin, embanderadas: Nexus,
Sententiay Actio, que significan Union, Pensamiento y Accion.

FE DE ERRATAS: El articulo publicado en la Revista Vision

Conjunta N° 13 de titulo “Isis. Una aproximacion ontoldgica” ha

aprobado lainstancia de Referato.

FE DE ERRATAS: La autora de la obra “Gloriay Honor a
nuestros Héroes de Malvinas”, cuya nota fue publicada en
la Revista Vision Conjunta N° 13, es Ana Maldonado.
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MISION

“Capacitar a los alumnos en el ejercicio de la conduccién en el nivel
Operacional y en el desarrollo de las funciones del estado mayor en los
niveles Operacional y Estratégico Militar en el marco de la accién con-
Jjunta y conjunta-combinada, a fin de optimizar el empleo del Instru-
mento Militar de la Nacion, y de perfeccionar profesionales interesados
en la Defensa Nacional, mediante el desarrollo de ofertas educativas de
posgrado, proyectos de investigaciony actividades de extension”.

Aese efecto, la Escueladictara carreras de posgrado en dos niveles:

NIVEL1: paraserimpartida a Oficiales Jefes de las Fuerzas Armadas
Argentinasy de otros paises, en la jerarquia de Mayor o equivalente.

NIVEL 2: para ser impartida a Oficiales Superiores y Jefes de las
Fuerzas Armadas Argentinas y de otros paises, en las jerarquias de
Coronel y Teniente Coronel o equivalentes.

VISION

La Escuela Superior de Guerra Conjunta sera el instituto académico
militar de mayor nivel en el perfeccionamiento del Personal Militar
Superiorargentinoy de otros paises y graduados universitarios, en co-
nocimientos y habilidades afines ala Defensa Nacional.




